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Sammendrag

Denne oppgaen presentereet kvalitativt studie av bildedelingstjenesten Pinterest. Det er
tienestens brukergrensesnitt, interaksjonsmuligheter, innhold og kjgnnsmessige
medlemsforskjeller som er utgangspunkt foalgse. For a kunne belyse déis jeg
intervjuetnorske brukere av Pintere€ppgaven adekker at interaksjoar en nedprioritert
funksjoni grensesnittebg at mellommenneskelig kommunikasjballer ikkeer
informantenesnotivasjon Informantenes nettverk er i stor griaasert panennesker som de
fra far ikke deler sosiale band med, men som de detkaohente inspirasjon fraed
bakgrunn i felles interessédppgaven viser at det brukergererte innholdet hovedsakelig er
videreformidling av andre personers bilder. Tjenesten skiller seg slik fra asiaeaneier
hvor bildeneofte er av personligarakter Samtidig kan bildedelingen fremstars et uttrykk
for selvrepresentas. P& grunn av likhetenedmagasinsjangerekan Pinteresbppfattes

som et digith magasin, med en overvekt Baminint inntold.

Summary

This thesis presents a qualitative study of the photo sharing service Pinterestallises
emphasi®n theuser interface, interaction opportunitiesntentand genderelated user
differencedound on the social network sit€o illustrate these four main topicthave
interviewed Norwegian users of the service. The thesis reveals that interagtir is a
prioritizedfeature of the interfa¢@oris interpersonal communicatianmotivation for the
informants.Furthermore,lieinterviewees communicate thdteir networks on Pinterest are
mainly consisting opeople with whom theytareinterests, rather than social tidhe thesis
alsoshows thathe usergeneratedontentmainly consist of redistribuion of other people's
photos.In this regardPinterestiffers from othersocial media where images are often of a
personal naturéAt the same time, sharing of interests may appean expression of self
representatiorDue tosimilarities with the magazingenre Pinterest can resnbleadigital

magazinetypicaly dominated byeminine subject areas.
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1 Introduksjon

Interaksjonog brukerskapinnholder noe av det som kjennetegner Weld.Féemveksten av
sosiale mediérhar muliggjort anesternvem som helst kan publisere, lagre og dele omtrent
hva som helst med nestereinv som helst. «<brede>sosiale medier som Facebdalg

Twitter* star kommunikasjon mellom brukerne sentralt, og marbkamt anneskrive private
eller offentligemeldingertil andrei sitt nettverk. Dssemeldingenekanbesta av bade visuelle
og tekstlge elementeBildedelingstjenester som Pinteresty Instagrarfitilbyr derimoten
«smalere» funksjonalitedg er sa godt som forbeholdtvsueltinnhold. Brukerneharher
verken mulighet til & delstatusoppdateringer ellehatté med andre menneskienettverket

I egenskapesomsosiale medier tradisjonelt er karakteriser{lzoyd & Ellison 2007)

Pinterest har opplevd en enornksei Igpet av relativt kort tidmen tjenesten er forelgpig lite
studert i akademisk sammenhemgenesten er ansett s@hav de tre stgrssosiale mediene

i USA, og populariteten i Norger gkende (Duggan & Brenner 14.02.Halogen 30.09.12).
Denne oppgaven presenterer en undersgkelse av en giapgresimediemmer hvor
intensjonen er a studen®a som kjennetegneetjesten og hvordan den eventuelt skiller seg
fra andre sosiale medidda det spesielt er kvinner som benytter seg av Pintéirestr jeg

det ogsa interessant & undersdissekjgnnsforskjellensermereMed denne oppgaven
ansker je@ senaermere p&vasom kjennetegner Pintst ogbelyse hvorfor tjenesten er
spesielt stor blant kvinner. Oppgaverbasert pa mediebrukeres forstaelse av og erfaring
med tjenesterSiden forskningsfenomenet er relativt nydt lite utforsketvil denne

oppgaven i stor gradingeresom en pilotundersgkelse for senere studier.

1 Web 2.0 er en populzerbetegnelse pa dagens interaktive Internettjenester hvor brukerdeltalketdetmher
sentrale kjennetegn. Weh0 skiller seg fra tradisjonelle mediers enveiskommunikasjon.

2 For variasjonens del vil teksten videre variere mellom begregesiale mediemplattform, (digital) tieneste
nettverkog sosiale nettverkstjenestder det er snakk om for eksempel Pinsgréacebook, Twitter, Instagram
og blogger.

3 www.facebook.confbesgkt 22.04.13).

4 www.twitter.com(besgkt 22.04.13).

5 Nettsiderwww.pinterest.con{besgkt 22.04.13) vil bli referert til som Pinterest i denne teksten.

& www.instagram.congbesgkt 22.04.13).

7 Chat er en tekstlig og interaktiv kommunikasjonsform mellom brukere i samme digitalerkettv
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1.1 Oppgaven i en medievitenskapelig kontekst

Pinterest er et tilsynatende lite utforsket fenometil,tross for sin enorme vekst og store
popularitet. Dette er med pa & understreke forskningens miedigkapelige relevans og har

stor betydning for min personlige motivasjon.

Pinterest er et nettsted for deling og lagring av digitale biRlelkeresinnholdspublisering
har blant annet blitt studersammenheng med sosiale medier (se bl.a. Kaplan &lélae
2010;Van Dijck 2009) Forskning pa digitale bilder er ofte knyttetgirsonlige bildeog
selvrepresentasjqiGoffman 1971[1959])Eksempletherer stidier som undersgke
bildepublisering pa Facebook (Zhao, Grasmuck & Martin 2808hjell 2012; Lang 2012,
Flickr (Van House 2009), i blogget@vheim 2011 Rettberg 20087 emte 2009 ogi
sammenheng med Internettdatiidlison, Heino & Gibbs 2006).

Sosiale medier og virtuelle samfunn har ogséa veert utgangspunkt for forskniigitqia d
interaksjon g nettverksteoriBaym 2010poyd & Ellison 2007 Memmi 200§.
Mediespredning har ofte veert forklart ut ifra diffusjonsteori (Rogers 2003). Dette fremstar
imidlertid som mindre relevant for denne oppgaven (se avsnittMiddre har dyitale
brukergrensestt blant annet blitt undersgkforbindelse med blogger (Scolari 2009),
affordancegGibson 1986Gillespie 2003boyd 2010 og fagfeltetHumarComputer
Interaction(Kallinikos & Nardi 2008).

Denne oppgavepresenterer og analysetsldedelingstjenesin Pinterest i sammenheng med
andre medier, basert pa en deskriptiv tilnaerntiifgnomenet Sentrale kontekstuelle
utgangspunkt for denne oppgaverderforremediering(Bolter & Grusin 1999)yisualitet

(Jay 1993; Mitchell 1986)isuell kommunikasjo(Mirzoeff 1998; Schirato & Webb 2004;
Barnes 2011) ogosial nettverksteofiGranovetter 1973; Baym 2010).

Oppgavemsnsker & vaeret interessant og viktig bidrag fdrskning pa nye sosiale meder
Forhapentligvis vil oppgavens funn ogsa kunitfgll e ekssterende undersgkelser og veere

utgangspunkt for videre studier av sosiale medier.



1.2 Problemstillinger

Oppgaven har som hensikbesvare tproblemstillinger. Den farste sgker & beliZeterests

karakterstikk, mens den andre vil undersdjenestens sagge popularitet blant kvinner

1) Hva kjennetegner Pinteresforhold til andre sosiale medievar det gjelder
brukemgrensesnittinteraksjonog brukergenerert innhotd

2) Hvordan kan man forsta den raske spredningen av Pinterest blant kvinner?

Disseproblemstillingere er imidlertid bre@ og behgveren utdypningFor det farster det

sentralt & avklare at det er mediebrukeres egne oppfatninger av et fenomen som her studeres,
og jeg vil derfor ikke analyseeres profilsideeller det konkretennholdet depubliserer.

Det er informantenes betraktninger av fenomenet som er utgangspuakalgse For det

andre er det naturlig at man utforsker et nytt fenomen med utgangspunkt i andre veletablerte
medier. Aktuelle kjiennetm ved Pinteredtlir derfor gijennongaende sammenlignet med
funksjoner iandre (sosiale) medier for & beskrive disse opp mot hverddeinee
sammenlignendframgangsmateanses som hensiktsmeskiga beskrive et nytt

medievitenskapelig fenomen.

Det krevesogsa en beskrivelsss begrepensom benyttesden farste problemstillingen
Brukemgrensestit® er det her forstatt soen nettsides presentasjon av informagfeamgerjord
2006) og er derfor forstatt somen informasjonebrukee presenteres farar de tar i bruk en
tienestelnterakspnviser i denne sammenhetilgden digitale kommunikasjonen som finner
sted pa Pinterest. Nar det gjelder betegndisekergenerert innhol@pa engelskiser
generatectonten), gnskeljeg her a benytte en utvidet forstaelse av begrepet. Tradisjonelt
viser dette begrepet til en av katakistikkene ved sosiale medieg Web 2.0nemlig at det er
brukernes innhold som deles og spssbl.a. Weibel 2011:238rukergenererbg
brukerskaper i litteraturen gjerngekselsvis benyttedm det samme innholdetyen i denne

oppgaven gnsker jeg & opprette en distinksjoilomedisse: Der det i denrteksten refereres

8 Jeg veksler pa & bruke begrepgnensesnitbg brukergrensesnittier det er snakk om det synlige
brukergrensesnittesom brukerne mgter i kontakt med Pinterest.



til brukergenerertnnholdmenes det deling aandresinnholdi slik som gjerne er praksis pa
PinterestBrukerskapinnholdforstas derimot som pubkring avegetmateriale og da ferst

og fremst personlige fotografier tatt av mediebruken. $a&v & beskrive Pinterest finner jeg
det naturlig & sammenligne tjenestens karakteristikk med andre relevante sosiale medier.
Sammenligninger forekommer derfoyppig i oppgaven, men teksten er likevel ikke ment

som en analyse av andre sosiale medier enn Pinterest.

Den andre problemstillingen ns&ssom en forlengelse av den farstnevogesagker a
undersgkejenestengopularitet blankvinner.Hensikten med d& forskningsspgrsmalet er
ikke & undersgkhvordanPinterest sprer seg, mdarimota belysamediebrukeres forstaelse
av eventuelle kjgnnsforskjelleog hvordardette kan knyttesl teori. Analyservil derfor

ikke ga naermere inn pa mediespredning sasultat anettverks eller diffusjonsteori (se
bl.a. Roger003. | denne problemstillingereises det ogsén pastand om at Pinterest er
seerligraskt spredt blant kvinneDettebegrunnes med at fletadersgkelser viser et stort
flertall kvinnelige brulere av tjenesten pa verddrasis (se bl.duggan & Brennefl4.02.13).
Pintereser saerlig stort i USAog det er generelt grunn & tro at det i hovedsak er personer i
denvestlige verden som har tilgang tig er brukereav, sosiale medier. | dere ssnmenheng
er detnorske forhold som er utgangspunkt for analgsgoppgaven byggelerforpa
intervjuer med norske brukere genestenMye av litteraturen vil likevel veere basert pa

internasjonale statistikker og forhold.

1.3 Oppgavens struktur

Oppgaven sak a beskrive Pinterest giennom to metodiske tilngerminger for & svare pa
problemstillingene: Den fgrste tilneermingen er en ptasgm av forskningsfenomersdik
detfrems@r under arbeidsprosesseenfale elementer sogiennomgas hevil neermere
belyss i sammenheng med informantetithakemeldinger otporetiske perspektiver i
andysekapitleneAnalysener bygget pa intervju med informanter og ses som den andre

metodiske tilnsermingen i oppgaven.

Somden farsteproblemstillingen tilsiertar oppgaversikte pa a beskriveinterest gjennom
en analyse av tjenestebisikegrensesnitt, interaksjooginnhold Kapittel 2sgler derfora gi

leseren en introduksjon derskninggenomenetned utgangspunkt i disse begrepene.

4



Kapitteleter verkermentsomen anayse av tjenesten eller som éetaljert beskrivelse av

bakenforliggende elementeed grensesnittet

Kapittel 3 redegjar fode metodiske og analytiskeemgangsmatee som er benyttedg
belyserhvilke utfordringer som har dukket opp i forbindelse mdukamlet.Dette kapittelet
diskuterer ogsalternativemedievitenskapeligmetoderendringer undrveisi prosesseing
utfordringertilknyttet forskning pa digitale grensesniftil slutt sgker kapittelet & diskutere

oppgavens validitet, reliabilitet og geakserbarhet.

| kapitlene4 til 7 blir intervjueneanalyseropp motteoretiske perspektiveg relevant
forskning.Disse fire kapitlene er oppgavens hovedBelgreper fra problemstillingene og
kapittel 2 vil her gjenopptas og diskuterAsalysekapittelt beskriverPinterest lys avandre
sosiale medieng deres karakteristikiBloggsfeeren er her forstatt sam del awsosiale
medier(se bl.a. Kaplan & Haenlein 201@et er Pinterestmn er utgangspunkt for analyse
og sammenligningen med andre sosmédier er gjort med bakgna i hvilkelikheter eller
forskjeller disse haMed denne sammenligningen sakerjegtte Pinterest innkontekst
med andreelevantesosiale medigng kapittelet etenkta fungeresom et utgangspunkt for
de nestanalys&apitlene Store deler av oppgaven gamtidiggiennomgaende referere til
andre ssiale medier for a vise hvilken funksjonalitetioglke kjennetegrPintereshar i
forhold til andreaktuelle tjienesteKapittel 4 drgfter ogsa Pinterest i sammenheng med
remediering Bolter & Grusin 1999) og bruk av metaforer fra andre veletablerte medier
(Gillespie 2003).

Kapittel 5 er ersemiotisk beskrivelse ajenestendrukegrensesnit{Scolari 2009) og
byggerpa informantenes persepsjon og forstaelse av Pinteiesanalyseres tjenestens
funksjonalitet og interaksjamuligheteii sammenhenghnedmedieestetikkGentikow 2005
Hausken 2009) og teori oteknologiskaffordancegGibson 1986; Gillespie 2003).
Kapittelets hensikt er & utforske brukergrensesnittet i Rist@zermere basert pa sentrale

funksjoner og karakteristikk som informantene trekker fram.

Flereav informantene beskriver Pinterest i sammenheng med magasinsjanggren
magasineer derfor en av de mest omtafeferansene i datamaterial&apittel 6sgker derfor
adrgftePinteresi sammenheng med, og i motsetning til, kvinneterigr og
herremagasineDe mest omtalte temaené Pinterest gjenspeileamtidig store deleav

innholdet i magasiner, og er derfor ogsa viet stor plass i analysdaveis diskuteres



bruken av Pinterest opp mot magasinlesnifapittelet draftetil slutt eventuelle forskjeller

mellom kjgnnenes bruk av tjenestamom Pinterest er en plattform spesielt for kvinner

Det siste analysekapittelet, kapittebetrakter Riterest sammenheng med en stgwisuell

trend hvor utviklingen av smarttelefoner og nettbrett forstas som viktige aspekter for natidens
digitale visualiseringsfokusKapittelet sgkeher & vise hvordan tjenestens fokus pa bilder kan
ses i sammenheng thengenerellinteresse for visualitet. Teksten drafter ogsa betydningen

av bilder i forhold til tekt og betydningen av visuell kommunikasjon.

Det siste kapitteletdenne oppgaven, kapittel 8, oppsummémredtrekk i oppgaven og
presenterer forskningsinene Til sist belyser jeg hvilket grunnlag denne oppgaven legger for
videre forskningGenerelt har jegalgt & vise til Internesidergjennomhyperkoblinger som
fotnoter i oppgaverf-otnoteneer til for at lesereminderveis skal ha lettetdgang til
nettreferansené@ndre kilderi herundeibgker,Internetartikler ogi undersgkelser er

referert til i teksten



2 Presentasjon av Pinterest

Pintpresdnt eres | areddtee rk afprrd mate@mb ietdi il X0 1 2
apri PoO=ls3k bevet s ioke rdaetni f suynsgteedrearte i Wir redd wasm 7
ognettl ese8kj Ehmdmmptenemed bil dé'pgogmaagmmet i
den digit aBvee rbhiDlitdpe i aad en briurkree @rreaiseskantfi nn
endringeenteseemdglomgr hvis mpaneheskler eden ds
el l er med anfseea pgpgtr.am8asBe

For me klheskrive em diegi f 8r stj efelvseeadi g - def
brukergrehsbs-hatig®waeab oduksjon til sjangre og
beskrives et pbor ueknagseglrsekn sesmnkemataefptt si des pres
i nforinasgmnagt p- en m-te som gjBr infor mas,]
bruker ( FalgZ2)r.j oBrdu KReOrOgpr:ensesni ttet er der med
styre et program eller behandle en nettside.
i nformasjonen brnuwkerdree |fogrg eph \essaeghdpe-r ttRSanmeesrt e
hel heterkdamm syne for brukerne og hvil ke val g
presenteres for brukerne er avhog gdesiagvn eens s
avgj Brel ser. Disse tekniske detaljenmser i mi
problemstillinger og twveinl. dDeertmeed &iakpkbe $Uetl deyep eesr

av t ] gmemntseersmtirtal eogf unksjoner

2.1 Bakgrunn

Pinterest er et sosialt nettverk for samling
bilr gjerne omtalt (pomb)ed dekigr tt md Itl blokmletr &kv Ing s
man samler bilder av ting man interesserer s
sosiale nettstedet i - fLpnstibZxmoglL bddde uh
CNMg MashmaedleemesnBkni ng p- 400 prosent fra se

9 Alle skiermdumper er i oppgaven merket med dato for avbildning.

"ttps:// www. googl e.(choend/®kn®1d./leh/ chr ome/ #cds
"ohhttp://ever bedBk ®Om/ sBi t ch/

“http: /el.ecoereérsddtkt 08. 01.13) .



https://www.google.com/intl/en/chrome/%23cds
http://evernote.com/skitch/
http://evernote.com/

(Cashmore 06.0222Z72T; elnrecsviekn D9 .e01 202AQA1Xkrr et
til et av de 50 beste netit sawdreknenti aw ra3e nmi
besRBRkende (Shd@u¥ar @@129PI0Bt d2¢st stod ogs-
henvisningstr ¥filkikd‘keendnly oGdivJoaghieeetn | agt ,0gj anuar
mer enn Twitter i f edb0dluzdry gerasrtnree r—tr .19 &@®QE t rean
aWlintehMalsagen, 3@dg 0O®etl2negnes som det tredje
ibak FacebodqWkaog sTwidt. t0er. 1 2) .

Utviklingen av Pinterest startet sijochedemnaars
2010. Pinterest fortsatte som en invitasjons
om invitasjon om medlemskap fra tjenesten se
2012 ble den invitasjonsbmasrermwel iveh et otnieln e n
prof il uten invitasjon. Pinterest er et grat
Facebedoker -opwil tytsenri ngene sine, eller via eget
bl e | ansert i nmarasgt2 Galv0 aorge rhilkea ngsrkue Ben Si | be
Evan Sharp. Tjenesten forvaltes av Cold Brew

entreprenf3mter og oppfinnere.tiAi nbt-edree snto beirl tne-
0g hefabiblelt.t0;5.AN2g LNaWwBerdt2&kroensnter av de engel
ordphnoeg nt sroenmtneblbjemeatt en-es akmly gbgreugk eprenl ees

i nt erEens ssgrkkaalnt kobl es tilpicdkaoerkgelwosgkeees or det

til svaretrnldieg gneid feolrlime ravv ibdcd od eg dem)rerm@a( n
kor ktRivihteerpess ts isnieatn ett jtesm aeerr evni rt uel | kor kt av
organi sere og dele ting man finner p- I ntern

beauti fulfithhi mqPdgpelbaevelbse pinboards to pl an
their homes, and or g%miinztee rtehseti rs kfraivvoerri toeg sr—e c:

tjenesten er - koble sammen menneédker over h

Bhttps://plus.google.com/?hl=r{besgkt 08.05.13).

14 http://www.linkedin.com{besgkt 06.02.13).

15 http://www.youtube.combesgkt 08.05.13).

¥ Pinteresinbohadpwirdrt pahteghedRkttam2abaut /
 Qur mihgdgipand pint edbeRiRt. cam2atbhaut /
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2.2 Hovedmenyer og brukergenerert innhold

Det er Dbil dene samsdt -rogi sfoark unsmchp s eRf mtyurf i 3.L
o0g 2.3) er'®obg-deanfddmsgiesdsend eanv bi |l der i variere
Grensesnittet og desieggngneers ddiefrem abgd B8r st eee, t
o m- bBilldekene kan variere b-de i |l engde og b
brukeren m- scrolle ne@doveeretg-ssRreemesre f'for i
brukerne - veldet mengaung| BebtkddenssfBrsede
har et gren®é¢s nuit tdte aeygoamkitvii sietret ene p- si den:

hvil ket i nnhold, i hvil ken kategori/ mappe bi
kommenrdtiekrtt el | &~ deol t5i knauld d égtehre t ma n | - | ogge i
ny bBrukinnfelt t)i.l venstre i figur 2.1

Etter innlogging p-l Péemtleir@gmsendode |lisnmdesh ol fodregne r

uli ke menyer o0g edeamtpramfnielt. cshhiag-weemge 2 e vs s mr
i nnebbPrer at man kun ser innhold publisert a
har man ogs- mulighet til - k@lmangme ep £ @®gemne
el l erdemi gae 2. 3 er ewerskiineimygneps amt cEaeabbpr
serintytt i nnholifdragp+ ePimedéreensner, wuavhengig om
i kkeBil det viser ogs- muligheten Ifweriskt repin
venstre i alle tre skjermbilder har man o0gs -
uli ke brett/ kategorier (som for eksempel ¢ ma
(innfelt i figur 2.1).

18Begrepeforsideforstds som den fagrste siden av pinterest.céan innlogging. Se figur 2.1.
19 Begrepetandingssidebenyttes i denne oppgaven der det er snakk om nettsidens brukergrensesnitt etter
innlogging. Se figur 2.2.
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I I Pinterest English =~  About~  Login

Categories *- Everything - Popular - Gifts =

Join Pinterest »

Pinterest is an online pinboard.
Organize and share things you love.

A BOY is dirt
and blue JEANS
with mischief
in HIS eYes.

glass etching tutorial...i had no ides
it wes that essy.

I Love My Pets, But Still Eat Mest
Whats

He leaves behind

qa TRAIL of dirt

ho matter how
he TRIES.

onto mini
desserts

a Ignatz
monto Conscious Vegan

And at the end

P onioForthe
Love of UF

Jason Stathom of e\{er\l DAY,

t 235 repins he still can run

and SHouT.
Guy
.:anuy
C WL ks sccent just when he should
bl makes him super hot luv the be TIRED and

=) british men :))
. iis in the eye of the beholder

sleeping, it's

3 . F7 ;*'\m MAM wihkale «ll
Figur 2.1: Pinterest forside, avbildet 12.11.12

(pmtepeé} Add +  About ~

Categuﬂes =- Everything - Popular - Gifts =

Recent Activity

E A repinned your pin PARKNG
I cesinnec your
— PIN.
repinned your
5 pin.

- -
Ao

others repinned your pin.

7oY.
To THE |
Wor LY

Designer: Meris Nsioti

5 o) "4 Y
2 likes 3
4 _— | liked your !
g i N EE weihnachten
e onto Ul & UX Design ke 4 repin
TN < pinned your epin:
ol v =
8 weels 850 g | s
? 5 l || onto CHRISTMAS
_ lired your pin. — S=A— > — s OIS IS

CHRISTMAS

APBRC
IS WHAT
FEELINGS 1=
and, nawsii ldeat 12

é B B eerinnecyou
pin

: envei nnygeen |
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(Pmte;-eél‘ Add +  About~ [ -
Following - Categories | Everything #Pop fis -

Has anyone else noticed
that the symbol "&" looks
like a man dragging
his butt across
the floor?

Brush-Bsby - A Review

5d) IS vis Tas D
¥4 Others

ONLY

YOU

! CAN MAKE
st.com/pin/456271005967608093/ IT HAPPEN

FigurcBEv.e3r:yményngmavdbl dét 12

Ut over menyene wveroytl hoiwi ghey éhiaagdh egeEnt iolg s— kmluil k k €
cPopul arief tedd e(ru icdcg u sctPepfeamyei ser hvil ke pin
de mepdul pPre p- Piinpemreenh, pggdétaeptGil fdteze gj e

menyen har i oveéeieghbi ke pwvieskakeghovreretr b(iflrdae
i nnehokdke €&nll en ekstern siBDenheolemhankkam
til syne p- alileatkinl der er menhteéer Keta nettbut
Detbreukeren selv som avgj Br hva som skal | eg

synlig forlamadtehbveklsra&. er detlvVviedbrbdermi d
som kar akt eriiheer o mtbtajludknees sptmenneD e tr t fbi-mimed & li d me r
artiolgl bp+ dRirntmeedsdet si sdmetvanpiteeget ti nnhol det
Pint,egedet er ogs- bilder somengjre dred mgy ed der

deling av Ulsirkalaeabekenktavl ené p- Pinterest
bruker s hproahf ijdséd dteelrleer fi |l mes-kbkegeakseapper,
brenetd ti |l hBrende kategorier som navngir hver
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2.3 Innholdspublisering

Det finnes flere mater & pinne innholdRihterest. Den enkleste matena installere en
sékaltpin it buttorf®i nettleseren som gjgr delingsprosesseskere nar man surfer pa

Internett (se figur 2.4).

@ Pinterest / Goodies

(- e ﬁl D []il‘"l'tEfEEt.[ﬂl'ﬂ.-"'aZ]Cll_jt_-"'(;(][.c'eg_.-"

ﬂ Foreslatte omrader [ MASTE Favoritter

FigurPi2n 4dbutton i nettd@&skkX.en2 Chr ome, avbil de

Pin itknappen muliggjar pinning av bilder direkte fra ulike neesichan er innom.
Eksempelet under (figur 2.5) viser hvordan man kan pinne et bilde fra en ekstern nettside
direkte til egen Pinteregtrofil ved hjelp av dette verktayetlvis maneksempelvi®r inne pa
nettsiden til turtgyleverandgren Stormharg man @aker & videreformidle et av bildene
herfra, kan man gjare dette gijennom a trykke pa ginappen i nettleseren. Alle bilder som
tilhgrerden aktuelle nettsideril da dukke opp i skjermbildeDet er et utdrag av Stormbergs

meny«damejakler» som visesfigur 2.5

228 x228

/.l

FigurPi2nnsi:ng fra eksterne nettside\r.A Eksempel : St

http://pinteredqthecd®k/tlalp.c2W0tl/2goodi es/
12
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Som figur 2.5viser, kan man trykke «pin it» pa et valgt bildg,deretter velge hvilkddrett
dette skal tilhagre pagen Pinteresgprofil (se figur 2.6)1 skjermbildet som dukker opp etter &
havalgt gnskebilde, far man tilgang tille brettman tidligere har lagret pa profilesiik at
man kan velge gnsket plasseringdatueltkan man velge épprette et nytt bretMan har
ogsa mulighet til & skrive inenbildetekst som beskriver bildet man leggerKnavet fra
Pinterest er at denne teksten ma veere bestaende av minimum én kaomktfgur 2.6viser,
er det i dette tilfellet skrevet inn «Veivisieekvart jakke damesom er navnet pa produktet
Jeg larvalgt a la bildet tilhare brettet «The wishing list» pa min Pintgresfil som jeg selv
har opprettet fra fait hayre del av bildet ser man ogsa hvor bildétemntet fra i dette
eksempeleStormberg.com. Medlemmé&an nar som helst ga inn og endtier slette en pin

fra profilen sin.

Pinterest add +  avout- I

Edit

Also from stormberg.com

nni .

I Veiviser trekvart jakke dame I

Fi gurPi2n. 6boutton brukt pl2.elkls tle2rne si der, avl
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En annen delingsmulighet er gjennon-Pinteres
| andi nfgsrsimdaem opp tre valghyteanamanekancsakd
URL til en nettside hvor et bilde er hentet
hentet fra egen datamaskin, ognytctr elan et ta/ lbata
Som en tredje mutighptegte dgé pigss ag@ brett

Gjennom profil ~» Y~»n =m~o-

dessartckme hvil Add
ma n Bnsker - h Fin images from any website as you browse the web with the “Pin It" button.
forsitdebi kdeal
e n datb@mnavn, hvilken

..
rekkefglge brettene skal .I

fremsta pa profilen, slette pins

eller album, ant endre Add a Pin Upload a Pin Create a Board
beskrivelser av disse.
Figur¢cAdndénye, avbildet 06.11.12.

2.4 Eksempel pa profilside

En profilsidepa Pinterest kan bygges opp pa ulike mater nar det gjelder antall og rekkefalge
pa brett og pins, personopplysninger, profilbilderdignende. Det som imidlertid ikke lar

seg gjare er a personifisere profilutseendet utover det allerede nesartefor eksempel

giennom fargevalg eller bakgnnsmotiv, slik som eksempelvisvitter tilbyr brukerne sine.
Eksempelet under (figur 2.8) @set utsnitt av den amerikanske klesdesigneren Michael Kors
sin profil pa Pinteres@verst til venstre vises personens profilbilde med tilhgrende navn og
valgfri tekst om personen. Som figuren viser star det her skrevet «Camel is the new black» pa
K o rpsofil. Til hayre for personopplysningene i profilen er det en ny firkant som viser tre av
personene eller bedriftene som brukeren repinner fra. Av etiske hensyn er disse anonymisert i
figuren. Totalt harKors 29 brett, 1268 pins og 60 «likes» tilknyttét profil (markert til

venstre i bildet)Han har ogsa over 57000 brukere som falger ham, og selv fglger han i
overkant av 90 person@mnarkert til hgyre i bildet)Ved a trykke pa menyen «activity», kan

man se naermere beskrivelser av brukerens aktivitet.
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Repins from

Michael Kors

Camel is the new black

& ¥ 0 New
York (o

29 Boards 1,268 Pins 60 Likes Activity 57,816 Followers 93 Following

Shoe Envy Travel Diary Glam Accessories
92 pins 6 pins

Style Tips Bag Alert

i ny
[ | ’ < i
-

| \ 7 [ 1. A -
““““““ B & ﬂ g ﬁ © @E y Py |

Beauty School Michael's Milestones Fame Frame #MKTimeless Fall 2012 Party Time

e

*»

'H‘v = gy o /. ki 7 2
Fi gurMi2c.h8acel Koprsof iPli ntwetrersdadg), avbildet O06.

De starste bildene viser til de bildene Michael Kors har valgt som forsidebilder pa brettene.
Under forsidebildene tilhgrer et utdrag av innholdet i hvert brett (totalt fire hilgQver

hvert forsidebilde er det ogsa et tilhgrende brettnavn som gjerne kategoriserer innholdet i
bretteneHver person har mulighet til & endre eller slette informasjonen til hvert brett og
tilhgrende bilder til enhver tid. Dersom Kors legger ut ktebi kategorien «sko», blir dette
innholdet tilgjengelige for alle andre medlemmer som sgker etter denne kategorien eller
benytter seg av «Everythingnenyen pa landingssiden. Det er pa naveerende tidspunkt ingen
mulighet til & holde bildene hemmelige famdre brukere av Pinterest, men man kan velge

hvem og hva man vil fglge innunder «Followingrenyen.

2 http://pinterest.com/michaelkoréiesgkt 06.11.12).
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3 Metodiske valg og utfordringer

Dette kapittelet tar for seg hvilken metodisk framgangsmate som er benyttet for a besvare
oppgavens problemstillingek agttelet sgker & begrunne den metodiske tilnaermigen
diskutererelevantealternative metodet tillegg vil tekstenbeskrive hvordajeg har gatt fram

i forbindelse meditvalg og rekruttering av informanter, samtiegjgre fohvordan
giennomfgring, traskripsjon, koding og analyses datamaterialétar foregattVidere drafter
kapitteletde etiske betraktningersom har funnet stetdelysemetodiskeutfordringerog

diskutererforskningengrad awreliabilitet, validitet og generaliserbarhet.

3.1 Valg av analysekasus og metodetriangulering

Etter sin lansering i begynnelsen av 2010, har Pinterest blitt omtalt som et av verdens raskest
voksende sosiale nettvef€onstine 0702.12)og som det tredje mest populeere i USA

(Tancer 2012)At fenomenet har fatt reliat stor oppmerksomhet i media, men i ikke hittil

har blitt saerlig utforsket, virker som en stor motivasjon til & undersgke denne tjenesten.
Mange hevder at tjenesten skiller seg ut fra Facebook, Twitter og andre tekstlussaige s
medier ved at hovedfordletpaPinterest er bildedelind starten opplevde Pinterest en szerlig
stor spredning blant kvinner, noe seakkerenekstrainteressdor & forske pa dette

fenomenet.

Hva er det sonappellereved denne tjenesten? Hva gjar at den eventuelt skillartSeg

andre sosiale medieFWilke interaksjonsmuligheter har brukef@g hvorforer det seerlig
kvinner som bruker Pinteré&sSom forsker er jeg nysgjerrig pa hva brukensmer om denne
tjenesten; hvordade bruker Pinterest og til hvilket formal. Sadiig er det interessant & vite
hvilke andre plattformer brukerne mener at Pinterest ligner pa eller skiller seg fra, hvilket
innhold tjenesten har, og om dekin si noe om tjenestepspularitet blant kvinneiSom
introduksjonen av oppgaven beskriven; je snevret inn disse spgrsmalene til to
problemstillinger hvor den fgrste er konsentrert rundt tjienestens grensesnitt, interaksjon og
brukergenererte innhol@en andre problemstillingen undersgker hvorfor Pinterest fgrst og
fremst appellerer til kvinme
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Jeg har valgt a betegne dette studiet sokvaitativt kasusstudi@vor Pinterest enbjektet

som undersgkes. Kastisdierinnebzaerer at forskeren «gar i dybden av et fenomen», skriver

Barbara Gentikow i bokAlvordan utforsker man medieerfaringer?: Kivativ metode

005 E48empl er p=- slik forskning kan vbPre un:ct
personer, en institusjon, resepsjon av en be
(i bKda)iurmdervelRik etl islelr etgfgo rgs keermndee oongt allti rs odmne r n
eksplorerendEi wind .e.eXéBrkeenbdsee runder s lekeldedr som
br ukeesr medi exoshtaud esgeer owgt gangspunkt Deotr earnal )
i midlertid ogs-|l &nkéeltee kuabasdtudger .t Di sse

p- unded.stams hieskri ver forskningens validitet

For - best kunne besvare oppgavens probl emst
met odeeribmliggfudr s kerkitn ksapr ds jdnaa grey 5t ¢ kaVv | em

framgangsmmatseersom-eren kombinasjon av ulike
Gr Bnmo Siamfakarsvit en s kGaxmenlmog e® Gulledit: kbebe)mett-ad e n e
i kkeet rkearkdre, men i et komplleme?i)pBbVdlogetol
triangulering er i denne sammenheng )tatt med
hvéor m-l et er - utdypefPantuber etlsavtedmesdl e e f e
met odetriangulering er ¢- f- det mest mulig
met oden er - ta utgangspunkt i fllerenlelrtspek
sammenhenger anses metodetriangunyteinenrg som e
| andkwgl avati v ogfhvantbeavave phor @hmemst i | |
0Oo0o7.Detv) er imidlertid ikke alltid at dette e
or skningspr oses36)(.Gkerntne& oowp RPaODGambakagmuaem ua
n
n

- N T

()

kvalitateirwi dipleesiechit egs,j onen av Pinterest (

formantamdetrtvjuemeen godt utMpan dsagkwygmrkutn nf ar
present asjrounnenn alge gfgoerr dggew vV hndereaerjsaeesaéysen

metdetriangulhemissgesnsisgmf or oppgavens probl em
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3.2 Bakgrunn for valg av kvalitativ metode

Kvalitativ forskning blir gjerne omtalt i f o
forskning, skriWKeanl Aksel vej bnoaska@dbaBam8) oder
Generelt sett | egger gjerdfme siweibmteatri Yor kh de

embPr het den eller depemannfhersB&myborskem@amog
(Tjora ROl N18gg er det s dretkrsalbtassettda madaime ny
kvalitat.i vMee tnoedteondiemaltufk@msvksniarvg som basebbrphn
en eksplorerende og empi r i drdeevdeutk eutnvdeerr sedrk e | s
karakteriseres i mot setning av tall, og frem

hypoteser (ibid.).

Da kfuseppgawamnmeldireuk eres forst-else o0g betra
plfaa fng areanl yi k ke ert kbsa sed tewep -5 5 & &dtest@ @ g

hensi kt smessig - velgéoen-kbabkvbaatiSgribkbeh mga n
nder sRBkel ser beenspkirriivsekse ghjwedrenres Bskoemh 5 et er -
ordan brukere c¢comg-esk smeedi,err epanmne steenk maslj oqie,r

u
h
Kommuni koags jpamsduksj onsmi dl &t e @@e¢ ntkikleow o2n0 h®:

~+

Vv

0

este hypmbteeeéer ianlsaml ede meat sfkperid@Init eto & ¢
ny tjenestlr wkear hg seal ppgeliejte ks keahomati ve i nter
tr-d med innsamlingen av datamaterial et har
forst-el se og kval iitsantairwtr ea reanlny toippk ee | fl @ rndyi it
tall frestudlJdeegtd®@®e.med den kvalitative metode sol
pr obl e mavteinlsl ipmrgere.nt a s(j koanpeirt aaevl gRP2At)i t eggroals t
bakgnnsinformasjoniomof maemeqgmtharer| idedet ti

det vi ktimgisdleetdat amat e

3.3 Forskning pa digitale grensesnitt

| kapittel 2 haijeg valgt & presenteteukergrensesnitt i Pinterest gjennom skjermdumper
av de mest sentrale funksjonene. Med tilhgrende forklaringer er hensikten at presentasjonen
skal virke som en introdulsn avdetempiriske forskningsfenomenéet erogsa derfor det

aktuelle kapittelet er plasseidlig i oppgaven. Skjermdumpeiarstas som ewiktig del av
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datainnsamlingeng som en dokumentasjon pa arbeidsprosessen det er farst og fremst
intervjuene som star for stgrstedenmaterialet og er beregnet som viktigste informasjon
for oppgavenDe fire analysekapitlen@apittel 4 til 7),som er basert pa analyse av
intervjuene er derned ogsa innvilget den starste plasseppgavenSiden skjermdopene
ikke kanvise til annet enn overflatiske elementer ved tjenesten, fungerer intereuelea
grunnsom utfyllende til disseDe fleste bildenav brukergrensesnittet tatt i november
2012 eller april 2013, men enkelte er ogsa tatt ettersom arineédeoppgaven har forlgpt.
Alle figurer er merket med dato for avbildningptalt har jeg tatt omtrent 70 bilder av
grensesnittet i Pintereddisse dekker ulike sider ved tienestenerpresentert bade gjennom

nettleser o@pplikasjoner til smarttelefong nettbrett.

Som all forskning p- digitaleforemsesmiget, ii
grensesnitteDekaniilonBidreenmea rgivansg noyneerr og b-de
generel |l ut f or mi nsgt pnin re t masre nibSaksgRekiramal stpnypeeiee a v
PintePE€séer pkr hovedsak hegtietefrarkanvemaderde®D
grensesnittet allerede forandret s-€00. Det sa
nettbrettappli kasjonene so.DifsBres tf oobgr nfdirgeemgte n
SspRBr sm-l om for pkn ibagms 3 iek 8pa-dpidtostHa e¢gkht eett,

forskKHermpdsesgi kir ekonti nuerl i g ha et kritisk f«
bet ydmuilng K aprrackstjBeekiaet | mi dl ervie l&tiiagk ke enldjra chdy
medi ets grensesnitt i | Bspoenh erv parr eosed adtstepar 4o sie s

der4 ogrii lkething r ykk awopladftuh&dsmemer og innhol d

Sel vskojmer mdumpree it ak a pimetdie i€ihd lorewrert,n atrigldest t r o
di ®se uavghearwg type nettBeésdedetbngpehttanéef kapi
nettljes@gratmtade f Ineeshhes bkairkeRi Nt er eemed- denne
bakmmui at nettsiden har mebsinsettdrbtr esitdaegmp | m&kra
i kke bl e hlemmodrdts viilsrKaipildltely 20¢«Rrker som der
bes&rsegn av Pinteopppmltlskmgpptdoadjlrjaurnsh eaasnag, har
vaglt vise tjenesterKaspliittkaedsemi isterv mtyd lve rat iPA. v i
Pi retsegppl i kasjonene fremsheApphegmaronsegektaose

er presentert it&mpett tedm7her- gjraammomy-sS .
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3.4 Kvalitative intervju med mediebrukere

For & belyse studiets tema f&y det som ngdvendayintervjue brukere av Pinteresboka
Metodebok for mediefa@007)skriver@stbye, Helland, Knapskog og Larsarkvalitative

intervju kan ha flere fordeler enn andre forskningsmetoder dersom de rette forutsetningene er
tilstede: 1) Forskeren kdatterefa tilgang til informasjon, 2) prosesser og sosiale relasjoner
kan kartlegges, 3) data fra andre kilder kan bli kommentert, beke#éietivkreftet, 4) man

kan teste ut egne hypoteser og forstaelsesrodderveis i intervjuene, §rskeren kan fa

tilgang til informantenes begrepsapparat og snakkemate, og 6) man kan kombinere intervjuet
med andre tilneermingsmater (Jstiegeal. 20078). Det er i tillegg sentralt at kvalitative

studier har evne til & avdekke ambivalenser, skriver Gentikow (2005:37). Gjennom kvalitative
intervju kan informantene beskrivefenomen ved hjelp av egne drachoe som styrker den
kvalitative tilneermingentroverdighet. | kvantitative studier hvor forskeren gjerne sgker
entydige svar ut i fra jfneispgrsmal, er det derimot stgrre sannsynligheaf ambivalenser

ikke finner stedibid.). Kvalitative studier som denne har som formal «a representere den
erfarne virkelighet» (ibid.), og det er derfor viktig at informantenes eventuelle ulike

betraktningengsdkommer til syne.

Fokusé i denne oppgaven er pa mdatigkeresbeskrivelse og forstaelse Binteresi forhold

til andre sosiale medieFor & kunndes/are problemstillingene etet hensiktsmessig a

intervjue informantene om deréasnker om denne og andre plattfar de har kjennskap til.
demammenheng har |jsagmibsatsreu ikt wWraamateen ddrypbkdeeri en t aewr
PintEeTjeasn:al @D)t.2r ednpmed s k, fboyrgagkeeri niget oden p- e
om stmeerebmekenger, holdninger og erfaringe
f enomem med andre ord betyr at man ef p- ut k
der es |s vksaflagtredDedn semi strukturerte dybdeinterv
omt al kyadomatviveeenetiertvgeglust en.

3.4.1. Utvalg, rekruttering og gjennomfgaring

KvalitatinweebbkPtervgpuerne sm- utvalfg@nlbowen meau
i ntervjupersonené®&l {( GenunkewsB@@bs86) krever o

i nfor manter . Forfattere av metodebRBRker anbef
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samtvidiseg t il mannlige syaspkinRnhnes mes slieg@ev & i

tillegg med p- - bekrefte det heterogene utyv

3.4.2 Etiske betraktinger

| alle former for undersgkelser med bakgrunn i menneskelige betraktninger, dukker det opp et
spagrsmal om forskningen er etisk utfart. Underisekeav medieerfaringer er intetntak.

Gentikow beskriver de viktgje etiske retningslinjene ut ifiee hovedpunkteinformert
samtykkekonfidensialitebg lojalitet (2005:64). Formalet i denne sammenheng har ikke veaert
innhenting av verken personopphinger eller sensitive opplysningeg alle informanter er
anonymisermed fiktive navnDette innebzerer, som jeg har vaert inne p3, at informantenes
samtykke (i form av underskrift) heller ikke er bedt om i intervjugui@enfiktive navnene
inneholderkun opplysninger oninformantenes kjgnn, alder og et oppdiktet personinavn
eksempelvis «Jesper 27 arog er derfor ikkegjenkjennelige for andre enn forskewdter

den enkelte informanintervjupersonener i tillegg anonymisert fra og med prosjekistist

og ingen personopplysninger er lagret verken pa papir eller PC. | trdd med god etisk forstand,
har lydopptakene blittverfart til oglagret pamin personlige PC. Denne er beskyttened

personlig passordg opptakenénar dermed kun veert tilgjengekgor meg som forskeiSom
informantene har blitt gjort oppmerksomme pa bade i intervjuguide og far intervjusituasjonen,
slettes all informasjon, inkludert lydopptak, ved forskningens avsluthled.denne

begrunnelsen som utgangspunkt, har jeg valgt & siekde inn sgknad til Norsk
Samfunnsitenskapelige Datatjeneste (NSB)Dette er farst og fremst fordi prosjekketn er
tilknyttet myndige personenmsiedieerfaringe(Gentikow 2005:65pg fordi det ikke har veert
innhentetverken personopplysninger elemsitiv informasjon om deltakeriiorsk
Samfunnsvitenskapelige Datatjene2®d 2).Lydopptakene er pa sin side ikke tilgjengelige

for andre enn forskeren og informantene kan for utenforstdende ikke bli gjenkjent gjennom

disse.

23 http://www.nsd.uib.no/personvern/meldeskjefnasgkt 25.04.13).
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3.4.3 Transkripsjon, koding og analyse

Omgjaringen av intervjuene fra lyd til tekstlen sakaltéranskriberingsprosessénble

gjennomfart etterhvert som intervjuene fant sted. Som hovedregel ble hvert intervju
transkribert kort tid ettenvert enkelt intervjwg dermedogsai forkant av neste intervju.

Hvert intervju ble skrevet nddilike dokumentepa PC og alle ord ble dokumentert.

Naturlige tilleggsfraseog fyllord som oppstar i enhver samtale, som eksempelvis- etlies
«a@gh»lyder, er ogsa tatt med i transkripsjon@entikow 2005:117)Jeg har lagt vekt pa
informantenes muntlige tale i transkripsjorieng derfor er enkelte sitater i oppgaven en

blanding av bade norske og engelske ord, samt informantenes egen talemate. Jeg har valgt a
transkribere ut i fra bokmal somr§gi da dette blant annet styrker anonymiseringen

personene som har deltddersomsamtalen er preget av ufullstendige setninger, har jeg valgt

a markereliseme d ¢ dete har jeg imidlertid slettet fra oppgaveteksten pa grunn av
plassbevarende hsyn og irrelevans for oppgavése vedlegd). Det kan ogsa forekomme
variasjoner mellom transkripsjonsnotatene og oppgaveteksten ved for eksempel forkortelse av
sitater som ikke har relevans for temaet sonm
oppgavenLengre @user i intervjuene hamder transkriberingen blitt markened
omtrentligantallsekunder parantes. Latter er beskrevet som «hehe» géégkster

Eksempel pa disse to elementene er det folgeddg troé (5). Hehe.»Der det under

intervjuere ikke har kommet klart fram hva som blir sagt, har jeg emteallket dette (der det

har veert muligheteller markert den aktuelle setningen som ufullste(@rgntikow

2005:117) Som vedlegg 5 viser, har jeg i transkripsjonen omtalt informantene etter
rekkefaglgen de blir intervjuet i. Informantene er i teksten derimot referert til etter fiktive navn.
Eksempelvis er 3K31 i transkipsjonsdokumentet endret til «Monica 31 ar» i teksten.

Etter a ha fullfart transkriberingen, opprettet jegateskjemavor jegkunne orgarsere
datamaterialet etter kategorier og aktuelle kqdevedlegg 3) Ved utarbeidelse adisse
kategoriengtok jeg utgangspunkt i de overordnede temaene i intervjuguiden. Under hvert
tema ble det sa valgt ut relevante koder for problenngté#h og datamaterialet. Disseen
utvidelseog mer detaljert beskrivelss sparsmalenéa intervjuguiden. Under kolonnen
«betydning» tilfayde jeg til slutt betydningen av hver enkelt kode slik at jeg enklere kunne
holde oversikt over kodene. Selve kugbprosessen foregikk i kodeg analyseprogrammet
HyperResearch. Jeg valgte & benytte meg av dette verktayet fordi det apner opp for

muligheten til & bade samle og holde oversikt over alle intervjuer og koder. Ved hjelp av
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HyperResearch kunne jegsa l¢tere sammenligne kodsom var utfgrbg eventuelt tilfaye
nye pa et senere tidspunkedlegg4 er en skjermdump av programmets grensesnitt og viser

et utdrag av kodingsutfarelsen.

Selv om alle intervjuer er transkribert og overfart til HyperResearchhieshet, er det likevel
bare et utdrag av informantenes sitater som kommer til syne i oppgaven. Denne
datareduksjonefGentikow 2005:119) bunner hovedsakelig i to forskningsmessige grunner:
Den farste er at det innsamlede materialet er for stort tihekdokumenterdssin helhet.

Den andre er at kvalitative intgner normalt bringer med seg store deéhidormasjonsom er
irrelevantfor oppgavens tema og problemstillingét.eksempel er steder i oppgdsksten

hvor ettema belyses ut ifrat fatall as informantenesynspunkter. Dette er imidlertid
gjennomgaendmerketog tatt hensyn tilpg ma ikke synes a veeradverensstemmelse med
det totale antallet informanters betraktnindg2et er tatt hensyn til informantenes ulike

synspunkter, og eventuebenbivalensene gjenspeiles i oppgaven.

3.5 Alternative metoder

Som et alternativ til kvalitative intervjuer kunne jeg blant annet bersgiatreundersgkelse
ellerenquétesom framgangsmate. Disse forskningsmetodene innebeadéertid skriftlige

svar og kreer et stgrre antall respondenter for at resultatene skal kunne fremsta som valide
(Dstbye et. al. 2007:129). Jeg har dessuten hatt som utgangspunkt & komme naermere inn pa
informantene enn hva en spgrreundersgkelse eller enquéte kan fordre da disse ikke gir
mulighet for oppfelgingsspgrsmal. Samtidig antar jeg at de kvalitative intervjuene innebaerer
stgrre sannsynlighet for atformantene har gitt serlige tilbakemelding@erger 2011:228

229). Pa en annen side innebeerer spgrreundersgkelser og enquétenderasne gjerne

avgir svar etter avkrysningsmetoden og at de ikke kan i dybden rundt et fenomen @fistbye

al. 2007:137)I denne sammenhengaet derimot veert sveert sentralirformantene kan gi

utbroderende tilbakemeldinger og besvare eventopiiéalgingsspagrsmal.

En annen mulighet delltakebhdeelofbgletemwbmsagnbWBa £j o
som innebbrer at forskeren er tilstede o0g ta
p-l oggetDeti ndrerleisk eo\bd le meyntktaelittlde np s | i lkardtr amgan
annet kan forskerens tilesetedbvbrghsese. bhaebbr
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| stbye et. al. poengterer i tillegg at denne
mer (20@n: 1T0a&l)sm aenmrmeufaskot utlegipiee undelWUsBkkl BRQgET
av rammeverk og analytiske begreper er dessu
metode) (i bgdda det theeainlsleér gmganwgsebéeansom |
hensi ktismeasmmgqimmed f orskningen. Det har hell e
oppgaven = iaktta infor mabtsemesaskhomkreat a elr rme
aktuelt for forskning som sBker - wutdype hvo
kontekstdenneunsamtehygj Bkestegnkemkrdng medi ebr

En tredje lgsning ville veere & gjennomfare intervjuene i sékitesgruppehvor det er

mellom seks og 12 informantelstede under intervjuet (Jstbge al. 2007:100)Denne
oppgavens problestillinger tar imidlertid sikte pa & fremme hver enkelt informants tanker
omkring fenomeneét noe som kan veaere mindre naturlig at kommer frem i en situasjon hvor
andre er tilstede. Det er likevel verdt & nevne at en slik metodisk gjennomfaring muligens
ville gi innsikter i gruppas samtaler og meninger som ngdvendigvis ikke er synlige i
intervjusituasjonerVvor kun én informant er tilstedeveereri@stbye et. al. 2007:100).
Deltagende observasjon og fokusgruppeintervjuer er dessuten metoder som jeg mener

innebaeer mindre situasjonskontroll féorskeen,enn intervjuer med hver enkelt informant.

Dagbokmetodeer en fierdeaktuellframgangsmateDetteer en etnografisk metode som
innebeerer en type enquéte hvor respondentene fyller ut et registreringsskjeitia samit

ting skjer (Jstbyet.al. 2007:132). Metoden benyttes ofte av Statistisk Sentralbyra i
sammenheng med tidsnyttingsundersgkelser pagaende over en lengre tidsperiode (ibid.). |
denne sammenheng ser ggboknetoden som mindre relevant da dersfog fremst er

egnet folangvarige prosjektet.tillegg anser jeg det som problematisk a etablere et like
fortrolig tillitsforhold mellom intervjuer og informant ved bruk av dagbokmetoden som ved

kvalitative intervjuer.

3.6 Validitet, reliabilitet og generalisering

Validiteter en av tre overordnede metodiske forskningskrav og viser til stggidighet
eller bekreftbarhe{Gentikow 2005:59)Det kan veere vanskeligere a bekrefte et kvalitativt

enn et kvantitativt studie pa grunn av etterpravbarhsgemsisinevnte ofte innebaerer. Dette

27



kvalitative sudiet er derimotirevet av et gnske om & presentere et fenomen og dens
karakteristikk ved hjelp av informangebetraktninger av tjenestdrbeste fall sgker
kvalitative studier drodusere gyldig kunnskap sommkeaise til «<sannhet», ikke

«sannhetn» (Gentikow 2005:59)Kort fortalt, beregnes forskningens validitet etter hvorvidt

oppgaven besvarer de aktuelle problemstillinger som er lagt til grunn (ibid.).

Grgnmo trekker fram tre typer validitet som bgr tassiya til i arbeidet med kvalitative

studier (2004:23437). Den fagrstekompetansevaliditeviser til forskerens kompetanse i
forbindelse med datainnsamlingen pa det aktuelle forskningsomradet. P& bakgolamt av
annetmin medievitenskapelige utdannelss jeg for det farste bred kunnskap om sosiale
medier generelt. Gjennom dette studiet har jeg ogsa opparbeidet meg rik kunnskap om
Pinterest spesielt. Denne kompetansen var en ngdvendighet for det videre arbeidet med
oppgaveri da spesielt med tanke gatainnsamlingpg analyseForskningengkommunikative
validitetviser pa sin side til drgftinger og samtaler med andre angaende datamaterialet man
samler inn. Dette er spesielt sentralt for & bekrefte samsvar mellom problemstilling og
materiale. | denne fbindelse har jeg diskutert bade framgangsmate og materiale med bade
medstudenter og veileddden siste validitetstypen er sakplagmatisk validitesom viser til
denne oppgavens grunnlag for eventuell videre forskning eller handling. Den pragmatiske
validiteten anses som hgy dersom studiet danner et godt utgangspunkt eller vil pavirke
fremtidige undersgkelséGrgnmo 2004:237)Denneoppgaven fremstar til en viss grad som

et pilotprosjekt hvor hensikten er a danne et godt grunnlag for videre forskniiegopaenet
Pinterest

Forskningenseliabilitet viser til datamaterialets og analyseresultatgréditelighetog
troverdighet(Gentikow 2005:57). Det er her spesielt viktig at analysen ikke er inkonsistent
eller viser til uholdbare konklusjoner (ibidl)kvalitative studier er det ogsa ofte vanskeligere
a teste forskningensliabilitet pa grunn av forskerens aktive rolle som fortolker i arbeidet
med datamaterialgbg pa grunn av mediebrukernes tidsbestemte forstaelse av et fenomen
(ibid.:56). Ikvantitatve, malbarestudier ertterprgvbarhetelettere a gjennomfgre fordi man
har konkrete resultatsomman kan gjenta testingen ut iftdikhet med andre kvalitative
studier, innebaerer ogsa dette studiet en aktiv fortolkningsrolle. Forskeren kan dermed ha
pavrkning pa de resultater som demmmer fram til gjennom egne hypoteser eller antagelser.
| arbeidet med denne oppgaven er imidlertid alle forskermessige avgjarelser basert pa et

agnske om a formidle resultater ut ifra bade likheter og motsetningemhdterialebg
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giennom stor grad aselvrefleksivite{ Gentikow 2005:5%58, 37). Presentasjonen av Pinterest

i kapittel 2 vurderes som palitelig pa grunn av skjermdumper og detaljerte beskrivelser av
grensesnittet. Som tidligere nevnt ma det likevel taglh for at endringer kan forekommeg

at funnene ikke ngdvendigvis lar seg sammenligne av den.gknalysen baserer seg pa
kvalitative intervjuer som er tatt opp med lydopptaker og ordrett transkribert umiddelbart etter
giennomfgrelsel. tillegg har jeggjennomfert opptil tre kodinger av samme datamateriale for &
avdekke feil eller mangleKodene som er benyttet er i stor grad basert pa temagremgmal

fra intervjueneogvirker dermed som hensiktsmessige for problemstillinggervjuene er
semistukturerte dybdeintervju med apne spgrsmal som betyr at jeg kunne falge opp med
tilleggsspegrsmal der det var hensiktsmessig eller intere&etie. styrker reliabilitetenbade
intervjuene og studiet som sadaifranskripsjonene ligger fremdeles tilgjetige dersom

innsyn i disse gnskes av andre forskere. Jeg har ogsa benyttet meg av anonymisering av
informantene for & sarge for konfidensialitet mellom forsker og intervjuperson. Det kan
imidlertid reises kritikk aWdenne typemnonymitetsbruk fordi stuet ikke oppnar samme

grad av transparens som andre, ik@nymiserte studieRet er imidlertid grunn til & tro at
dette ville resultert i mindre apenhet i intervjuaigjonenDet er heller ingen grunn til a tro at
endringer underveis i arbeidsprosessiesl ha hatt stor innvirkning pa resultatene i oppgaven.
Jeg har hele tiden forholdt meg til prosjektet pa en kritisk mate hvor kravet om relifbititet
stattsterkt bade under datainnsamling, koding og analjaege av informantene bak denne
oppgaven §r innunder betegnelsearly adopters diffusjonsteori(Rogers2003:283) pa
norsktidlige brukere | denne sammenheng innebaerer dette at informanteea lganerell
interesse for sosiale medier og dermed gjerne tar i bruk nye plattfbsoer for eksmpel
Pinterest. Jeg vil imidlertid argumengdor at dette ikke har negativ betydning for
forskningens grad av generalisering, memfarmantene derimot hanstarreevne til
sammenligning av forskningsfenomenet i forholdatitire relevante tjenesi&a Pinterest

blir studert i forbindelse med andre relevante medier, er informantenes kunnskap a betrakte
som hensiktsmessi@et ma imidlertid tas hayde for at resultatene i alle kvalitative studier er
basert pa et utvalg mediebrukeres erfaring og pgmepédere jobber ekelte a

informantena «visuelle yrker>eller i presseii noesom tilsier at deres sammenligninger og
betraktninger av fenomenet i stgrre eller mindre grad kan veere preget av deres yrkesmessige
bakgrunn og kunnskapette har jeg imitertid hatt et apent dgritisk forhold til underveis i

prosessen.
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Studiets grad ageneraliserbarhemales ut ifra om funnene kan overfgres til enean

situasjon eller hele populasjonen hvor utvalget er trukket fra. Resultater fra dette studiet lar
seg midlertid ikke overfgre i malbar forstand og det er heller ikke et av utgangspunktene for
studiet.Fenomenet som undersgkes er i stor gradtet sterkt opp til konteksten den star i,

og resultatene ma derohees som en konsekvens av dédgpgaven ereffor heller ikke
gjennomfart med utgangspunkt i mulighet for statistiske generaliserbiyelier av denne

typen er derimot mer egnet sartgangspunkfor videre analyser og undersgke|ssrarere

enn til malbare sammenligninger (Gentikow 2005:F0diutvalget i denne undersgkelsen

er forholdsvis lite og konsentrert rundt bestemte elementer ved Pinterest, kan ikke resultatene
overfgres hele populasjonen eller til all bruk av PinteFesinene som presenteres i

oppgaven vurderes likevel sagrunnlagfor videre forskning.
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4 Pinterest i lys av andre sosiale
medier

Dette kapittelesagkera beskrive hvordaRinteresskiller seg fra eller ligner andre digitale
tjenester | denne sammenheng@gsabloggerforstattsomsosiale mediefKaplan &

Haenlein 2010:683 og vil derforha en sentral plass i kapittelBakgrunnen for analysen er
intervjuene og dermed informanterietraktninger avinterest forhold til andresosiale
nettverlstjenesterDe beskriveffgrst og fremstjenesten sammenheng med Facebook,

Twitter, Instagranog bloggey og det er dermed disse tjenestene som vil vaere mest sentrale a
bygge analysen rundfapitteletsgker & diskuterBinterest i lys av sosiale medier generelt og
relevante funksjoner og begreper spesielt.

4.1 Mikroblogging og asymmetriske nettverk

Twitter ble lansert i mars 2006 av Jack Dorsey og hadde i 2012 over 500 millioner registrerte
brukere(Lunden 30.07.12)Tjenesterer en gratisnikrobloggingstjenestésom innebzerer at
medlemmene kan skrive egne og lese andres oppdateftivget3. Disse oppdateringene
innehar en begrensning pa 140 tegn og de kan veere i form av ren tekst eller som tekst til
bilder eller linker. Twitter sier selv at tienesten er et «sanntids informasjonsnettverk som
kobler deg til de nyeste historiene, éte, meningene og nyhetene om hva du synes er
interessant?>. Brukerne kan her sgke opp venner, familie, bekjente og ukjente personer som
de gnsker a falge i sitt nettvetkikhet med Pinterest, er Twitter asymmetrisk nettvettkvor
person A kan falgegrson B uten samtykkAvsnitt 5.3.1gar naermere inn pa interaksjon i

asymmetriske nettverk.

Jesper (27 amnener at bade Pinterest og Twitter innebaerer at man faglger andre personer
basert panteresser «Det blir jo det samme som pa Twitter; du falgebgoe det diiker. Du
falger jo ikke folk du ikke liker» (Jesper 27,dr3.08.12). Informanten mener at

hovedforskjellen mellom Pinterest og Twitter er at de har motsatt fokus og innhold;

. esr mewi tTt er og nbDicsrcoobulrosgegionfg Tiwi tter and soci al me d i

af filiatiawn Minchélee wa&pdbEmvigna (2012:
Phttps://twibeefFkdORm/léBbout
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farstnevnte fokuserer pa oppdateringer i form av bilder metmeaige fokuserer pa tekst.

Sara (21 arjror imidlertid at hennes Twittedronto sier mer om henne som person enn

profilen hun har pa Pinterest. Dette er fordi en annen persons Piperfidil syvende og

sist kun er «en samling av bilder som den perstikeni som egentlig ikke sier meg sa mye
om den personligheten i bunn og grunfosklarer hun (31.05.12). Kathrine (34 &gkker

ogsa fram likhetene med Twitter. Hun mener at Pinterest farst og fremst kan sammenlignes
med Twitter fordi begge tjenesteer «rendskede» plattformerf-acebook vurderegerimot

somen «feed medlt mulig»(Kathring 20.06.12).

4.2 Nettverksteori og sosiale band

Facebook ble lansert i 2004 med Mark Zuckerberg i spissen, ogmanmglig en sosial
nettverkstjenestfor studengér ved Harvard University.2006 ble nettsiden imidlertid et apent
nettverk og tienesten har i dag ovenilliard unike brukere i manedé&h Facebook sier selv

at deres visjon er a «gi mennesker makten til & dele og gjare verden mer apen og fitkoblet»
Gjennom Facebook kan man holde kontakt med venner og bekjente blant annet gjennom &
lese deres statusoppdateringer og se bildene de leggeraitetning til Pinterest og Twitter,

er Facebook etymmetriskettverkhvor man ma ha tillatelse til & falgedaa brukeré®,

Elisabeth (32 annener at Pinterest er annerledes enn bade Facebook, Twitter og Instagram pa
grunn av mindre personlig innhold og mer inspirasidum synes i tillegg at tjenesten ikke

baerer preg av den samme «lykkegreia» som for eksemgethda@k hvor man poster

barnebilder, kjeerestebilder og skriver innlegg om «den fine ferien»: «[...] det er ikke den derre
'se, sa brgeg har dettypen medie» (Elisabeth 32, &1.08.12).Sara (21 arpg Vivian (40

ar) er ogsa blant de som mener at Fackbmy Pinterst benyttes pa ulike mater. Safar at

hun fgler gg friere pa Pinterest mens Vivianmer opptatt av respons fra andre pa Facebook

enn pa Pinterest:

®http:// newsr-ba chthéelR Fdkdope/ . Kledy
https://www.facebbpbe2Fhbm)2f d8ebook/info
28 Dette gjelder imidlertid kun for falgg avpersonprofilerog ikke bedriftsprofiler.
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Det er kanskjod fi kke klei s&ryhewe somdper Facebo:
jo veldimgopmpr[eélt hol de den personen man | i ksol
Facebook. Mens p- Pinterest s= kan man | i ksor
egentlig [...] o0og kanskje tBrre Ilridst nye ting
[...] og det blir jo Ilitt s=nn som p- Twitter
p- Facebook er maye km+ sthky & man t3 langlye.rl ). ( Sar
Det er kanskje morsommere p- Fracdeu oloikk shovm s
mer opptatt av at vennene dine skal l'i ke det
ut noen ting og du f-=r respons p- det du gj Br
jeg i om jeg i kke f-r eent eenreshteel tk oimnreenlteavra netl |
Dette er |liksom mitt eget |lille univers. Det
(Viviagn 2560 09r. 12)

Flere av informantene sier imidlertid at de ulike plattformene utfyller hverandre og at de
dermed oga blir bruk pa ulike mater. Viviamener at Pinterest og Facebook supplerer
hverandre bade som plattformer og som uttrykk for egen idergieas og Vivians
betraktninger kan her knyttes til fremvisning av selvet sidvrepresentasjofGoffman

1971). Selwepresentasjon er i denne sammenheng forstatt som en motsetning til
selvyresentasjonog viser til individers identitetsfremstilling ved hjelp av bilder, tekster eller
andre uttrykk (Gripsrud 2011). Selvpresentasjon er derimot noe individer utbeisakt og
foregar i samhandling med andre mennesker atikithsikt (Goffman 1971; Gripsrud 2011).
Pinterestvurderes av Sarsom en «friere» plattforrmens hun leggemer vekt pa hva som
publiseres pa Facebook. Dette kan muligens ha sammenheng ilddmiblisering pa
Facebook gjerne er knyttet opp nbotikerskapt innholdg dermed ogsa gjerne er bilder av
personen sehDette kan muligens medfare at terskelen er hgyere hva gjelder publisering her
enn pa Pinterestfordi bildedelingen sistnevnteoftester knyttet til brukergenerertnnhold

og dermed mindre persondigilder. Vivians betraktninger kan derimot ses i sammenheng
medde ulike nettverkene hun har pa Facebook og Pinterest. Pa Facebook vurderes det av
Vivian som mer viktig a fa tilbakemdihger fra andre, som kan ha en sammenheng med at

disse menneskene er neermere henne enn hva andre Rimakest i hovedsak er.

Silje (25 ar)sier at hun bruker Pinterest fgrst og fremst som tidsfordriv og Facebook pa grunn
av nysgjerrighet ovenfor anels liv. Andre brukeres aktivitet er ogsa viktig for Elisabeth (32

ar): «Det appellerer til meg at det har skjedd mye der, da. Det er ogsa kanskje fordi at jeg er
innom sa sjelden, men [...] det er liksom hele tida noe nytt» (31.0811&)an (44 ar)sier at

mye av hans interesse for tjeten ligger i at andre brukekanskje har funnet ting som han

ikke har funnet enna:
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[...] Du fBler p- en m-te at du har en felle:¢
i kke s=nn atfrdenslgnreegnuedt ea@ar | i ksom hvis de
boardiskke sant, som er med de tfiondene du | i ke
(Kri 8§61 80., 12

Kristian mener ogsa at Pinterest og Facebook skiller seg ut nar det gjelder hvilke personer
man har i de toettverkenexFolk som liker dine ting nar du pinner det, har du egentlig
kanskje mer til felles med enn kanskje andre som du har pa Faeetudidén din.Fordi de

liker jo da i utgangspunktet de samnrega som du synes er kultiil.).

| likhet medsitatet awivian (40 ar) over, er ogsa Kristians utsagn maert beslektet med

sosial nettverksteong seerlig sosiolgen Mark Granovetters teanm sterke og svake sosiale
band.l «The strengt of weak ties» (1978%er Granovetter til at man sjelden kanliente ny
informasjon fra personer man rsierkesosiale band til som for eksempel venner eller

familie. Gjennom personer i nettverket man derimotsivakerelasjoner til er

sannsynligheten starre for at man farimformasjonom eksempelvis jobb (Gnavetter

1973) Dersom man sgker ny kunnskap erafes ngdvendig altsasgke denne fra personer
utenfor sin neermeste omgangskrets. Dette kommer av at personer med sterke band gjerne
formidler den samme informasjon da disse har neer tilknytning til hdexaBvake band kan
imidlertid bare forekomme der detkik er tilknytningtil andre gjennom sterke banddenne
sammenheng vurderes informantenes relasjoner pa Pinterest som bisereksisterende

band Personene de har i nettverkene sine er i seat gt resultat av interessene de har felles
og kan dermed ikke omtales som Granovetters definisjon av verken sterke eller svake band.
Granovetters artikkel gar det likevel framogfsa ukjente personer kannyi informagon

(1973).

Jill Walker Rettberd2008) er av dem som trekker inn Granovetters teori i sarhemg med
digitale nettverk. bokaBloggingskriver Rettbergat sosiale medier ofte blir utviklet med
bakgrunn inoe merenn kun informasjonsinnhentiiigsom blant annet familieband, felles
arbedsplass eller sammmabolag (2008:6®1). For flere av informantene visdet seg at det

er utbyttet av relasjoner med ukjente pers@oen star sentralt: Brukerne er mer opptatte av &
falge personer som kan gi dem ny informasjon eller inspirasjon i tbtiahteresserer de har

felles. De eksisterendsterkebandene med familie og venner er mindigigi For Monica
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(31 ar)ersituasjonen imidlertid annerledes. Hun er den eneste som sier at hun heller falger

personer humalleredehar sterke relasjondit:

[...] Jeg bruker det ikke s=-nn som Twitter, h
samme tingene som meg, p-eneeanea,s dhan.e Oeotl kg jsform
kjenner. [...] Jeg har ikke ©gnetwwof-uhngs ut hyv

toel egent !l ig, (Mb.nGe6.al B)1. -r

At hele 10 av 11 informanter sier at de i hovedsak falger ukjente personer pa Pinterest, kan
veere medvirkende arsak til at enkaltgsa vurderer bildedelingsom enklerderenn i andre
sosial medierDet kan vaere sannsynlig at terskelen for & dele innhold pa Pirgetagere

for informantene, med tanke paragttverket er preget akjente personer. Interaksjon i

denne typen nettverk vil bli naermere belyst i kapittel 5 (avsi@tl)s Samtidig er @t ogsa

grunn til & troat det mindre personlige innholdet pa Pintetasirar til at delingen fremstar

som enklere enn feeksempel pa Facebook hymersonlige bilder gjerne star i fokus.

4.3 Brukergenerert innhold og opphavsrett

Som beskrevet tidligere, éinetegneRinterestiv samling og delingv brukergenerert
innhold Denne formen foinnholdspubliseringnnebeerer blant annet at mi&ke tilfarer like

mye egenverdi@n i andre nettverk, hevder Kathrine (34 ar)

[ . .] det er kamskjnenhndrd.ddl.i.ng avetanedr d it e
der . Ja, folk | egger kanskje ikke til s= my
dytte ut en link uten = skrive hvorfor du dyt
vel di gnefkti « eutnoen komme.nGe@arlI)Xat hrine,

Det brukergenererte innholdet pa Pinterest er ogeéessant fordi det nettoplpeier seg om
andre personers innhal@®ette innholdet kan eksempelwigerefotografier, reklamebilder
eller filmer tilgjengelige @ Internett. Videreformidlingv andres innhold innebaerer
ngdvendigvisen utfordring i tilknytning til lovgivning om opphavsretfizlge Andsverkloven

er det kun den som er eier av et andsverk som har opptiaVsterket (Lovdata
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udatert§1)®®. «Med andverk forstdes i denne lov litteraere, vitenskapelige eller kunstneriske
verk av enhver art og uansett uttrykksmate og uttrykksforin), heter det loven (ibid.). |

tillegg skal man, veéventuelle videreformidlingeogsanavngi den rettmessige

opphavsmani da eksempelvis gjennonsérive hvem som er fotograf @& bestemt bilde

som man deler videre pa Pinterégeorieninnebaeredetteat mye av innholdspubliseringen

pa Pinteresstar i strid medhorsk lov.Samtidig er det flere som hevder at Intetisédr i en
seerstilling nar det gjelder publisering av andres innbkdt annet fordi bildenefte er

sgkbare i digitale sgkemotom@y dermed tilgjengelige for allétillegg er mange sosiale
medier undergitt internasjonale lover som ikke ngdvendigMissamme reglement som de
norske. Pinterest er eksempelvis grunnlagt i USA og falger dermed amerikansk lovdivning.
bokaSosiale medier: Hvordan ta over verden uten & ga ut av k28&1)belyserlida
Jacksoropphavgroblematikken i forhold til blogging

A kopiereet bilde fra en nettavis og lime det inn pé sin egen blogg fgles nesten som &
klippe ut et bilde fra en stor avis og lime det inn i sin egen notaibetker vanskelig & se
pa seg selv om en aktgr som viderepubliserer bilder. Det er endaligarské forsta at
bildene er noens eiendom nar det er sa enkelt & kopiere dem (Jackson 2011:198).

Ogsa ifglge tjenestens reglemécapyright policy og brukervilkar skal enhver som benytter

seg av Pinterest samtykkat man ikkevidereformidlerandresandsverk(se bl.aTaylor
20.03.12)Tidligere vilkar inneholdt imidlertid en motsigelse hva gjelder publisering av

innhold. P& den ene siden ble det sagt at nettsiden ikke skulle benyttes til «egenpromotering»
gjennom deling av brukernes eget innhdiclkerskapt innholgd P& den andre siden ville
nettverket helleikke g& med pa videreformidling av andres innRgltlgsningen ble en
regekndringsom, i skrivende stund, innebaerer at man er ansvarlgtfimmhold man selv

deler pa Pinterest (uavhengigtgpeinnhold)i underfglgende betingelse:

2 http://www.lovdata.no/all/hl19610512002.html#1(besgkt 17.04.13).
30 Se for eksempel Taylor (20.03 )1 &ttp://techcrunch.com/2012/03/20/copyridissuescould-spurchangeso-
pinterestdermsof-useandpin-etiquette{besgkt 17.04.13).
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Pinterest allows you to post content, including photos, comments, and other materials.
Anything that you post or otherwise make available on our Products is referred to as
"User Content." You retain all rights,iand are solely responsible for, the tJSentent

you post to PinteresP{nterest udatext.

Analyse av intervjuene viser imidlertid @ feerreste av informantene har sdtting til
denne problematikkerselv om dete temaetkke er awesentligkarakter for oppgavens
problemstillinger, viser intervjueriateressante tilbakemeldingeé dette punktedg bar
derfor nevnesTotalt sett er det et fatakun fire personer, som uoppfordne¢vner
opphavsrestproblematikken«Jeg bryr meg ikke sa veldgm copyri ght 6en
sann som stort flest de andyeier Jesper (27 &3.08.12) Silje er heller ikke veldig opptatt
av temaet: deg har skjent at det er veldig viktig for fotografer og sant, men jeg er ikke
fotograf og jeg har ikke sa veldigerke meninger om de(Silje 25 ar, 25.09.12Yivian og
Kristian har derimotenkt igiennom denne utfordringelg, som sitatene viser, har dléke

synspunkter pa saken

Men jeg har jo lurt litt pa det her med forholdet til rettigheter og sant nak dodet
synes jeg er interessafpt.é Man stjeler jo helt ratt, liksom. Og jeg prgver a veere litt
naye pa de gangene det star tydelig fotografnavn undergeér jeg & ta med det videre
(Vivian 40 ar, 25.09.12).

Det blir jo samme greia som Google wiérsier at «vi eier ingenting av det som vi har pa
var side, vi er egentlig bare en kilde hvor du kan finne alle de tinga», ikke<sant?
linker deg videre til dem som har lasta det>gpkke sant? «Og da om de har henta det
noen andre plasser det kike vi ga god for». Det er en tredjepart, ikke sant? S&den

j o gr Mendet¢rippgsigj en det rreisidu haeting ser du jkiée Vil:
at noen skal fa tak i, sa lar du veere aéedgt opp. Det er jo min mening (Kristian 44 ar,
05.10.12)

Deling av bilder er i seg selv ikke et nytt kjennetegn ved sosiale medrerigsstkommende
avsnittvil utdype bygger nye medier gjerne pa eldre eller andre, veletablerte medtesom
derimot er nytt med Pinterest er brukernes videreformidlingggrig avandresbilder. Det
kan slik argumenteres for at Pinterest tadétr utgangspunktandre mediers funksjonalitet,

menvidereutvikle det som normalt karakteriselianholdet i sosiale medier.

31 «2a: Posting coent»:http://about.pinterest.com/tern{flesgkt 17.04.13).
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4.4 Metaforer og remediering

Pinterest er ikke alene om Zeve et sosialt nettstedms baserer seg pa bildedeling.
Bildedelingstjenestemstagramer sannsynligvis den tjenestsom har flest likhetstrekk med
Pinterest, og tjenesten er derfor et giennomgaende tema i intervjugimadet i Instagram er
imidlertid et brukesskaptinnhold,og dette 6kusetpaegenfotografertbilder gjer atjenesten
ogsa virker mer personlig enn Pinterest, m&ike (25 ar) Hun sier at hun bruker Pinterest
til & vise hva hurtiker og Instagram til & vise hva hgjar. Kristian (44 ar)papeker at

Instagram ogsa er populaert blant sine venner:

Vel dig mange av mine venner bruker I nstagram,
det er jo egentlig det samme, men her er det
sanne. tihgJdcerf leat ,| ittrtorf,g5.gl0..t12 det (Kristia

Flere informanter hevder at andre nettverk na ser utdibgiere> Pinterest og dermed
neermer seg tjenen bade i form og innhold: Espen (35 &rav dem som synes tienesten
stadig fr flere likheter med andre sosiale medier:

Det skiltes ut n-r det kom fordi at det hadde
[...171. M-ten - vise det p- boards o0og pins var
p- en dritihvriajm-tag, fderseerog flere nettverk ko
m-t esamtvar deres Qglr.e®)8&. (ZXZpsen 35 ~r

Digitale medier laner gjerne kjennetegn eller metaforer fra andre, velkjente medier, skriver
Tarleton Gillespie artikkelen «The storgdigital tools tell» (2003Designet av nye
plattformeroppleves gjerne som sukseskfdersom brukerne intuitivt forstar tienestens
funksjoner, formal, muligheter og begrensninger (Gillespie 2003:11). Gjennom a lane
metaforer fra andre eksisterendeelitgatte medier vil brukeren enklere kunne forsta og
anvende nye digitale verktay, skriver Gillespie (2003L32 Han viser til et eksempel med
programmet Macomedia Director som har hentet metaforer fra den kulturelle arena for at
brukerne lettere skébrsta programmet. Metaforer som blir benyttet er blant annet
«rollebesetning», «scem®g «projektor». | disse geependigger detenreferansesom de

fleste er kjent med, og som dermed gjar det lettere & forsta og benytte den nye plattformen
(Gillespie2003).En uvidet forstaelse av Gillespie kan her knyttes til de mange
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likhetstrekkene mellom Pinterest og andre sosiale mdeksempelvis betyr «repinne»tde

samme som Facebooks «del»Tagtters «retweetLike»-funksjonen er a finne i de fleste

soside medieri deriblant pa Instagram som tillegg til de ovennevnte. A kommentere andres

innlegg er ogsa et verktay man digmner pa tvers av tjenestem&okaFunksjonell

webdesigr{2002)skriver Jakob Nielseat metaforer kan veere nyttige virkemidlertav

arsaker:
For det fRBRrste kan en metafor vbre med
i kke bare blir en samling frittst-ende
- | bpre, ved at brukerne mRBtar )80 kjent

Likhetstrekk og «metaforlan» er neert knyttet opp til begregpaedieringl boka
Remediaton: Understanding new me(li@99) avlay David Bolteog Richard Grusin
beskrivegemediering som en prosess hvor nye medier laner eller bygger videre pa
konvensjoner fra andre eksisterende eller utgatte medier (Bolter og Grusin 19980k@).

Konvergens og nye medi@005), skriver Bo Kampmann Walthat digitale medier apner

for en «geraktualisering av de tradisjonelle medie2005:24) Nettaviser eet eksempel pa

nye, digitale medier somargatt igiennom ememedieringprosess: Der fortsatt preget av

avissjangene selv om de gar online (ibjd! trad med remediering, og som kapitelil

giennomga vtterligerekan Pinterest ses som en formdagitalt magasin hvor store bilder er

et av kjennetegnenBolter og Gruisin forklarer at remedieringsprosessen kan komme til syne

pa to forskjellige mater; enten samiddelbarhe{immediacy eller som hypermedialitet
(hypermediacy(1999:272273).Umidddbarhetbeskrives hesom en visuell

representasjonsstil som skal sgrge for at seeren glemmer mediets tilstedeitzztels&>

273).Hypermedialitetiefineres derimot somn representasjonsform som har som hensikt a

gjgre seeren oppmerksom pa medigtd.:272).Nye medier bygger ikke bare pa andre

medier, men star ogsa i konkurranse til disse. Nye medier forsgker slik & forbedre eldre

medier ved & vaere et mer umiddelbart medium gjennom starre grad av hypermediering eller

mer gjennomsiktighet (ibid.:21) Digitale medier: En innfgring2007) skillerGunnar Liestal

og Terje Rasmussenellom begrepene pa fglgende mate:
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RasmuaG@#h: 69

Pinterest forstas i dae sammenheng med hypermedietingr medieringsprosesseseg
selver vektlagtMed dette mener jeg ptosessen ikke er transparent eller umiddelnan
derimot \ektleggelninnholdet og Pinterest (som medium) sin betydning for dette innholdet.
Dette kan igjen ha betydning for mformantene vurderd?intereset digitalt magasin eller
som en forenkling av bloggsfeerédrsammenheng med Pinterest forstas
hypermediemngsprosessen som tydelig ved at bildene ikkenafoge men digitalisert og
dermed ikke gjenstand for fysisk bergring. Mediet blir dermed en avgjgrende faktor for &
kunne skille de analoge og fysiske bildene fra hverahgfi& som ogsa er et av
kjennetgnene ved digitale magasiner og blogdpstte erigjen neert beslektet med
medieestetikkom gjennomgas ytterligere i kapittel&ldets primzere bgtning,og dermed
tekstens sekundzere betydniagpgsakarakteristikk som mange av informantene forbinder
med blogg eller magasinsjangerelled dette som bakgrunn kan det sies at Pinterest er en
viderefgring av eldre eller tradisjonelle medier og deres kjennetedrat tjenesten bygger
pa store bilder og lite tekétkarakteristikk som man tradisjonelt kiotbindemed magasiner
eller bloggsfaererSom kapittel 6 vil ga neermere inn pa, kan Pinterest forstas som en

forlengelse @ magasinsjangerered atogsainnholdeti stor grad er likt.

Walther sier ogséa at bakgrunnen for remediegjegne ligger i at merasker «har sveert ved
at forlade de medieformater og den mediebrug, viedkekender» (Walther 2005:28&elv

om Pinterest fgrst og fremst er et sosialt medium, ealtie flere elementeom

informantene gjenkjennenellom Pinterest og andfanaloge g digitale)medier Av
intervjuene géar det ogsa fram at samtlige informanter klarte & sette seg relativt raskt inn i
tienesten ved starten av deres biD&tte kan ha sammenheng med at informantene har
referanser til andre lignende medliegat disse ref@nsener med pa &orenkleforstaelsen

for den nye tjenesterfanksjoner og formaWalther forklarer at nye medier ikke bare

erstatter eldre medier, men at de ogsa omstrukturerer og fortolker dem:
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Informantenes tidlige forstaelse av Phetst karslik veere resultat av deres referanser til
lignende funksjonalitet i andre medi&elv om enkelte elementer er videreutviklet, er det
sannsynlig at hovedfunksjonene i stor grad sammenfaller pa tvers av plattformene.
Farstkommende avsnitt vil tarfseg informantenes sammenligninger mellom Pinterest og

bloggsfeerenKapittel 6ser neermerpatilknytningen til magasinsjangeren.

4.5 Pinterest og bloggsfaeren

Formalet med blogger er ofte et gnske om & komme i kontakt med andre personer som
befinner seqg i e lignende livssituasjon eller har like interesser som en(seltl.a.

Hodkinson 2006; Karlsson 2007eg vil argumentere for at denne motivasjonen ogsa kan
knyttes til bruken av PinteresSelv om intervjueneiserat sosialinteraksjonog det & komme

I kontakt med nye menneskgenerelikke er motivasjonsfaktofor informantengkan det

likevel vaere grunn til & tro amedidoruken baserer seg pa et gnske om a sgke ny inspirasjon
fra andre menneskérbasert pa interessesembrukerne har fellesSom keskrevet under
avsnitt 4.2 kanny informasjonog inspirasjon diskuteres i forhotd sosial nettverksteong
effektenav svakeellerikke-eksisterendsosialeband Intervjuene viser at informantene

gjerne trekker inn blogger som en lignende plattformPmterest. Den videre teksten sgker

dermed & belyse sammenhengen mellom bloggsfaeren og den aktuelle tjenesten.

Enblogg defineres aRRettberg som en personlig journal pa Interhetr publisert innhold
fremstar i motsatt kronologisk rekkefgl(2008:17) Hun hevder at det finnes tre typer
blogger;filterblogger, temadrevne bloggeyg personlige blogge(ibid.:9-17). | den grad det
er mulig & ammenligne Pinterest med bloggsfagnéhtjenesten sa fall ligne mest pa de
temadrevndloggenenvor forfatterensinteresser er hovedinnhold@hid.:15).Der man i en
bloggblant annesamle lenker til andre bloggere som forfatterersetpelvis identifiserer
seg med, er delerimoten visuell samling av bilder dgokmerker som er formalpt
PinterestSara (21ar) er en av flere irdrmanter somioppfordret trekker sammenligninger

mellom Pinterest og bloggsfeeren:
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| likhet med Saramener ogs&eline (35 arpt tienesten minner om bloggsfeeren pa grunn av
detlignende innholdt mote, inspirasjon og interigCelinemener samtidig at det er
forfriskende at Pinterest inneholder mindresteenn blogger. Pinterest kan sammenlignes
med en kortversjon av blggjangeren, mener Elisabeth (32 &)et er en kjapp utvei pa en
mate, da. Istedenfor & matte sette seg ned og blogge, s& kan du slenge ut et bilde av noe du
liker med liksom en kort knmentar»(31.08.12) Det samme mener ogsa Sara (21 &k,

det er jo veldig enkel mate a produsere noe selv pa, a skape noe sélgt pr.Jo en snarvei,
[...] et verktay som gjar at det er veldig enkelt [...] & veere sonfogiger pa Internett,

egerlig» (31.05.12) Informantene Vivian (40 argilje (25 ar) og Kristian (44 anekker
ogsaparalleller mebm Pinterest og blogging. Viviasynes det, pa lik linje med blogging, er
goy hvis noen fglger Pintergstofilen hennesog hun faler at hun mdevere» for fglgernes
del. Kristian hevder aPinterest kan anses som««attigmannsblogg» hvor man slipper &
tillegge bildene seerlig graal tekst. P& en annen sider Sdje at hun tidligere forsgkte a

opprettholde fglgerne sine gjennom & vaere en aktiver:

[ .. .] jeg fda,k foslgH rntsree jfelyl gpgéerladk amskponjaeg ¢

s-nn at de er fornRBymdeéer Odyets -v evladri gl elte n pe veil
pinna noe, jeg [m- .gd udggiss-t shnvei@e hq is,s Amwa
skjedde n- o0og hvor fnor agi kike de& kwe(KSki k ¢Ber 2ddbagt | se-
-r25.009. 12

Silje opplever imidlertid at det er svaéétsom konkret kuker Pinterest som en blagog selv
bruker hun tjenesten til & samledsil fra bloggene hun fglger: «For nar jeg er sliten sa orker
jeg ikke. Det virker som veldig tiltak & ga inn og lese blogger, men a ga og sdgradst er

litt lettere». Espen (35 aovervaker flere hundre blogger daglig og startet med Pinterest for &
kunne samle artikler, bildag infografikk pa ett sted. Sara (21 falger et par bloggere ogsa

pa Pinterest og mener at deres profiler her er en slags utvidelse av bloggene deres. Hun mener
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at innholdet pa Pinterest i stor grad omhandler mote, matt@gdri temaer som ogsa er

typiske for bloggsfeeren:

FIl ere av de andre informantene trekker ogsn-
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| et tl egge ut et bi,3He0)8.12] (EIli sabeth 32

Samtidig er det ogsa et flertall av informantene som sier at man kan finne veldit var
innholdpa Pinterest. Jesper (27 &r)en av de som mener at det kan vaere svaert ulikt innhold
hver enkelt bruker blir eksponert for. | likhet med Twitter mener han at det pa Pinterest er
hvilke mennesker man falger som er avgjarende for hviitikeétold man far ppsentertSom
tidligere nevner sosiale medier gjerne bygget pa noe mer enn informasjonsinnhenting i seg
selv (Rettberg 2009:661). Bloggerer derimot ofte utviklet med formal om a utvekisleer,
trender eller informasjon, og er dermed nettverk helleget av svake sosiale b&ituid.). |

begge mediesjangrene er det gjanmspirasjon, ideer og interessmmstar sentralt, selv om
nettverksrelasjonene de imellom kan variéige nettbaserte tjenester har i imidlertid til

felles at de alle er byggepp rundtsosiale felleskapskriver Liestal og Rasmussen:
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