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Sammanfattning

Syfte och problemfragestéllning:

Ett av specialpedagogikens viktigaste uppgifter &r att tidigt forebygga problem och
negativ utveckling hos barn. Detta ar ocksa min motivation for detta arbete.
Forskningsstudier visar att omsorgssvikt kan fa stora konsekvenser for barns
psykosociala utveckling, men om problem upptdcks tidigt ar chansen for att forhindra
skevutveckling storre. Det finns idag manga studier som omfattar barn som utsétts for
omsorgssvikt, d.v.s. dar omsorgssvikt allaredan har identifierats. | den har uppsatsen
star barnen i “grazonen” i fokus, de som vacker oro men ocksa stor osékerhet hos
vuxna. Forskolor traffar barn och foréldrar dagligen, det ger dem stora mojligheter att
uppméarksamma avvikande beteende och utveckling. Kunskap om tidiga tecken och
varningssignaler ar viktigt for att personal pa forskolor ska bli trygga i sin arbetsroll
och kunna hjalpa barn och familjer och for att de ska vaga rapportera och ingripa nar

de menar att barn far illa. Kunskapsbehovet leder till foljande problemfragestallning:

’Vilka tecken och signaler hos barn i forskolan vacker bekymmer och
kan indikera till omsorgssvikt?”’

Teoretisk referansram:

Uppsatsens fokusomrade ar betydelsen av tryggheten i omsorgen for barn.
Anknytningsteorin har anvands som teoretiskt fundament for forstaelse av problemet.
Definitionsproblematiken praglar arbetet med barnen och familjerna. En bred
teoretisk referensram &r viktigt for att hjalpa barn och familjer som hamnat i en skev
utveckling. Skuldfordelning bér med all kraft motarbetas. Omsorgssvikt bor betraktas
som ett social-psykologiskt fenomen, med multipla paverkningsfaktorer. Med hjalp
av Belsky's ekologiska transaktionsmodell diskuteras forstaelsen av problemets
etiologi. Barn &r en del av en storre enhet, hemma i familjen och i barngruppen i
forskolan. Modellen beskriver barnets utveckling i ett relationsperspektiv, dar
omsesidig paverkning star centralt. Konsekvenser av omsorgssvikt for barnets

sjalvutveckling, samt relationsbyggande diskuteras.



Genomforing av undersdkningen:

Valet har naturligt fallit pa en kvalitativ metodisk tillnarmning, p.g.a. min énskan att
fa insikt i forskolepersonalens upplevelser av problemet. Semistrukturerade
intervjuer, har gett intressanta beskrivningar och praktiska indikationer av hur man
kan upptacka problem, viktig kunskap om féraldrasamarbete och tankar runt
samarbete med andra instanser. Undersékningen bygger pa ett kriteriebaserat urval;
informanterna har pedagogisk utbildning, samt erfarenheter runt barn som har
bekymrat dem, men dar de varit osakra pa om problemet faktiskt har handlat om

omsorgssvikt.

I analysen har jag anvant en grounded theory tillndrmning. Datamaterialet har

analyserats med hjélp av tolkningsprogrammet NUD*IST.
Resultatet:

Resultaten visar att bekymmer for barn kan vara diffust, och darfor paga over lang tid
och upplevas som en psyKkisk belastning for personalen. Det kan vara svart att veta
hur och om man ska agera i olika situationer. Nagot facitsvar pa vad som &r god
omsorg och uppfostran av barn finns inte. Varderingsfragan praglas av individuell
hallning och kulturella skillnader. Resultatet fran denna undersokning, visar att
problemet &r komplext och sammansatt, med foréldrar som stravar eller saknar
generell kunskap om barnuppfostran, och som har daliga sociala natverk. Barnens
problem kan visas genom utagerande beteendeproblem (t.ex. aggressioner) eller som
mer internaliserande problem (t.ex. radsla och angest). Informanterna visar aven till
relationella problem, samt tecken pa ostabil miljo. Resultatet kan tyda pa att
samarbete mellan instanserna kunde ha fungerat béttre, men att de har kommit en bit

pa vag med gemensamma samarbetsmoten.
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1. Inledning

| media skildras ofta dramatiska 6vergrepp mot barn. Familjers problem speglas
genom osaklig, spekulativ och selektiv informationsférmedling. Sallan laser vi om
mindre dramatiska fall av.omsorgssvikt, som kan vara minst lika skadliga for barnet.
Psykiska overgrepp blir séllan identifierade fore barnet har utvecklat allvarliga
problem. Att hjalpa och stodja barn och familjer, forutsatter en forstaelse for deras
problem (Killen 2004).

En féarsk svensk forskningsstudie visar att personal pa forskolor inte ingriper vid
misstanke om omsorgssvikt, av fruktan for att gora fel. Underrapportering till
barnevernet kan tolkas som tjanstefel, men avslojar ocksa osékerhetskénslor och
saknad kompetens angaende vilka barn man tror blir utsatta for omsorgssvikt.

Resultaten anses ocksa vara gallande i Norge (Borgen 2006).

Forskolan &r den arena som méter barn och foraldrar dagligen, och som ser kvaliteten
pa omsorgen och relationen mellan barn och omsorgsgivare. Forskolor i Norge
bygger pa tva traditioner. Asyltraditionen handlar om att motverka daliga
uppvaxtvillkor for barn. Frgbeltraditionen (uppkallad efter stiftaren Friedric Frgbel)
gar ut pa att styrka omsorgsgivarens roll i uppfostran. En gemensamma malsattning
ar att ge barn en béttre uppvaxtmiljo, styrka inlérning och utveckling (Tallberg
Bromann 1991 ref. i Sagbakken 2001). Forskolor ska stdrka barn i aktivt deltagande i
gemenskap med jamnariga. Omsorg, uppfostran, lek och larande formar barnets
hallningar, varden och tilltro till sig sjalv och andra ménniskor. Personalen har ett
speciellt ansvar for att barn som utsatts for omsorgssvikt, ska uppleva trygghet och
stabilitet i vardagen (Foreskrift om rammeplan for barnehagens innehold og oppgaver

2006, i det foljande Rammeplan).
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1.1 Historisk referensram

Specialpedagogiken satter fokus pa manskliga utvecklingsprocesser och ska bidra till
larande, utveckling och livskvalitet hos forsummade, underaktiverade och
funktionsdiskriminerade barn. Forstaelse av olika problem har utvecklats genom aren,
i takt med specialpedagogikens framvaxt. Individuell problemforstaelse anses idag
som en otillracklig forklaring, och har ersatts av en relationsforstaelse, dar ocksa
omgivningens, kulturens och samhallts paverkningskraft inkluderas (Askildt et al.
2001, Hundeide 2001, Befring et al. 2001). Forr var det vanligt att betrakta barn som
tabula rasa, d.v.s. en blank tavla som kunde formas av omgivningen, utan egen
paverkningskraft (Thomas et al. 1977). Idag vet vi att barn fods som sociala vésen,
redo for att inga samspel med omgivningen. Utveckling av medmansklighet, karlek
och empati styrs i stor grad av kvaliteten pa de relationer och kontakter som barnet
etablerar med sin ndrmaste omgivning (Hundeide 2001). Larande sker hela tiden,
genom hela livet och inkluderar bade kognitiva, emotionella, psykiska, sociala och
motoriska funktioner. Livskvalitet och utveckling &r centrala begrepp, som kraver ett
forebyggande perspektiv, eftersom manga barn lever under svara uppvaxtvillkor som
Okar risken for negativ utveckling. En kombination av individ- och systemriktad
kunskap, gor tidig identifiering och kartlaggning av problem majlig.
Specialpedagogens roll kan betraktas som en advokat for férsummade och svikna
barn i vart samhalle (Askildt et al. 2001, Hundeide 2001, Befring et al. 2001).

Tidigare forskning runt omsorgssvikt pragldes av en medicinsk-diagnostisk
perspektiv. Det innebar fokus pa konsekvenser i form av barnets fysiska skador, som
foljd av féraldrarnas patologi. En av de mest framtradande forskarna for detta arbete
var Kempe som pa 1960-talet kom med sitt beromda arbete "the battered child
syndrome” (det skamslatta barnet). Han dokumenterade omsorgssvikt bl.a. med hjalp
av rontgen. Den sociala samhallsdebatten, runt vilka foraldrabeteende som ansags
acceptabla, tog sa smaningom 6verhand och ledde till utveckling av riktlinjer och
lagar. Det ekologiska perspektivet slog igenom med Bronfenbrenners ekologiska

utvecklingsmodell for barns utveckling, pa slutet av 1970-talet (Lundén et al. 1998).
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Psykisk omsorgssvikt har tidigare fatt mindre uppméarksamhet an fysisk
omsorgssvikt, p.g.a. att det kan vara svarare att identifiera och forklara, men ocksa
p.g.a. en felaktig uppfattning om att psykisk omsorgssvikt & mindre skadligt for barn
(Claussen et al. 1991, Kaplan et al. 1999).

1.2 Uppsatsens syfte och problemfragestélining

Mitt intresse for specialpedagogiken som arbetsomrade, bygger pa en stark 6nskan att
kunna bidra till en god uppvéaxt for manga barn, samt att fa mojlighet att anvanda min
yrkesmassiga kompetens till att tidigt forebygga problem. Genom studier i psykologi
och specialpedagogik, samt genom mitt frivilliga engagemang i Réda Korset pa Oslo
Krisesenter (temporér boplats for kvinnor och barn som utsatts for misshandel i
hemmet), har mitt personliga intresse for barn som utsatts for omsorgssvikt okat.
Garbarino (2000) har varit en inspiration vid temaval fér denna uppsats, genom sin
utvecklingsekologiska analys av vilka konsekvenser ett valdssamhélle och franvaro
av sociala stodmekanismer kan fa for barn. Han poangterar hur viktigt det &r med
tidig intervention, for att forhindra negativ paverkan for barns psykosociala

utveckling.

Syftet med denna uppsats ar att fa kunskap om bekymmer och varningssignaler, som
kan indikera att barn lever under sa daliga uppvaxtforhallande att det kan
karaktariseras som omsorgssvikt. Kunskapen behdvs for att kunna utveckla tilltag
som kan hjélpa barn och familjer till en mer positiv samhandling och vardag. Barns
problem kan forstarkas om inte forskolorna vet hur de kan lagga tillratta sa det blir en
positiv utveckling. For att belysa problemet har jag valt att intervjua pedagogisk
utbildad personal pa forskolor, angaende deras erfarenheter med bekymmer for barn.
Uppsatsen har ett indirekt barnperspektiv, genom att den tar barnets valmaende och

utveckling i betraktelse genom personalens synvinkel. Problemfragestallningen ar:

’Vilka tecken och signaler hos barn i forskolan vacker bekymmer och
kan indikera till omsorgssvikt?”’
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1.3 Uppsatsens disposition

Forsta delen av uppsatsen ar teoretiskt baserad (kap. tva, tre och fyra). Definitioner
och orsakssammanhang star centralt i forstaelse av problemet, och behandlas darfor i
ett eget kapitel. Olika former for omsorgssvikt presenteras, men kommer déarefter inte
att behandlas separat. Fokus ligger pa den skada inadekvat behovstéckning, som foljd
av upplevelser runt omsorgssvikt, kan fa for barnets psykosociala utveckling. | ett
forsok att systematisera forstaelse av varfor omsorgssvikt forekommer i vissa
familjer, har jag valt att ta utgangspunkt i Belsky's transaktionsmodell, som bygger
pa Bronfenbrenners ekologiska tankande av utvecklingsprocesser. Denna
representerar den komplexa problemetiken runt omsorgssvikt som fenomen.
Konsekvenserna av omsorgssvikt ar ett minst lika komplext problemfélt, men

kunskapen ar grundlaggande i utveckling av konkreta och precisa tilltag.

Jag har inte tagit nagra kénsmassiga avgransningar, utan enbart koncentrerat mig pa
forskolebarn. Uppsatsen omfattar heller inte samtal med barn eller barn som
informanter. Omsorgssvikt kan upplevas som en livskris, men kris- och
traumaforskning behandlas inte i denna uppsats. Fokus pa trygghet i omsorgen, har
gjort att jag istallet har valt anknytningsteorin som fundament i forklaring av
utveckling av emotioner och sjalvuppfattning, samt framvéxt av inre modeller for
samspel och relationer. Jag vill visa att forskolor kan fungera som en beskyddande
faktor i barns psykosociala utveckling. | kapitel fem presenteras intervjuerna, det
empiriska datamaterialet som belyser teorin. Det bildar grunden for diskussion runt
bekymmer for barn som utséatts for omsorgssvikt, som behandlas i kapitel sex.
Uppsatsen avslutas med ett sammandrag, samt en inblick éver framtida problem och

utmaningar.
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2. Definitioner

Forstaelsen av vad omsorgssvikt innebar, beror pa samhéllets kulturella syn och

forandras over tiden (Giovannoni 1989, Sagbakken et al 1993).

Omsorgssvikt handlar inte sa mycket om vad vuxna gér mot barnet, som vad barnet
inte far. Tidigt bekymmer kan vara tecken pa en relativt osynlig omsorgssvikt, som
praglas av franvaron av en positiv och utvecklingsstédjande relation. Barn behéver
trygghet och stabila vuxna som kan uppmuntra och stddja dem i utforskning och
stimulering. Det forutsatter att foraldrarna ser barnets behov, ar lyhoérda for barnets
signaler och kan bidra till utvecklingen av sjalvtillit och social kompetens
(Sagbakken 2001). Nar barnet inte far tackt de har grundlaggande behoven, uppstar

bekymmer och oro for barnets omsorg.

God omsorg bor tdcka barnets grundldggande behov for varme, trygghet och
bekréftelse. Behovet for trygghet tdcks genom barnets stabila och varaktiga
forhallande till sina foraldrar. Foraldrar bor ha realistiska forvantningar till barnets
kunnande i forhallande till alder och utveckling, engagera sig positivt i samspel med
barnet och kunna prioritera barnets behov framfor egna (Crittenden 1988, Iwaniec
1995, Ewerlof et al. 2004, Killen 2004). Omsorgsgivaren ska i tillracklig grad kunna
skydda barnet mot faror och lugna det n&r han/hon ar oroligt eller stressat (Lind
2000). Garbarino tillagger att barnet har behov av bekraftelse, en kénsla av att vara
vardefull. Barnet maste fa tid till att vara tillsammans med dem som de kéanner sig
samhoriga. Barnet har dessutom behov for att k&nna delaktighet och gemenskap i en
kollektiv identitet (Hessle 1993). Lundén (2004) menar att foraldrarnas formaga att
hjélpa barnet att 16sa olika utvecklingsmassiga uppgifter kan vara en indikation pa en
riskfylld utveckling.

Begreppen omsorgsgivare och forélder anvands likt i denna uppsatsen. Oansett om
det &r barnets biologiska foréaldrar eller inte, &r det de personer som ar

vardnadshavare, med ansvaret for barnet t.o.m. fyllda 18 ar. Beteckningen forskola
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anvands synonymt med det norska ordet barnehage. For presitionens skull har jag valt
att anvanda det norska ordet barnevernet, som tilsvarar en del av den svenska

socialtjansten. Eventuellt andra begrepp vill redogéras for succesivt.

2.1 Vad ar omsorgssvikt?

Det finns ingen entydig definition pa omsorgssvikt (Sagbakken et al. 1993, Breidvik

2003). Kempe definierar allvarlig omsorgssvikt som:

(...) foreldre eller de som har omsorgen for barnet paferer det fysisk
eller psykisk skade eller forssmmer det sa alvorlig at barnets fysiske
og/eller psykiske helse og utvikling er i fare. (Killen 2004:35)

Garbarino forklarar omsorgssvikt utifran de psykologiska konsekvenserna av
handlingen. Barnets paverkan ar det vesantliga (Sagbakken 2001). | en omsorgsfull
miljo utvecklar barn sig, i fientlig miljo anpassar de sig for att éverleva. Lundén et al.
(1998, 2004) anvander sig av begreppet “barn som far illa”, dar hon hanvisar till
“barn vars fysiska och/eller psykiska utveckling &r i fara pa grund av féraldrarnas
bristande omsorgsformaga”. Begreppet kan anvandas synonymt med allvarlig

omsorgssvikt.

Foraldrarna kan vara lite stodjande i forhallande till barnets kunnande och ha dalig
kommunikation med barnet. Da karaktariseras omsorgssvikten av lite sensitivitet i
forhallande till barnets behov, saknad av inlevelse i barnets situation, lite 6gonkontakt
och utvaxling av positiva signaler, dalig anpassning till barnets initiativ, samt dalig
bekraftelse av aktivt larande (Sagbakken 2001). Foraldrarna kan ocksa ha ett
ambivalent forhallande i samlevnad med barnet (t.ex. vaxla mellan motstridande
signaler om narhet och avstandstagande) (Cederstrém 1990, Killen 2005).
Omsorgssvikt kan innebara att barnet vaxer upp i en oférutsagbar och oforstalig
miljo, med kdnslomassigt ostabila foraldrar som saknar sensitivitet, insikt och
planering for barnets behov (Crittenden 1988, Tetzchner 2001, Cleaver et al. 2000,
Killén 2004). Isdal (2000) menar att omsorgssvikt inte &r enskilda handelser, utan

snarare en livssituation som familjen och barnet lever med Over langre tid.
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Omsorgssvikt i form av fysiska dvergrepp innebar vald och skada mot barnet genom
aktiv handling (t.ex. slag, spark, kvavningsforsok). Det ar en form av tvang som
omsorgsgivaren pafor barnet. Materiell vald kan ocksa forekomma (t.ex. kasta
foremal i vaggarna, sla sonder saker) och upplevs skrammande for barn (Killen
2004). Latent vald upplevs i hem som préglas av vald och innebér ett standigt
bekymmer, spanning och beredskap som féljd av det konstanta hotet om vald. Barnet
tvingas att leva i kronisk beredskap och deras handlingar styrs av fruktan for nya
valdsutbrott (Isdal 2002). Vid psykisk eller emotionell omsorgssvikt saknas
foraldrarnas kansloméassiga engagemang till barnet. Omsorgssvikt uppstar nar detta
blir en kronisk hallning eller handling mot barnet, och kan karaktariseras bl.a. av
nedbrytande behandling, nedvarderande uttalanden, trakassering eller krankande
beteende mot barnet. Barnet kan bli kontrollerad genom hot eller isoleras fran
omgivningen. | andra tillfallen forsummas barnet helt. Barn kan vanskotas bade
fysiskt och psykiskt. Sexuella 6vergrepp ar utdvelse av makt och kontroll éver en
annan person (Breidvik 2003, Ewerl6f 2004). Barn luras eller pressas till att engagera
sig i sexuella aktiviteter som de varken ar emotionellt, sexuellt eller
utvecklingsmassigt mogna for (Killén 2004). Néar sexuella 6vergrepp begas av en

néra omsorgsperson kallar man detta for incest (Breidvik 2003:18).

Barn utsétts ofta for flera typer av omsorgssvikt samtidigt (Kaplan et al. 1999, Killén
2004). Alla former av omsorgssvikt innebar psykisk omsorgssvikt (Claussen et al.
1991, Lunden et al. 2003). Jag vill i det féljande anvanda barn som far illa eller

omsorgssvikt om alla typer av allvarlig omsorgssvikt mot barn.

2.2 Vad ar bekymmer?

Bekymmer &r nagot som hanvisar till det "oangivna” i barnets uttryckssatt. Det ar
nagot som 4r svart att satta ord pa och praglas ofta av en osékerhet eller otydlighet.
Det kan uppfattas som signaler som barnet sdnder ut til sin omgivning om att de inte
har det bra (Drugli 2002, Hansen 2002). Claussen (2001) forklarar bekymmer for

barn som nagot ospecifikt som kan kannas som en dalig magkansla hos vuxna.
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Hansen (2002) menar att bekymmer ar en kénsla som oftast uppstar i faltet mellan
kénslor och handling, och att vuxna kénner av barnets kdnslomassiga obalans.
Lundén (2004) visar att osakerheten runt bekymmer fér barnets omsorgssituation
leder till att manga barn hamnar i "grazonen”. Konkret faktakunskap om barnets
situation saknas ofta, man vet inte om omsorgen ar sa dalig att det faktiskt kan raknas

som svikt mot barnet eller inte.

2.3 Prevalens

I Norge finns ingen landstdckande undersdkning som visar till problemets omkrets,
men en jamforelse av manga enskilda studier har foreslagit att kanske mellan 20-25%

av alla barn i Norge lever med nagon form for omsorgssvikt (Killen 2004).

Att identifiera barn som utsétts for omsorgssvikt kraver en form av registrering (t.ex.
antal specifika barnevernssaker). Alternativt kan man genomfora retrospektiva studier
som bygger pa sjalvrapportering, men reliabiliteten pa dessa studier kan diskuteras.
Det har bl.a. visat sig att deltagarna har stravat med minnessvarigheter angaende de
sarbara upplevelserna som omsorgssvikten inneburit (Lundén 2004). Det &r svart att
fastsla hur manga barn som faktiskt utsatts for omsorgssvikt, p.g.a. att vissa studier
tar utgangspunkt i misstankta fall medans andra opererar enbart med avklarade fall av
omsorgssvikt (Kienberger Jaudes et al. 1995, Cleaver et al. 2000). Svarigheten med
att ansla omfanget av omsorgssvikt, har ssmmanhang med att manga barn som utsétts
for omsorgssvikt aldrig kommer i kontakt med hjélpinstanser (Sagbakken 2001).
Oenigheter i definition av begreppet forsvarar problemet ytterligare. Diskussionen ror
sig bl.a. om definitionerna ska bygga pa yttre riskfaktorer, foraldrarnas beteende eller
barnets skada. Syftet med begreppsanvandningen varierar ocksa, t.ex. juridiska
hansyn eller tillrattalaggning av barnets utveckling. Detta kan verka forvirrande och
kan fa foljder for identifiering, utredning och behandling (Iwaniec 1995, Lundén
2004).
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Statistiken hanvisar en 6kning av rapporterade fall av omsorgssvikt de senaste aren.
Detta kan representera en faktisk 6kning av problem, eller 6kad uppmarksamhet och

kunskap om omsorgssvikt (Kaplan et al. 1999, Killen 2004).

2.4 Orsakssammanhang vid omsorgssvikt

Tidigare forskning visar i stor grad till enskilda orsaksfaktorer vid forklaring av
omsorgssvikt. Tankesattet har andrat sig och idag anser man det mer formanligt att
anvanda multipla orsakssammanhang i forstaelsen av problemets forekomst.
Forstaelsen praglas dven av det faktum att idag vet vi att barn &r aktiva deltagare i
samspelsprocesserna inom familjen (Thomas et al. 1977). Belsky's
transaktionsmodell ar en ekologisk forstaelsemodell, som representerar den komplexa
problemetiken runt omsorgssvikt som fenomen (Belsky 1980). Transaktion betyder
utbyte eller urval och innebadr att biologiska, psykologiska och sociala
paverkningsfaktor paverkar varandra éver tid (Broberg 2005). Modellen beskriver
barnets utveckling i ett relationsperspektiv, genom att dela in paverkningsfaktorerna i
fyra ekologiska nivaer. Omsorgssvikt kan forstas som ett social-psykologiskt
fenomen med multipla paverkningsfaktorer. Eftersom faktorerna paverkar varandra
omsesidigt, kan inte nivaerna studeras separat. Overgangarna mellan nivaerna ar
flytande. Tankegangen bygger pa Bronfenbrenners ekologiska utvecklingsmodell,
med fokus pa kontextens betydelse for utveckling, samt pa Burgess och Tinbergens
idéer runt utvecklingen av omsorgssvikt som fenomen. Genom att se narmare pa de
olika nivaerna i Belskys modell, kan vi fa en vidare forstaelse av problemet. Detta ger
oss viktiga kunskaper infor motet med familjer som strdavar och ar ett gott redskap for

tidig intervention.

Det ontogenetiska niva: Foraldrarnas individuella karaktaristiska drag kan utgdra en
Okad risk for omsorgssvikt (Belsy 1980). Medverkande orsaksfaktorer kan vara
alkoholism, narkotikamissbruk eller psykiskt lidande (depressioner, angest, paranoida
forestallningar m.m.). Foraldrarna kan periodvis totalt sakna kontroll och styrning pa

livet och ha starka humaorsvéngningar som verkar skrammande for barnet. Barnet kan
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utsattas for stor grad av angest, skam och instabilitet. Foraldrarna berévar barnet den
kanslomassiga omsorgsformagan, genom understimulering och férsumning av
barnets behov. Vardagen kan sakna struktur och bli bade oférutsagbar och
ofdrstaelig. Foraldrarnas problem kan innebéra att de far ett ambivalent
handlingsmonster mot barnet eller de kan férmedla en férvrangd verklighetsbild.
Deras uppfattning av barnet kan ocksa forvrangas, genom att de tillagnar barnet
negativa egenskaper (t.ex. onda, elaka, hotande). Detta kan komma av orealistiska
forvantningar pa barnets kunnande. Foraldrarnas livssituation forknippas oftast med
en stor grad av fornekelse och bagatellisering av problemen, inklusive manga légner
(Cleaver et al. 2000, Killen 2004).

Forskningsstudier har funnit en 6kad risk dar foraldrar som sjélva blev utsatta for
omsorgssvikt som barn, kan komma att utsatta sina egna barn for det samma.
Omsorgssvikt kan ga i generationer som ett slags socialt arv. Detta kan forklaras
genom socialiseringsprocessen, d.v.s. att féraldrarna aldrig har lart vad en god
omsorgsgivare ar. De saknar kunskap om barnets utveckling och behov och nagra har
samma omsorgsbehov som barn (Bowlby 1973, Belsy 1980, Lind 2000). Unga
foraldrar som inte & mogna eller férberedda pa att ta ansvar for omsorgen om ett
barn, kan bli psykologiskt otillgangligt for barnet (Egeland et al. 1981). Det &r viktigt
att inte 6verdriva betydelsen av egen uppvaxt. Foréldrar som sjélva levt upp under
daliga forhallande kan bli goda omsorgsgivare for egna barn. Deras erfarenheter kan
paverka dem i positiv riktning och gora dem extra uppmarksamma pa att deras barn

ska fa en god uppvaxt (Cloke 2003).

Mikrosystemniva: Detta handlar om interaktionsprocesser inom familjen, d.v.s. en
omsesidig paverkningskraft av olika faktorer i familjens miljo (t.ex. foraldrarnas
samlivsproblem, socioekonomisk status, barnets halsa och temperament, antal barn i
familjen). Vissa barn & mer utsatta for omsorgssvikt &n andra, t.ex. oonskade barn,
barn med medfddda fysiska eller mentala handikapp. Dessa egenskaperna och
faktorerna kan gora att omsorgen for barnet blir mer krdvande (Cleaver et al. 1995).

Thomas & Chess (1977) forskningsstudie visar att barn med ”svart temperament” &r
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mer oroliga och anpassar sig samre till omgivningen &n de som karaktériseras med
”latt temperament”. Barnets temperament kan stélla extra stora krav pa
omsorgsgivarens talamod och uthallighet, men barnets temperament kan inte isolerat
sett leda till 6kad risk for omsorgssvikt. Studien konkluderar att optimalt satt bor
barnets temperament och omsorgsgivaren séatt att forhalla sig till barnet pa, matcha
varandra. Omsorgssvikt uppstar nar den dmsesidiga anpassningen saknas. Det gor det
nar omsorgsgivaren reagerar negativt pa barnets beteendemonster eller barnet
upplever negativa responser (t.ex. straff, press eller krankningar). Féraldrarnas
responser forstarker barnets problem och samhandlingen kan bli sa negativ att den
over tid utvecklar sig till en negativ cirkel (Belsky 1980, Egeland et al. 1981). Andra
studier stodjer denna tankegang. Christensen (2000) har funnit att barn med
prosocialt beteende har mindre risk for att utsattas fér omsorgssvikt i form av fysisk
bestraffning. Den samma studien visar att omsorgsgivare som sjalva lider av
psykosociala problem, oftare karaktériserar barnen med ett ”svart och haftigt

temperament” och som svarare att uppfostra.

Vid samlivsproblem (t.ex. separation eller skilsméssa) kan barnet uppleva att det
forlorar en viktig omsorgsperson eller hamnar i en lojalitetskonflikt mellan flera
omsorgsgivare. Vald i familjen paverkar barnet indirekt genom 6kad utsatthet for
misshandel, men ocksa genom skrammande upplevelser och daliga rolimodeller
(Cleaver et al. 2000, Killen 2004). Modellinlarning innebar att man bl.a. l&r socialt
accepterade normer genom att observera och imitera andra (Isdal 2002, Ogden 2002).
Foraldrarna har oftast fullt upp med sina egna problem, och stravar déarfér med

omsorgsrollen och far problem med att tdcka barnets grundlaggande behov.

| familjer som saknar resurser pa flera omraden, kan socioekonomisk status, som en
del av en storre helhet, vara forknippat med en 6kad risk for omsorgssvikt (Claussen
et al. 1991). Det ar viktigt att inte missuppfatta det till att Iag inkomst har en direkt
korrelation med omsorgssvikt. Omsorgssvikt kan forekomma i alla sociala kretsar,
men vissa familjer verkar utat sett mer valfungerande och lyckliga. Speciellt

belastande héndelser eller traumatiska upplevelser kan gora att foraldrar fér en
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kortare eller langre tid har svart att ge barnen den omsorg de behover (Belsky 1980,
Cleaver et al. 1995).

Exosystemniva: Detta representerar familjens narmaste omgivning. Foraldrarnas
arbetssituation paverkar hela familjen. Arbetsloshet kan forknippas med emotionellt
utmattande kanslor som hjélpléshet och frustration, och fungera som en trigger”
(medverkande utlosande orsak) till omsorgssvikt. Nar foraldrarna inte har nagot
arbete att ga till, behover heller inte barnen ga pa forskola. Manga har daligt socialt
natverket. De saknar vanner och familj, och har darfor ingen att vénda sig till for att
soka rad, stod eller hjalp i svara situationer. Utan socialt natverk har foraldrarna inga
positiva rollmodeller som kan vagleda dem i uppgiften som goda omsorgsgivare. Ett
negativt samspel utan mojlighet for nagon form av avlastning, kan utgora en 6kad
risk for omsorgssvikt. Isolering fran sociala sammanhang kan vara en konsekvens av
foraldrarnas daliga sociala kompetens och ha sammanhang med deras egna

upplevelser och erfarenheter genom livet (Belsky 1980).

Makrosystemniva: Samhallets kulturella och sociala hallning till omsorgssvikt
paverkar barnet och familjen (Belsky 1980). Generella normer for accepterad
barnuppfostran paverkar bade omsorgsgivarens handlingar mot barnet och férskolans
respons pa observerade samhandlingsmonster. Thomas & Chess (1977) menar att
foraldrars respons pa barns temperament och beteende, kan forklaras utifran deras

sociala och kulturella hallning, mal, standard och vérden.

Landets lagar och regler sétter en ram for vad som anses som acceptabelt i uppfostran
av barn. I Norge ar barns rattigheter skyddade bade genom FNs barnkonvention och

genom Barnevernsloven.
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3. Konsekvenser av omsorgssvikt for barns
psykosociala utveckling

Barn gjar sitt inntog i barnehage og skole med de erfaringer de gjort
tidligere i livet. De kommer ikke som uskrevne ark. (Sagbakken
2001:158).

Detta visar att barn paverkas och lar av tidiga erfarenheter. Osakerheten runt vilka
faktorer som paverkar vad, samt vad som ar konsekvensen av vilka erfarenheter, ar
ett konstant dilemma, ocksa nar det galler utredningen av konsekvenser for
omsorgssvikt. Vi paverkas konstant av faktorer i var omgivning. En vardering av, om
barnets uppvaxtmiljo ar skadligt bor fokusera pa de sammanlagda riskfaktorerna, och
inte pa betydelsen av enskilda handelser. Tidigare barnhemsstudier har visat att
omsorgssvikt kan ha langsiktig skada for barnets utveckling, men allvarlighetsgraden
samt individens egenvéardering av situationen ar avgorande for pakanningen (Ursin
1982, Broberg 2005).

Psykosociala problem ar ett begrepp med tva dimensioner, bade sociala- och
kanslomassiga problem. Begreppet behandlas i helhet eftersom dimensionerna ar
beroende av varandra. Problem pa ett av omradena kan fa negativa foljder for hela
barnets psykosociala utveckling. Sociala problem handlar om yttre forhallanden i
barnets uppvéaxtmiljé (materiella, sociala och kulturella faktorer). Psykiska problem
ar inre, kognitiva eller emotionella svarigheter som handlar om kéanslor, fardigheter,
kunskap och insikt (Kokkersvold 2002). Barn som upplever en konstant saknad av
respons eller understimulering, kan visa stagnation i utvecklingen eller fa forsenad
psykomotorisk utveckling och sprakutveckling (Killen 2004). Rutter (1981) visar att
tidiga erfarenheter i livet har en klar effekt bade pa den intellektuella och den
psykosociala utvecklingen. Borge (1991) menar att halften av barnen som har
psykosociala problem i 2-4 ars alder, fortfarande kommer ha problem nar de borjar
skolan. Longitudinella forskningsstudier, t.ex. Ericksons & Egelands Minnesota

Mother-Child Project, visar att psykisk omsorgssvikt kan ha allvarligare och mer
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djupgaende konsekvenser for barns utveckling an andra former av omsorgssvikt
(Lundén et al. 2003).

Nér barnets grundlédggande fysiska och psykiska behov inte tdcks kan organiska
skador uppsta. Undernéring eller felnaring, vanvard och negligering kan fa stora
konsekvenser for en kropp i utveckling (Iwaniec 1995). Ett konstant stressniva kan
vara speciellt skadligt och fa variga effekter for sma barn, vars kropp och hjarna ar i
utveckling (Lind 2000).

Att vaxa upp med omsorgssvikt kan fa konsekvenser i psykiska storningar (t.ex.
Depression, Post Traumatic Stress Disorder). Garbarino visar att omsorgssvikt
paverkar barnets sjalvkansla och kunnande. Nér tryggheten runt barnet saknas och
barnet istéllet kdnner sig avvisat och osaker, kan kénslor av vanmakt, hjalploshet och
framtidspessimism uppsta (Hessle 1993). Negativ samhandling mellan barnet och
omsorgsgivaren kan leda till att barnet blir oroligt, deprimerat och
uppmarksamhetskravande (Sagbakken 2001). Barn kan uppleva allvarlig angest och
radsla for att forlora eller skiljas fran sina foraldrar, eller som foljd av att stadigt leva
med det "forutsagbara oférutsagbara”. Denna instabilitet galler ocksa for barn som
lever med en kronisk oro p.g.a. osékerhet om foraldrarna kan skydda dem och ta vara
pa dem (Cleaver at al. 2000, Killen et al 2003). Barnet kan leva i en konstant forhojd
sinnesmassig beredskap mot fara (jfr. 2.1, latent vald, Isdal 2002). Det far ofta
konsekvenser i somnsvarigheter, 6kad instabilitet, aggressionsutbrott,
koncentrationssvarigheter och radsla (Hessle 1993). Praglas samhandlingen av att
foraldrarna har ett ambivalent forhallande till barnet kan det skapa kaos, forvirring
och angest. Barnet anvander mycket resurser for att forsoka tolka och anpassa sig
efter foraldrarnas beteende. Egna kénslor och behov undertrycks i hopp om att
forsoka dvervinna kénslan av 6vergivenhet (Cederstrom 1990, Killen 2005). Barnet
kan fa skuldkanslor och sjélva ta pa sig ansvaret for den daliga omsorgen (Sagbakken
2001).

Barnets handlingsmonster kan forvaxlas med koncentrationsproblem, AD/HD

(Attention Deficit/Hyperactivity Disorder), beteendestorningar, angest eller
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depressioner. Detta kan vara tecken pa att barnet lider av andra problem, men

utesluter inte att barnet ocksa utsatts for omsorgssvikt.

Barn kan utveckla ett omedvetet kroppsligt och mentalt forsvar eller flyktmekanism,
t.ex. distansering fran verkligheten, en slags psykisk stumhet dar de skiljer mellan
kanslor, beteende och tankar. Undantrangda upplevelser kan aterupplevas genom
mardrommar, eller utlosas av situationer, lukter, ljud e.d. som paminner barnet om de
otdcka upplevelserna. Lattare former for dissociation ar t.ex. att barnet ofta
dagdrommer eller latsas det ar nagon annan, medans allvarliga former kan innebéra
psyKkiatriska tillstand som personlighetsklyvning. Nar barnet ar psykologiskt
franvarande far det svart att koncentrera sig pa de krav som omvarlden stéller har och
nu (Hessle 1993, Breidvik 2003).

Barn som har blivit utsatta for omsorgssvikt visar en 6kad risktagning senare i livet
(bl.a. alkohol- och narkotika problem, atstérningar, prostitution, tkad

sjalvmordsrisk).

3.1 Resiliens

Resiliens kan beskrivas som ett barns valutvecklade anpassning, trots utsattning av
belastande livshéndelser. Detta kan férklaras med beskyddande faktorer, t.ex. att
barnets prosociala temperament ger dem ett forsprang i kommunikativa fardigheter.
Det kan ocksa vara en betydelsefull, signifikant annan person i barnets liv (t.ex. en
forskollarare) som barnet kanner samhdorighet och anknytning till. Férutom det
emotionella stodet det ger dem, kan de fungera som goda rollmodeller fér barnen och
ge dem en chans att uppleva struktur i vardagen. Det kompenserar for saknade
erfarenheter hemifran, och ger dem viktig lardom om samhallets regler och normer
(Werner 1989).

Det ar stora individuella skillnader nér det géller paverkan av olika upplevelser, ocksa
nar det galler omsorgssvikt. Nagra barn &r mer robusta dn andra. Personlig karaktar

(t.ex. barnets temperament) men ocksa tidigare erfarenheter &r medverkande i denna
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paverkningsprocess. Barnets personliga upplevelse och paverkan av erfarenheterna,
ar avgorande for kroppens och psykets reaktion. Manga barn som utsétts for
omsorgssvikt visar inga symptom alls, men det betyder inte att de inte har paverkats.
Omsorgssvikt kan paverka barnet langt innan effekterna visar sig genom barnets
beteende (Lundén 2004). | manga tillfallen dar barnet tagit skada av
omsorgssituationen, har det visat sig forst vid en senare utlésande faktor, t.ex. nér
barnet borjar skolan och det stalls hogre krav (Borge 1991, Lind 2000). Sa lange de
beskyddande faktorerna dverskrider riskfaktorerna kan barnet bemastra situationen.
En moderat belastning kan t.0.m. 6ka motstandskraften. Kumulativa riskfaktorer
daremot, innebdr att ju fler belastande faktorer som barnet utsétts for, desto storre ar
risken for skevutveckling (Ursin 1982, Werner 1989). Claussen (2001) poangterar att

aven svaga symptom kan ha bakgrund i allvarliga problem.

3.2 Barnets utveckling av sjalvet

Inadekvat behovstackning kan fa negativa konsekvenser for barnets personlighets-
och identitetsutveckling (Cleaver et al. 2000). Paverkan av omsorgssvikt kan
betraktas utifran barnets kognitiva attribut och kansloméssiga inlarning (Killen 2004).
Barnets egen uppfattning av omsorgen och omgivningens reaktioner ar avgorande for
sjalvutvecklingen. Barns sjalvuppfattning utvecklas i samhandling med andra
maéanniskor. Andra personers uppfattning av barnet som person, kommer i uttryck
genom deras beteende och handlingar mot barnet. Omgivningens reaktioner pa
barnets beteende fungerar som en spegelbild i varderingen av sig sjalv som person
(Skaalvik et al. 1998). Sma barn behover foraldrarna att identifiera sig med och
efterlikna. Nar de kanslomassiga banden mellan barnet och omsorgsgivaren inte ar
stabila blir detta svart (Ewerlof et al. 2004).

En oforutsdagbar och ofdrstaelig livssituation kan paverka och forsvara utvecklingen
av barnets perseptionsformaga. Barnet far svart att forhalla sig till och dra lardom av
den forvrangda verklighetbilden som foraldrarna formedlar. De forsta relationerna i

barnets liv ar viktiga eftersom de bildar en s.k. inre arbetsmodell for vidare samspel.
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Detta &r en mental representation, d.v.s. en generaliserad forvantan for vad barnet kan
forvanta i mote med andra manniskor senare i livet. Denna laringsprocess ar viktig
for att barnet ska fa ett grundlag for sammanlikning, och for att kunna tolka och
uppfatta omvérlden korrekt (Killen 2004). Om féraldrarna ar kdnslomassigt ostabila
kan det leda till att barnet blir oséker pa sin egen formaga att uppfatta verkligheten
korrekt. Barnet misstolkar latt andra personers intentioner, handlingar, reaktioner,
kanslor och personliga granser. Detta kan bero pa att tidiga erfarenheter varit sa
kaotiska att de inte har nagot gott grundlag for sammanlikning av nya upplevelser. En
saknad forstaelse av sammanhang forstarker barnets upplevelse av kaos och oro.
Konsekvensen kan bli den osékerhet och negativa sjalvuppfattning som vi ofta ser
hos dessa barn (Lind 2000).

Om omsorgsgivaren har en forvrangd uppfattning av barnet och tillagnar dem
negativa egenskaper, kan det paverka barnets sjalvbild negativt (Killen 2004). Om
omsorgsgivaren inte accepterar barnets olika typer av kanslouttryck l&r sig barnet
oftast att undertrycka dessa, i hopp om att bli respekterad och betydelsefull for den
vuxna (Lind 2000).

Forskolans omsorgsuppgift ar att framja barnets trivsel, livsgladje, kunnande och
sjalvkansla. Forskolan ska ge barnet tro pa sig sjalv och andra. Detta &r en viktig

forutsattning for utveckling och larning (Rammeplan).

3.3 Relationella konsekvenser av omsorgssvikt

Positiv sjalvupplevelse ar en forutsattning for att barn ska kunna kanna sig vérdefulla
och for att de ska kunna inga i sociala samspel, med tro pa egna och andras goda
intentioner (Lind 2000). Kvaliteten pa relationen mellan barnet och omsorgsgivaren
bildar en grund for barnets vidare uppfattning av sig sjalv som person och av andra
maéanniskor. Genom omsorgssvikt blir barnet sviket av sina allra ndrmaste
omsorgspersoner. Detta far konsekvenser for barnets forvantningar till andra

manniskor. Forskningen visar till emotionella konsekvenser som misstillit bade till
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sig sjalv och andra (Sagbakken 2001, Lundén 2004). Barn som saknar positiva
sociala erfarenheter, kan fa langvariga problem med kontakt och narhet med andra
personer. Framtida langvariga vanskaps- och karleksférhallande kan bli mycket
problematiska, med ambivalenta forhallanden till andra personer. Det blir en evig jakt
pa respektive forsvar mot kontakt och narhet (Lind 2000). Av detta kommer
begreppet relationsskadade eller kontaktskadade barn, som innebér en grundldggande

otrygghet till omgivningen och i relation till andra manniskor (Breidvik 2003).

3.3.1 Anknytning

Anknytning ar barnets k&nslomassiga bindning till omsorgsgivaren (Smith et al.
1999). Féremalet med anknytningsprocessen &r den individualiserings- och
separationsprocess som ska lara barnet att bli en sjélvstandig person som kan bilda
trygga relationer och knyta kanslor till andra ménniskor (Tetzchner 2001).
Klassificering av kvaliteten pa barnets och omsorgsgivarens relation, ar vanlig i
studier av barns tidiga sociala utveckling och i forsok pa att forklara den effekt som
omsorgssvikt kan fa for barns utveckling (Main et al. 1981, Broberg 2005). Teorin
presenterades av John Bowlby ar 1969. Han var tidigt ute med att forklara hur
separationer, vanvard och forsumning kan fa konsekvenser for barnets utveckling.
Anknytning har en dverlevnadsfunktion och omsorgsgivarens roll ar att fungera som
en trygg bas for barnet (Bowlby 1973). Forskningsresultat som bygger pa
anknytningsteorin bor tolkas i sammanhang med transaktionsforstaelsen, eftersom de
visar relationsmonstret som utvecklats mellan barnet och omsorgsgivaren éver langre
tid (Main et al. 1981, 1986, Tetchner 2001). Thomas & Chess (1977)
forskningsstudier minner oss om att det &r viktigt att inte glomma att

samspelspocesser ar ett resultat av en dmsesidig paverkan.

Ainsworths et al. (1978) forskningsstudie, den s.k. “frammadsituationen”, bygger pa
Bowlbys teori om omsorgsgivaren som en trygg bas. Syftet med experimentet var att
undersoka kvaliteten pa relationen mellan mor och barn. Generella aspekter vid

relationen mellan spadbarn och omsorgsgivare undersoks vid att se pa barnets
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reaktion nar mor lamnar barnet med en frammande person i ett rum. Observationer
gors av barnets intensitet och uthallighet for att uppna och uppréatthalla kontakt med
omsorgsgivaren, samt barnets ev. kontaktmotstand vid narhet och samspel. Dessutom
observeras barnets positiva intresse for omsorgsgivaren och samspelet pa avstand.
Kvaliteten av interaktionen karaktariseras utifran barnets beteende, pa en skala fran
trygg och harmonisk anknytning till anknytning praglad av angest. Forskaren
registrerar omsorgsgivarens sensitiva och regelmassiga responser pa barnets signaler

och kommunikationen (grat, leenden eller vokalisering).

Barnen delas in i tre kategorier. | kategori A hamnar barn som anses ha en otrygg
anknytning. Handlingsmonstret karaktériseras av avvisande och undvikande kontakt i
relation med mor, men samtidigt reagerar barnet med oro nar mor ld&mnar rummet.
Generellt sétt verkar barnet angsligt, men inte speciellt reserverad. De later sig lika

latt trosta av en frammande person som av mor (Ainswoth et al. 1978).

Barnen i kategori B har trygg anknytning. Trygga barn anses som lugna p.g.a. en inre
Overtygan om att de alltid kan s6ka skydd hos omsorgsgivaren om de kanner sig
osakra eller upplever en situation som otdack. Barnet anvander mor som en trygg bas
och undersoker omgivningen aktivt nar hon &r nérvarande, men blir orolig nar hon
lamnar rummet. Vid aterforeningen visar barnet positiva emotionella uttryck och
soker fysisk kontakt med henne. Tillsammans med mor visar barnet ingen radsla fér

frammande personer.

Kategori C anses ocksa ha en otrygg anknytning. Barnet karaktariseras som angslig,
passiv eller mycket orolig, visar inget intresse av att utforska omgivningen néar mor ar
narvarande. Barnets beteende praglas av ett ambivalent forhallande till
omsorgsgivaren. Samtidigt som barnet avvisar och gér motstand till kontakt, blir det
valdigt orolig ndr mor l&mnar rummet. Barnet &r reserverad infor frammande
personer (Ainswoth et al. 1978). Barnets ambivalenta beteende kan vara en
konsekvens av fordldrarnas oforutséagbarhet och oférmaga att lyssna till barnets
behov. Om samspelet sker pa foraldrarnas villkor, istéllet for att styras efter barnets

signaler och behov, blir barnet osaker och mister tron pa sin egen formaga att paverka
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relationen. Flera studier har visat att otrygga barn kan vara véldigt osékra och vagra

att lamna omsorgsgivaren utan synhall (Lind 2000, Lundén 2004).

Andra forskningsstudier har funnit att barn som blivit utsatta for omsorgssvikt
felaktigt kan kategoriseras med trygg anknytning. Darfér har en fjarde kategori, D
otrygg oorganiserad/desorienterad anknytning tillkommit. Det ar speciellt i denna
kategori vi finner barn som utsétts for allvarlig omsorgssvikt. Anknytningen praglas
av angest och radsla fran barnets sida. Barnen visar ett motsagelsefullt beteende, t.ex.
vaxlar mellan starkt undvikande och starkt kontaktsokande beteende, soker kontakt
men avvisar den ndr kontakten besvaras eller stracker ut armarna men undviker att se
direkt pa omsorgsgivaren. Observationer av barnets beteende vid aterforeningen i
“frammadsituationen” (d.v.s. nar mor kommer tillbaka in i rummet efter att ha lamnat
barnet ensam med en frammad person), tyder pa att barnet forsoker kontrollera
omsorgsgivaren genom straffande beteende eller genom att visa éverdriven omsorg
(Main et al. 1981, 1986, Tetchner 2001). Radsla och angest kan komma av att barnet
upplever omsorgsgivarens karlek som villkorlig, eller som foljd av familjekonflikter
som barnet inte forstar (Bowlby 1973). Barnets extrema radsla kan ocksa vara ett
resultat av foraldrarnas saknade sensitivitet, lyhordhet, kontinuitet och férutséagbarhet
(Lind 2000, Lundén 2004). Foraldrarna kan feltolka barnets signaler och reagera med
aggressivitet eller radsla. Grunden till detta kan vara att foraldrarna har egna problem
som gor dem otillgdngliga som omsorgsperson for barnet (jfr. 2.4, det ontogenetiska
niva). De reagerar inte pa barnets kanslomassiga signaler, men pa sin egen inre
upplevelse och pa de kanslorna som situationen vacker hos dem sjalva. Detta kan
verka skrammande for barnet, istallet for att uppleva att fa trost kanner barnet sig
hotad av omsorgsgivaren (Broberg 2005). En forutsattning for att foraldrarna ska
kunna uppfatta, forsta och leva sig in i barnets kanslor, &r att de ar i kontakt med sitt
egna kéansloregister (Lind 2000). Foraldrar som inte klarar att skilja barnets behov
fran sina egna, uppfattar sallan barnet som en enskild individ. Det kan fora till att
barnet utvecklar allvarliga problem i form av frigéring och personlighetsutveckling
(Cederstrom 1990). Bowlby (1973) visar till forskning som tyder pa att barnet och

omsorgsgivaren kan fa ombytta roller, dar barnet fungerar som omsorgsperson istéllet
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for tvart om. Killen (2004) forklarar att det kan ske nar fordldrarna ar kdnslomassig

omogna for rollen som omsorgsgivare.

Tetzchner (2001) visar till resultat som tyder pa att den grundlaggande
anknytningsperioden ar éver nar barnet ar 3-4 ar. Uppfoljningsstudier har visat att det
interaktionsmaonster som etableras mellan mor och barn i barnets forsta levnadsar,
bildar ett grundlag med langvarig effekt (Ainsworth et al. 1978). Andra studier har
inte lyckats med att finna samma resultat och sar darmed tvivel om den prediktiva
giltigheten (Smith et al. 1999). Forklaringar pa de olika resultaten kan finnas i miljon
runt barnet, t.ex. stod fran en annan betydelsefull person, eller i barnets egna robusta
temperament (Egeland et al. 1981). Resiliensstudier stodjer denna tankegang (se 3.1
“resiliens”). Flera studier har visat att andra personer som barnet k&nner val, kan
trosta och gora barnet trygg i frammande situationer (Rutter 1981). Nyare
spadbarnsforskning visar att barn kan fa anknytning till flera personer (Rye 1993).
For barn med en otrygg anknytning till omsorgsgivaren, kan personal i forskolan
fungera som en alternativ anknytningsperson till barnet (Sagbakken 2001). Killén
(2004) menar att de barn som klarar sig bést ut av omsorgssvikt, ar de med

anknytning till en vuxen person i natverket utanfor familjen.

3.3.2 Social kompetens

Barnets utveckling av sjalvet ar viktigt som grundlag for social kompetens.
Egenvarde och en viss grad av sjalvtillit &r en forutsattning for att barnet ska kunna
inga i betydelsefulla och balanserade relationer, dar bada parters 6nskningar och

behov ska kunna sammanstralas (Lind 2000).

Anknytningsstudier har visat att barn med dalig anknytning som foljd av
omsorgssvikt ofta fungerar daligt i leksituationer (Main et al. 1981, 1986, Tetchner
2001). For att inga i vanskapsrelationer och lek, krévs ett minimum av social

kompetens. Ogden (2002:19) definierar social kompetens som:
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(...) relativt stabile kjennetegn i form av kunnskap, ferdigheter og
holdninger som gjer det mulig & etablere og vedlikeholde sosiale
relasjoner. Den farer til en realistisk oppfatting av egen kompetanse, er
en forutsetting for sosial mestring, og for & oppna sosial akseptering
eller etablere nare og personlige vennskap.

Social kompetens innebér att mastra sociala fardigheter och ha kunskap om i vilka
situationer de ska anvéandas. Begreppet &r normativt och beroende av vad kulturen
vardesatter. Empati, samarbete, sjalvhavdelse, sjalvkontroll och ansvarighet, star
centralt i nordisk pedagogik. Kompetens pa de olika omradena kan fungera som ett
matt pa barnets anpassning och resurser. Observationer och varderingar av sociala

fardigheter maste bygga pa aldersadekvat kunnande (Ogden 2002).

Social kompetens utvecklas gradvis genom erfarenheter med olika vardagsliga
handlingar och situationer. Barnets formaga att kunna ta emot och ge andra omsorg,
ar en grund for utveckling av social kompetens (Rammeplan). Lind (2000)
understryker hur viktigt det &r att barn fatt uppleva karlek, omsorg, forstaelse och
respekt for att de sjalva ska kunna inga och bidra i sociala sammanhang. Det bildar ett
grundlag for forstaelsen av andra personers handlingar och kénslor. Barn med trygg
anknytning, som har goda erfarenheter fran individualiserings- och
separationsprocessen, har ocksa storre mojlighet att uppleva sig sjélv som en
sjalvstandig person som kan bilda relationer. Saghakken (2001) bekraftar detta
genom att visa att otrygg anknytning ofta ger barnet dalig social kompetens. Barnet
saknar erfarenheter med att ta kontakt, samt for att ta emot och uppratthalla positiv

uppmaérksamhet.

Breidvik (2003) menar att barn som blivit utsatta for omsorgssvikt &r
relationsskadade barn, vars handlingsmonster ofta préglas av 6verfladisk
kontaktsokning, samt att de ar &ngsliga for egna granser. Lind (2000) beskriver
barnens beteende som onormal passiv tillbakadragning, kontaktsvaga, kldngande,
impulsstyrande, okoncentrerade eller emotionellt omogna for aldern. Andra studier
visar att de ofta &r mindre socialt kompetenta och prosociala, men har ett mer
konfliktfyllt beteende och ar mer aggressiva och utagerande i férhallande till barn

som inte har samma negativa uppvaxtvillkor. Barnets beteendemonster kan vara en
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konsekvens av omsorgsgivarens motstridande signaler mot barnet, t.ex. en blandning
av positiv reaktion och avvisning av barnet (Kaplan et al. 1999, Tetchner 2001). Det
kan ocksa vara att omsorgsgivaren ar extremt kontrollerande, och att det leder till en
frustration hos barnet som visas i aggression mot andra barn i férskolan (Killen
2005).

Barnets beteende kan géra dem mindre populdra bland lekkamrater. Deras totala
saknad av tillit eller 6verdrivna tillit till andra forsvarar samspelet. Det kan verka som
om manga av barnen saknar en forstaelse for lekens sociala system och regler
(Kaplan et al. 1999, Tetchner 2001). Lind (2000) pekar pa hur viktigt det ar att barnet
bemaéstrar lekens komplexa sociala system for att kunna delta aktivt. De maste klara
av att uppfatta och sammanlikna olika handlingsmonster, samt uppfatta de andra
barnens kanslor och intentioner. Rollek kraver dessutom en formaga att kunna tanka
abstrakt och kunna leva sig in i olika k&nslomaéssiga forestallningar och roller. Det
kraver erfarenheter runt strukturer och kunskaper om emotioner, som dessvarre barn
fran familjer praglade av omsorgssvikt ofta saknar. Rutter (1981) menar att barnens
problem kan skyllas pa emotionella och intellektuella svagheter, som &r en
konsekvens av saknad av erfarenhet och inlarning. Han menar att barnets antisociala
beteende kan vara en effekt av den disharmoni som ofta praglar hem dar

omsorgssvikt forekommer.

Detta samsvarar med inldrningsteori om sociala interaktioner, som havdar att
beteendeproblem utvecklas genom larningserfarenheter i familjen. Barnets
grundlaggande sociala kompetens utvecklas i samsvar med modellinlérningsteorin, i
interaktion med forédldrarna i hemmet (Isdal 2002, Ogden 2002). Barnets beteende
leder till 6kad risk for skevutveckling. Utagerande beteende kan vara ett uttryck for
barnets behov for att sdka skydd mot ytterligare negativa upplevelser. Samtidigt gor
det att barnet blir medverkande i sin egen avvisning och utstotning (Lind 2000, Killén
2004). Barnens reaktioner och beteende kan misstolkas, t.ex. omgivningen kan
uppfatta dem som “brakiga” (Cleaver et al. 1995). Sagbakken (2001) visar att barnets

beteende kan vara en funktionell 6verlevnadsstrategi i forhallande till
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hemmasituationen, men att denna i liten grad tillvaratar barnets behov for utveckling

och larning.

Personalen i forskolan fungerar som viktiga rollmodeller fér barnen (Sagbakken et al.
1993). Rammeplanen framhaver att barn som faller utanfor leken maste ges sarskild
uppfoljning. Detta begrundas i lekens viktiga egenvarde och att barnen l&r och
utvecklar grundldggande kunskaper genom leken. Genom leken utforskar och
bearbetar de intryck fran omvarlden. Ogden (2002) menar att social kompetens kan
fungera som en vaccinationsfaktor for beteendeproblem, genom att det hjélper barnet
att tackla stress och motgang battre. Darfor ar detta ocksa prioriterat i Rammeplan,

som ett forebyggande perspektiv.
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4. Forskolan som arena for arbetet med barn som
utsatts for omsorgssvikt

Mycket tyder pa att barn klarar sig bast ur omsorsgssviktssituationer om de kan fa
hjalp till att bearbeta sina upplevelser medans de ar sma och fortfarande har

mojligheten att utveckla en trygg anknytning (Killén 2005).

4.1 Att vara bekymrad for barn

Det &r skillnad mellan att oroa sig Over, tro eller veta att barnet blir utsatt for
omsorgssvikt. En oro kan besta av ett diffust bekymmer om att inte allt & som det
ska, men svarighet att peka pa specifika beteenden eller handelser som kan bekrafta
denna oro. Nar man tror att barnet far illa har man en mer bestamd uppfattning, men
saknar fortfarande konkreta bevis. Att veta att barnet far illa bor innebdra att man har
konkreta bevis for det pastandet (Lundén et al. 1998). Breidvik (2003) beskriver
tidiga tecken pa att barnet far illa som indikationsbeteende. Beteendet kan vara mer
eller mindre synligt. Barn ger ofta nonverbala signaler om att det inte har det bra,
t.ex. att barnet tar kontakt med en vuxen och soker hjalp utan nagon egentlig grund.
Avvikande beteende kan vara en varningssignal. Det kan vara allt ifran kroppssprak,
preferenser eller protester. Barn kan tro att de har berattat om sina upplevelser, fastén
de egentligen bara har gjort en vag antydning om dessa. Sma barn har kognitiva
begrénsningar, som gor att de saknar begrepp och ord som krévs for att formedla sin
livssituation genom ord. Darfor ar det viktigt att vuxna ar uppmarksamma pa vad
barnet dnskar att formedla och att de vagar stalla uppklarande fragor nar de ar osékra
(Bredvik 2003). Barn behover bekréaftelse pa att vuxna ser deras behov och ar villiga
att hora pa dem, annars kan problemet forstarkas. Barnet kan tro att vuxna inte bryr
sig eller att det inte dr nagon vits att forsoka gora nagot at problemet. Pa sa satt
riskerar personalen att forstarka barnets problem (Sagbakken et al. 1993). Lunden
(2004) har kommit med ett forslag pa en checklista angaende barns problembeteende,

som har visat sig fungera bra i forskolor. Den forutsatter en viss
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utvecklingspsykologisk kunskap om barns hélsa och utveckling, samt foréldrarnas

paverkan av denna (for relevanta delar i forhallande till denna uppsats, se bilaga 1).

Nar personal pa forskolor kanner bekymmer angaende ett barns omsorgssituation,
kan det handa de har behov for inh&mtning av mer information. Observationer av
barnet och barnets relationer, ska goras inom férskolans begransningar och
ansvarsomrade, med hansyn att tillvarata barnets behov. Vid allvarliga bekymmer ska
barnevernet kontaktas (Claussen 2001, Killén 2004).

4.2 Varfor det kan vara svart att upptacka barn som utsatts
for omsorgssvikt

Olika faktorer paverkar personalens forutséttning for att uppmarksamma
omsorgssvikt i forskolan. Det rader stor osdkerhet runt vad som ér tillrackligt bra
uppfostran. Definitionsproblematiken kan leda till osékerhet och individuella
tolkningar. Moral, normer, kunskap m.m. paverkar vara varderingar. Inte alla
forknippar kanslomassig otillganglighet hos omsorgsgivaren med omsorgssvikt
(Drugli 2002, Lundeén et al. 2003). Utvecklingen gar fort de forsta aren i barnets liv.
Darfor kan det vara svart att skilja mellan normalt versus avvikande beteende hos
forskolebarn. Sma barn visar stora variationer i beteende beroende pa situation, tid
och vem de ar tillsammans med. Personalen pa forskolan maste vara uppmarksamma
pa sin egen paverkningskraft i relationen med barnet (Borge 1991). Att fanga upp
signaler som kan tyda pa att barnet far illa och att uppfatta barnets avvikande
beteende, forutsatter en grundlaggande kunskap om barns normalutveckling.
Pedagogisk personal pa forskolan far den kompetensen genom
forskollararutbildningen (Studiehandbok 2005-2006). Enligt Barnehageloven § 18,

maste den pedagogiska ledaren ha forskollararutbildning.

Manga barn far utagerande problem som foljd av omsorgssvikt (Broberg 2005). "De
stilla barnen”, som latt anpassar sig till omgivningen, kan vara svarare att upptacka

och blir ofta Oversedda. Ett varningssignal kan vara barn som forsoker gora sig minst
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mojligt synliga och i markant grad undgar kontakt och konflikter med andra barn och
vuxna (Sagbakken 2001).

Individuell hallning till barnevernet paverkar vilket férhallande personen har till
upplysningsplikten till barnevernet (Barnehageloven §22, Barnevernsloven 8§4). Detta
kan bero pa om man tror att en bekymringsanmalan hjalper eller inte, d.v.s. om man
tror att barnet och familjen kan fa det battre om man anmaéler saken. Manga har haft
negativa erfarenheter med tidiga anmalningar. Det kan paverka kommande fall, i
form av att dessa inte anmals. Rapporter visar att personal som arbetar med barn

klagar 6ver att de aldrig far veta hur det har gatt efter en anmélan (Lundén 2004).

Lunden et al. (2003) menar att personalens arbetserfarenhet och utbildning ar viktiga
forutsattningar for identifikation av barn som far illa. Lang erfarenhet kan ge en
yrkesmassig trygghet, men kan ocksa vara en nackdel, eftersom strategier och
forklaringsmodeller som inte nddvandigtvis bygger pa ren kunskap om omsorgssvikt,

kan vaxa fram och bli permanent.

4.2.1 Personalens dverlevnadsstrategier

Bade barn och vuxna anvander sig av 6verlevnadsstrategier for att beméstra svara
situationer. Personal som bekymrar sig for ett barns omsorgssituation kan uppleva
detta som en psykisk belastning. Det kan leda till att de véantar for lange med att
konfrontera problemet och i vérsta fall leda till total handlingsférlamning (Cleaver et
al. 1995, Lind 2000). | situationer som utl0ser starkt negativa kénslor, kan
distansering férekomma. Personalen kan neka eller blunda for att barnet far illa. |
vissa fall anvands kulturskillnader som forklaring pa och ursakt for foraldrars daliga
omsorg. Att bagatellisera problemet innebdr att personalen framhaver de positiva och
minimaliserar de negativa sidor. Detta kan avspegla saknaden av en bred teoretisk
referensram, i forstaelsen av familjens problem. Vissa aspekter framhavs och
helhetsbilden 6verses. En forenkling av problemet kan leda till hjalp och stod pa
enskilda, felaktigt urvalda omraden. Problemet har omdefinierats och forenklats.

Enkla dromlésningar &r aldrig speciellt Ionsamt for nagon av parterna i langden. Nar
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familjen stravar med ett sa omfattande problem som omsorgssvikt, hjalper det séllan
med bara t.ex. ekonomisk hjélp (Killen 1996, 2004).

Det kan vara svart att halla sig neutral och objektiv nar man blir inblandad i
kénslomassigt tunga problem. Personalen kan ta barnets eller féraldrarnas perspektiv.
Overidentifiering sker nar de istallet for att forsoka forsta foraldrarnas upplevelser,
forvranger realiteten och tillagnar foréldrarna sina egna kanslor, egenskaper och
hallningar. Foraldrarna tillaggs mer resurser och kapacitet &n de sitter inne med och
man staller hogre krav an vad som éar realistiskt. Deras omsorgsformaga overvarderas
och istallet for att hjalpa dem att finna en 16sning pa problemen, kan det leda till nya
nederlag. Pa kort sikt forstarks foraldrarnas forsvar, men nar de inte klarar att leva
upp till férvantningarna kan det leda till ytterligare frustrationer hos personalen och i
varsta fall leda till avvisning och férdomelse av foréldrarna som omsorgsgivare.
Overidentifiering kan ocksa utsétta en eventuell bekymringsanmaélan till barnevernet
(Killen 1996, 2004).

Overidentifiering med barnet sker genom att personalen for 6ver sina egna kéanslor
for foraldrarna pa barnen. Det forvanger bilden och ger inte utrymme for de
ambivalenta k&nslorna som barnet kan ha till sina foraldrar (Killen 1996, 2004).
Personalens 6veridentifiering med barnet kan leda till att barnet hamnar i ett

motsattningsfullt forhallande till féraldrarna (Sagbakken 2001).

Barn kan vara extremt lojala mot sina féraldrar och doélja familjeproblemen. De
berattar sallan om handelser hemifran, av radsla for foraldrarnas reaktioner eller av
radsla for att forlora sina omsorgsgivare. Sma barn forstar inte alltid att det de utsatts
for ar fel. Manga stravar med angest och tar pa sig ansvaret fér omsorgssvikten
(Cloke 2003). Barnen kan bli hypersensitiva i forhallande till vuxnas krav och
forvantningar och visa en extrem anpassningsformaga. Detta kan vara en omedveten
strategi for att bli omtyckt, eller ett satt att férsoka hantera kanslor av dvergivenhet.
Omgivningen uppfattar inte alltid barnens problem, utan ser dem som snalla och
behagliga att ha att gora med (Cederstroms 1990, Iwaniec 1995, Killén 1996).



37

4.3 Foraldrasamarbete

Hvis en virkelig vil bedre oppvekstmiljget for et barn, ma en na frem til
foreldrene — ikke skape eller vaere med pa a opprettholde et
motsetningsforhold til dem. (Sagbakken et al. 1993:150)

Manga foraldrar har problem att bemastra rollen som omsorgsgivare, eller de
upplever att inte vara goda nog som foréldrar. Sagbakken (2001) menar att férskolan
och pedagogisk utbildad personal kan fungera som kompetenscenter for
kunskapsformedling om sma barn. lwaniec (1995) menar att genom att styrka

foraldrars roll som omsorgsgivare, styrker vi ocksa barnets uppvaxtmiljo.

Rammeplanen pekar pa att forskolan ska bista hemmen i deras omsorg och
uppfostran av barn. Forskolans samarbete med féréldrarna bor praglas av en
omsesidig forstaelse och respekt for varandras ansvar och uppgifter i forhallande till
barnet. Forskolan ska ha barnets behov i fokus, men samtidigt ha respekt for

foraldrarnas prioriteringar (Rammeplan).

Att véardera om foréldrar &r bra nog som omsorgspersoner for sina barn ar ett mycket
kansligt omrade. Den psykiska belastningen som det kan innebéra att se barn som
lider och foréldrar som stravar, kan i vérsta fall gora att personalen pa forskolan
undviker att konfrontera problemet. Att inte ta upp sina bekymmer med dem det
galler &r att svika bade barnen och foréaldrarna (Killen 2004). Foraldrarna kan befinna
sig i en utsatt och sarbar position, som gor dem extra kansliga for kritik och negativa
varderingar. Det kan leda till att de hamnar i en forsvarsroll, som uttrycks pa olika
sétt (t.ex. social isolering, undvikande beteende eller aggressiva motangrepp). Darfor
ar det viktigt att man gar varsamt fram nar man ar bekymrad for ett barn.
Kommunikationen kan lasa sig om parterna hamnar i en negativ cirkel av
anklagningar och motangrepp. Bekymmer for barnets omsorgssituation bor sa langt
det & majligt begrundas i en konkret vardering. Tidig kontaktetablering och en
oppen, undrande hallning kan invitera till inspel fran och samarbete med foraldrarna.
For att kunna skapa ett tillitsforhallande till foraldrarna, ar det viktigt att personalen

ger klara och konkreta upplysningar, och inte véantar for lange med att ta upp sina
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bekymmer. Personalens teorigrundlag och forstaelse for barnets problem far
betydelse for hur de moter och samarbetar med fordldrarna. Det visar sig bade i deras
verbala och non-verbala uttryck infor barnet och dess omsorgsgivare (Lind 2000,
Hansen 2002).

Personalens bekymmer kan leda till att en bekymringsanmalning sénds till
barnevernet. Manga saker atsidolaggs. Det sker nar det inte finns konkreta grundlag
for att omsorgen ar sa dalig att man kan handla utan foraldrarnas samtycke. Detta kan
leda till misstillit mellan olika yrkesgrupper. Det ar ocksa stor risk for att forhallandet
mellan personalen och foréldrarna blir stagnerat eller negativ. Foraldrarna kan
uppleva att de har trakasserats eller granskats i onddan. Bekymmer angaende
omsorgen for ett barn vacker misstankar som familjen maste lara sig att leva med. Det
paverkar familjens naturliga handlingsmonster och kan fa konsekvenser i ytterligare
sarbarhet. Det kan ocksa skapa misstankar och inre konflikter i allaredan splittrade
familjer. Barnet ar oftast den som lider mest, nar hjalpen och stodet det behdver lyser

med sin franvaro (Cleaver et al. 1995, Hansen 2002).

4.4 Samarbete med andra instanser

De flesta lander i véarlden (med undantag av Somalia och USA), inkl. Norge och
Sverige ar anslutna FNs barnkonvention som slar fast att frihet fran omsorgssvikt ska
vara en barnréttighet (FNs barnkonvention art 19). Det &r statens skyldighet att
skydda barnen mot omsorgssvikt (FNs barnkonvention art 39). | Norge ar det
Barnevernsloven som ska ”(...) sikre at barn og unge som lever under forhold som
kan skade deres helse og utvikling, far ngdvendig hjelp og omsorg til rett tid” (81-1).
Arbetet ska styras utifran hansyn till vad som ar bést for barnet (§4-1).
Barnevernsloven ger barnevernet ratt att dverta omsorgen for barn som blir
misshandlade eller utsatta for allvarliga 6vergrepp i hemmet (84-12). Utredning av
barnets omsorgssituation ska i storsta moéjliga grad ske i samarbete med
omsorgsgivaren (86-4). Barn med nedsatt funktionsférmaga kan fa prioriterad plats

pa forskola (Barnehageloven 8§13, Barnevernsloven §4).
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Forskolor har det pedagogiska ansvaret for barnen. De har upplysningsplikt till
barnevernet, som innebdr att de ska sanda en bekymringsanmalan nér de har grund
till att tro att barn blir misshandlade eller utsatts for allvarlig omsorgssvikt
(Barnehageloven 8§22, Barnevernsloven 84, Rammeplan). Med undantag av denna
lag, har forskolor tystnadsplikt efter reglerna i den norska Forvaltningsloven. Detta
innebér att utan inhamtning av samtycke fran foraldrarna, maste alla hanvandningar
till andra instanser goras anonymt (Barnehageloven §20). Barnevernet har i langre tid
upplevt att forskolor anmaler for fa fall, dar de ar bekymrade for barn (Sagbakken et
al. 1993, Killén 2004).

Barnevernets medarbetare har tystnadsplikt och kan darmed inte vidarefora
upplysningar om en enskild sak (Barnevernsloven 86-7). Rammeplanen menar att
varje enskild kommun bor tillrattaldagga for samarbete mellan férskola och barnevern.
Andra aktuella samarbetspartner kan vara grundskolan, helsestasjon (sv.
barnavardscentral), barn- og ungdomspsykiatrin (BUP), familjekontoren och den

pedagogisk-psykologiske tjenesten (PPT) (forskolans radgivande instans).
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5. Vetenskap och metod

Detta kapitel innehaller uppsatsens vetenskapsteoretiska referansram och metodiska
val. Det ger en kortfattad presentation av val och implikationer vid datainsamling och
analys, med kvalitativt forskningsintervju som metod. Kvaliteten i undersokningen
diskuteras genom viktiga begrepp som validitet och reliabilitet, och etiska

betraktelser redogors.

5.1 Vetenskapsteori
Befring (2002:18) skriver att vetenskapsteori handlar om:

(...) & reflektere over vitenskapen som fenomen og studere premisser og
praksis.

Vidare visar Thagaard (2002) att vetenskapsteori ar en grundlag for den forstaelse
och tolkning som forskaren utvecklar under forskningsprocessen. Denna uppsats kan
ses i forhallande till den fenomenologiska forskningstraditionen, som satter fokus pa
personens livsvarld och ménniskans upplevelser av fenomenen i omvaérlden.
Fenomenologien fokuserar pa att forsoka forsta och beskriva vardagslivet och den
intersubjektiva varld vi lever i. Malet ar att konstruera och tolka manskliga
handlingar som meningsfulla. Forskaren bor ha en 6ppen hallning till informantens
upplevelser och erfarenheter, samt deras férmaga att framhéava precisa beskrivningar
om fenomen. Forskaren bor darfor bortse fran sin egen forforstaelse och fokusera pa

meningen i informantens formedling (Kvale 1997, Schwandt 2000).

En viss grad av forforstaelse ar omojligt att undga. Vara erfarenheter, hallningar och
kunskaper gor att vi aldrig kan forhalla oss fullstandigt objektivt till ett fenomen.
Uppsatsen har darmed ocksa ett hermeneutiskt forskningsperspektiv. Hermeneutik
betyder laran om tolkning (Dalen 2004). Man ser pa vetenskap som inlevelse och
forstaelse av tolkning (Ryen 2002). Malet ar att komma fram till en helhetlig

forstaelse av det fenomen som studeras, genom att soka efter den inre meningen i
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datamaterialet. Det &r inte alltid samsvar mellan det en person sager och det han/hon
formedlar med kroppsspraket eller tonfallet. Handlingar &r flertydiga och tillater alltid
flera tolkningar. For att undga missforstand och feltolkningar maste forskaren bade
vara uppmarksam pa informanternas uttalande och non-verbala signaler, men ocksa
pa samtalens kontext. Forskarens medvetenhet runt teoretiskt tolkningsgrundlag ar
viktigt for resultatet (Kvale 1997, Befring 2002). Mitt fokus i denna undersokning har
varit att soka efter ett meningsférmedlande material i form av informanternas
beskrivningar av erfarenheter med barn som vacker bekymmer. Uppsatsens
teorigrundlag har fungerat vagledande i forstaelse och tolkning av informanternas

budskap.

5.2 Kvalitativt forskningsintervju som metod

Metod betyder végen till malet (Kvale 1997:114). | forskningssammanhang ar det en
vagledning for hur forskaren véljer att besvara problemfragestallningen. I min
uppsats har jag anvant en kvalitativ forskningstilinarmning. Kvalitativ forskning
bygger pa en flexibilitet som inte den kvantitativa forskningen rymmer. Flexibiliteten
innebar ett samspel mellan teori, begrepp och data (Ryen 2002). Kvalitativ forskning
forsoker framhdva processerna och meningen bakom olika fenomen genom att ta
hénsyn till kontexten, medan kvantitativ forskning ar mer upptagen av att mata och
analysera orsakssammanhang (Denzinet al. 2000). Den har uppsatsen bygger pa
ekologisk tankande om barns utveckling och interaktionsprocesser star centralt i
forstaelse for problematiken (Thomas et al. 1977, Belsky 1980). Hansyn till

kontexten ar avgorande, for att forsoka besvara problemfragestallningen.

Kvalitativ forskning bygger pa den fenomenologiska forskningstraditionen och en
grundlaggande tro pa en manniskoskapt social verklighet som vérdesatter subjektets
upplevda erfarenheter. Forskaren soker efter en djupare insikt av hur méanniskor
forhaller sig till sin livssituation. Det finns ingen absolut sannhet, hur verkligheten ser
ut beror pa manniskans och samhaéllets, inklusive kulturens paverkan. En kvalitativ

metod studerar handelser i deras naturliga kontext. Syftet ar att forsoka forsta och
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tolka olika fenomen utifran den mening som manniskan ger dem. Intervju har anvéants
som redskap i denna undersokning for att samla in empirisk datamaterial (Dalen
2004). Intervju ar ett samtal som innebdr en utvaxling av synpunkter mellan oss
méanniskor. Dexter namner att skillnaden mellan en vardagligt samtal och intervju
som forskningsmetod, ar att i forskningssammanhang &r samtalen en konversation
med ett eget syfte (Ryen 2002). Direkt kontakt mellan forskaren och informanterna,
staller stora krav pa forskarens ansvar for en god relation som kan 6ka kvaliteten i
datainsamlingen (Thagaard 2002). | denna undersdkningen féregick samtalen i form

av ett semistrukturerat intervju. Kvale (1997:21) definierar detta som:

Et intervju som har som mal & innhente beskrivelser av den
intervjuedes livsverden, med henblikk pa fortolkning av de beskrevne
fenomenene.

En semistrukturerad intervju innebar att forskaren har en dverordnad plan med fokus
pa vissa teman som man Onskar att beskriva. Jag 6nskade att ha en mall att folja, for
att alla informanterna skulle fa méjlighet att svara pa de samma fragorna. Samtidigt
ville jag inte lasa samtalen i allt for stor grad, utan vara 6ppen for viktig
tillaggsinformation som informanterna sitter inne med. Ryen (2002) visar att for
mycket forhandsstruktur kan verka mot intervjuns syfte, nar det galler att fanga upp
informanternas perspektiv. En fast struktur kan bidra till att kontextens betydelse
overses, men ocksa till att interaktionen minskas eller laser sig. En losare struktur ger
informanten storre majlighet att paverka interaktionen och samtalen och bidrar till ett

mer likvardigt férhallande.

5.2.1 Intervjuguiden

| forberedningsfasen och utveckling av intervjuguide, ar det viktigt att ta hansyn till
vilken typ av information som ar 6nskvard i forhallande till problemfragestéllningen.
Forskaren bor ha ett klart syfte med projektet, samt en viss kunskap om de tekniker
och metoder som ska anvandas som redskap vid datainsamlingen. | denna
undersokning har fragorna i intervjuguiden utformats efter ett semistrukturerat

upplagg pa grundlag av litteraturstudier och huvudtema i teoridelen. Detta &r en
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deskriptiv uppsats, som innebdr att fragorna i intervjun har som mal att fa 6ppna och
nyanserade beskrivningar av olika sidor av informanternas erfarenheter med

problemomradet (Kvale 1997).

Ordningsfoljden for fragorna i intervjuguiden har lagats utifran grundprinciperna for
det naturalistiska paradigmet (Ryen 2002). Detta bygger i stor grad pa samma
principer som den fenomenologiska forskningstraditionen. Den grundldggande
tanken &r att informanterna sitter inne med datamaterialet. Forskarens uppgift &r att
pa ett sensitivt satt hamta ut denna information. Om forskaren paverkar informanterna
kan det leda till en skev eller ofullstdndig beskrivning av verkligheten. Min
intervjuguide startar med enkla, nara och konkreta fragor i form av personalia och
arbetsbakgrund. Efter denna uppvarmning foljer mer konkreta fragor runt
informantens erfarenheter med problematiken. Intervjun avslutas med férfragan om
det ar nagon ytterligare information som informanten vill tillféra. Fragorna delas in i

foljande huvudkategorier (for hela intervjuguiden se bilaga 2):
e Definition och begreppsbakgrund (fraga 1-2)

En 6versikt 6ver informanternas forstaelse for begrepp och problemet,

fungerar som en referensram for mer detaljrika beskrivningar.
e Hur kan man upptacka omsorgssvikt i forskolan (fraga 3-5)

Jag bad informanterna beskriva en konkret situation som vacker bekymmer.
Syftet var att fa insikt i tidiga tecken som uppmarksammats och observerats

hos barn och omsorgsgivare.
e Samarbete med barnets omsorgsgivare (fraga 6)

For att fa en upplevelse av de interaktionsprocesser runt barnet, som anses ha

inverkan pa barnets vélfard och utveckling.

e Konsekvenser (personalens teoretiska referensram) (fraga 7-8)
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Vad menar personalen om orsaker till omsorgssvikt? En persons hallning

paverkar ocksa dess handlingar.
e Hijalp och stod till barnet. Samarbete mellan olika instanser (fraga 9-11)
Detta kan paverka beslutningstaganden.

| semistrukturerade intervjuer kan fragorna anpassas de enskilda intervjuen, med
tanke pa ordlaggning och forklaringar (Robsen 2002, Ryen 2002). Det har gjorts i

denna uppsats, dar jag har ansett det som formanligt.

5.2.2 Urval av informanter

Kvalitativa studier karaktariseras ofta av fa informanter, men graver samtidigt
djupare for att finna mer tdckande beskrivningar av komplexa fenomen (Ryen 2002,
Dalen 2004).

I planldggningsfasen var tanken att intervjua ett gransoverskridande samarbetsteam
(med bl.a. barnevernspedagoger, psykologer och repr. fran helsestasjon) i en kommun
pa Romriket, runt deras arbete med upplevelser av bekymmer och misstankar om
omsorgssvikt i forskolan. Dem som jag kontaktade kunde inte ldmna ut den
kvantitativa data (statistik over hanvisningar och arbetsomraden), som jag hade tankt
att bygga intervjuerna pa. Teamet var dessutom nyuppstartat och hade darfor inga
erfarenheter pa detta specifika omrade. Férskolan ar kanske den viktigaste arenan i
det foérebyggande arbetet med barn som far illa. Darfor besl6t jag mig for att direkt
intervjua personal i foérskolan. Jag har varit i kontakt med personer med mycket
kunskap pa detta omrade, som har hanvisat mig till informanter med erfarenheter runt
uppsatsens tema. Jag har anvént mig av ett kriteriebaserat urval (Dalen 2004). Mina
kriterier har varit att informanterna ska vara pedagogisk utbildad personal pa
forskolor som har varit i kontakt med barn som har bekymrat dem angaende
omsorgssvikt. Att personalen har pedagogisk utbildning har varit en viktig kriterie
eftersom jag inte bara vill komma at informanternas erfarenheter, utan ocksa forsakra

mig om att de har forutsattning att ta stallning till problematiken utifran kunskaper
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om barns utveckling. Min undersékning rymmer 4 informanter. Planen var att
intervjua 5 personer, men en informant drog sig ur. Jag upplever att den information
jag har fatt ar tillracklig for att kunna belysa problemfragestallningen och letade
darfor inte vidare efter flera informanter. Tva av informanterna arbetar under samma
ledning, men pa avskilda avdelningar. Detta har jag inte ansett som nagot problem,
eftersom deras beskrivningar belyser problematiken pa olika satt. Alla informanter &r
kvinnor, men detta har inte varit ett mal i sig sjalv. Samtliga forskolor &r lokaliserade

I Oslo, men i olika stadsdelar.

5.2.3 Datainsamling

| den empiriska datainsamlingen har jag anvént mig av uppsokande intervju (Befring
2002), d.v.s. att intervjuerna har genomforts pa informanternas hemmabana.
Samtalerna foregicks i lugna rum, utan att bli avbrutna av brak eller oroligheter.
Intervjuerna tog mellan 35 och 80 minuter. Ett introduktionsbrev med presentation
och information om mig och min undersékning, skickades ut till informanterna pa e-

post i forvag (bilaga 3).

Intervjuerna inleddes med att jag forklarade syftet med min undersokning. Jag
paminde informanten om att det &r barnen som vackt bekymmer, men osakerhet
angaende omsorgssvikt, som &r fokus i denna intervju. Informanterna hade fragorna
pa ett ark framfor sig, samtidigt som jag laste dem hogt. Mitt exemplar inneholl dven
uppfoljningsfragor som gjorde att jag latt kunde kryssa av de omraden som jag tyckte
att jag hade fatt tackande beskrivning pa. I likhet med Kvales (1997) tankar om
paverkning av olika typer av fragor, verkade mina uppfoljningsfragor fungera
motiverande for informanterna och bidrog till att halla samtalen levande. For mig var
det viktigt att undga att styra samtalen, darfor har jag i utgangspunkt forsokt undga att
stalla ledande fragor. Ryen (2002) visar att problemet med ledande fragor ar att
forskaren styr och ger informanter en forvantning pa vad man onskar for svar. Det
strider mot det naturalistiska paradigmet och uppsatsens syfte. Meningen med

huvudfragorna ar att de ska 6ppna upp for informanternas egna erfarenheter. Ledande
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fragor har anda férekommit som uppfoljningsfragor, for att klargora informanternas

beskrivningar och undga feltolkningar.

Jag har inte genomfort nagot testintervju, men jag har fatt andra personer
(medstudenter och végledare) att kritiskt 1&sa igenom intervjuguiden. Detta har skapat
en diskussion runt fragornas paverkningskraft och gett mig konkret och konstruktiv
feedback.

Jag fick god kontakt med alla informanter, nagot som i stor grad tycks ha berott pa
deras positiva installning till min problemfragestallning. Alla uttryckte att detta &r ett
viktigt omrade som de Onskar att arbeta mer med. Samtliga intervjuer spelades in pa
mini-disc. Detta verkade inte ha nagon direkt inverkan pa informanternas éppenhet.
Ljudkvaliteten var hog och underlattade transkriberingsarbetet. Inspelning av
samtalerna gjorde att jag lattare kunde koncentrera mig pa samtalen och folja upp de

tema som var av extra intresse.

5.2.4 Min roll under intervjun

Jag ar medveten om att jag som forskare blir en del av det metodiska instrumentet,
eftersom jag riskerar att styra samtalen i min relation med informanten, bl.a. genom
mina personliga egenskaper och kroppssprak. Det ar ocksa jag som forskare som
definierar, strukturerar och kontrollerar situationen. Darfor ar inte samtalen likvérdig
mellan parterna i utgangspunkten. Relationen préaglas av det Kvale (1997) beskriver
som ett asymmetriskt maktforhallande. Samtidigt skapas meningsbudskapet genom
en interaktion mellan mig och informanten under samtalens gang. Bagges roller &r
darfor viktiga och komplementara. Har kommer radgivningstekniker (bl.a. empatisk
och aktiv lyssning) och kunskap om ménskliga samhandlingsprocesser till nytta
(Johannessen et al. 2001). De hjalper till att nd malet med att fanga upp bade de
verbala och non-verbala uttryck i intervjuerna. Jag tror att min férmedling av empati
infor informantens situation har haft en positiv inverkan pa datamaterialet, genom att
det far fram informantens egna mening och upplevelse pa ett naturligt satt. Jag har

dessutom forsokt visa det som Kvale (1997) omtalar som en medveten naivitet i
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samtalen. Det innebér att jag har forsokt att ha en 6ppen hallning till nya och
ovantade beskrivningar och inte lata mina personliga tolkningsschema préagla
samtalen. Befring (2002) menar att om forskaren klarar att forhalla sig neutral och
visa forstaelse och respekt for informantens meningar, okar graden av trygghet, tillit
och arlighet i datainsamlingen. Mina egna kommentarer har begransats till fragor och

uppfoljningsfragor.

5.3 Grounded theory

Enligt det naturalistiska paradigmet finns det bara en sannhet och verklighet fér
informanterna (Ryen 2002). Jag har forsokt att tillvarata denna i stérst mojlig grad,
men har ocksa varit 6ppen for andra tolkningar av de interaktionsprocesser som
kommer fram i intervjuerna. Intervjuerna representerar informanternas erfarenheter,
men informationen har ocksa framkommit genom en interaktion mellan oss i
samtalen. | analysen har jag darfoér anvant en grounded theory tillndrmning.
Grundlaget i analysen &r datamaterialet, d.v.s. informanternas uttalande i intervjun.
Utifran datamaterialet ska forskaren finna en lamplig teoretisk kategori att grunda
datamaterialet pa (Robson 2002, Dalen 2004). Forskaren genomfor en konstant
systematisk sammanlikning mellan data och teori for att fa fram nyanser och
variationer. Likheter och skillnader fran de olika intervjuerna ska framhavas (Dalen
2004).

5.3.1 Analys av datamaterialet

Transkribering innebar en 6versattning av muntligt sprak till skriftligt sprak.
Eftersom det ar tva sprak med olika regler blir transkriberingen bara en abstraktion,
d.v.s. en social konstruktion av verkligheten (Kvale 1997). Transkriberingen klargor
datamaterialet for analysen. Transkriberingen av hela intervjun skedde omedelbart
efter att intervjuerna var genomforda. De skrevs ned ordaratt och anteckningar om
informantens kroppssprak, tonfall, pauser m.m. noterades. Jag har inte tagit hansyn

till dialekter eller andra personliga sardrag vid spraket, i transkriberingen.
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Transkriberingen fran intervjuerna fungerar som ramaterial for analysen. Analys av
datamaterialet innebar att forskaren soker efter meningen i informationen fran
intervjuerna. Arbetsprocessen kan beskrivas genom att forskaren forst delar upp
datamaterialet i mindre delar eller element, och dérefter satter ihop dem igen till
meningsbérande enheter. | kvalitativa studier startar analysprocessen allaredan under
sjalva intervjun (Kvale 1997, Ryen 2002). Under intervjuerna koncentrerade jag mig
om informanternas verbala budskap, men samtidigt forsokte jag observera pa vilket
sétt de formedlade detta. Non-verbala signaler och den kontext som samtalen dgde
rum i, noterades som féltnotater. De har s.k. memos (minnesanteckningarna) ar
nyttiga i sin funktion som analytiska notater. De sékrar helheten och gor tolkning
utifran kontexten mojlig (Dalen 2004). Tolkningsprogrammet NUD*IST har varit till
stor hjalp i analysen av datainsamlingen. Har har jag kunnat laga memos pa alla
stadier i kodningsprocessen. Dessutom har det varit nyttigt att skriva ner stickord
efter transkriberingen av varje enskild intervju, for att fa en grov éversikt dver vad

samtalen handlat om och en uppfattning om var tyngdpunkten i materialet ligger.

Kodningen ar en del av analysen. Kodning innebér att forskaren kategoriserar data pa
ett mer formanligt satt, och gor materialet klart for tolkning. | grounded theory ar
detta en process dar forsta steget beskrivs som 6ppen kodning. Datamaterialet bryts
ner i mindre delar; enskilda meningar eller ord. Har gar man systematiskt igenom
intervjuerna for att kategorisera uttal med den samma inneb6rden. Kategorierna lagas
utifran det empiriska datamaterialet och ska inte vara forutbestamda (Robson 2002,
Dalen 2004). Jag har kodat alla intervjuerna genom att placera informanternas olika

uttalande under de samma kérnkategorierna.

Nésta steg i kodningsprocessen &r axial kodning. Har grupperas de olika kategorierna
fran den 6ppna kodningen under huvudkategorier (Dalen 2004). Karnkategorierna
grupperades i 7 st. huvudkategorier; bekymmer, omsorgssvikt, framgangsstt,
foraldrasamarbete, samarbete mellan olika instanser, forebyggande arbete,

tecken/signaler.
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Det sista steget i detta arbete &r selektiv kodning. Detta &r en teoretisk tolkning som
beskriver sammanhangen mellan informanternas olika beskrivningar. Detta
representerar en mer éverordnad forstaelse genom att forskaren sammanliknar
datamaterialet med teoretiska begrepp och forklaringsmodeller (Dalen 2004). Pa
denna niva sammanliknade jag datamaterialet med den forforstaelse och teori som jag
allaredan hade som grundlag nar jag genomforde intervjuerna. Jag har ocksa anpassat
teoridelen efter den information som framkom genom analysen. Ryen (1997) skriver
att problemfragestallningen oftast utvecklas induktivt, d.v.s. med utgangspunkt i
empiri. Uppsatsens problemfragestallning har under processens gang snavrats in
nagot, fran tidiga tecken pa barn som vacker bekymmer och intervention i férskolan,

till att bara omfatta det forst namnda.

Tolkning och analys har pagatt genom hela forskningsarbetet. | trad med
hermeneutisk forskningstradition har jag upplevt att min insikt och forstaelse for
problematiken har vaxt fram under processens gang, ju mer information som samlats
in. Ryen (2002) poangterar att forskaren maste anvanda sig av egna erfarenheter och
kunskaper for att na malet i kvalitativ forskning. Detta sker genom analys och
tolkning av datamaterialet (Thagaard 2002). | kontrast med det naturalistiska
paradigmet finns det ingen ensidig sannhet i tolkning av datamaterialet (Denzin et al.
2000). Flexibiliteten i den kvalitativa metoden visar sig genom att delarna och
helheten belyser och skapar mening at varandra. Teorigrundlaget och informationen

fran intervjuerna bor darfor ses i ssmmanhang (Befring 2002).

5.4 Kvalitet i understkningen

Mycket kritik har riktats mot kvalitativ forskning angaende metoder for
datainsamling och dess giltighet som sann vetenskap. Kritiken kan anvéndas
konstruktivt genom att forskaren blir extra uppmarksam pa de aspekter som kan
svarta trovardigheten. Pa sa satt kan undersokningens kvalitet forbattras (Maxwell
1992, Ryen 2002).



50

5.4.1 Validitet

Validitet pekar pa om forskningen undersoker det som det &r meningen att den ska
undersoka. Lasaren ska kunna lita pa att forskningsrapporterna stammer, ar precisa
och sanna (Robson 2002). Utifran Maxwells (1992) beskrivning av validitet i
kvalitativ forskning, kan man tolka detta som sammanhangen mellan forskarens
beskrivningar, analys och tolkning av fenomen och samhdorigheten av detta i
forhallande till teori och verklighet. Validitet ar relativ, d.v.s. den kan vara god eller
dalig men aldrig absolut (Robson 2002). Genom Maxwells (1992) begreppsystem:;
deskriptiv-, fortolknings- och teoretisk validitet i kvalitativ forskning, vill jag

reflektera Over graden av validitet i denna masteruppsats.

Deskriptiv validitet syftar till om informationen i datainsamlingen &r korrekt. Den
deskriptiva validiteten ar grundldggande for allt vidare arbete, eftersom den bygger
pa att forskaren har korrekt information. Det ar mojligt att uppna intersubjektiv
enighet om att det datamaterialet som analysen och tolkningen bygger pa &r korrekt.
Det kan g0ras genom att intervjuerna spelas in, vilket jag gjorde. Transkriberingen
genomfordes omedelbart efter intervjuerna. Ddrmed hade jag samtalen farskt i minnet
och undgick felaktiga nedskrivningar av datamaterialet. Sekundér deskriptiv validitet
syftar till graden av sannhet i aterberattning av sekundar data, d.v.s. av situationer dar
forskaren inte sjélv har varit narvarande (Maxwell 1992). Min understkning bygger i
stor grad pa beskrivningar av andra personers (barn och foraldrars) beteenden och
samhandlingsmonster och inte pa direkta observationer. Enligt den hermeneutiska
forskningstradition bor vi ta hansyn till att informanterna i kraft av sina subjektiva
egenskaper, skildrar upplevelser och tolkar situationer och samhandlingsmonster pa
ett visst satt. Darfor hade jag som kriterie att informanterna skulle ha pedagogisk
utbildning. Deras forstaelse av problematiken praglas inte bara av subjektivitet, men
har ocksa en teoretisk grund i form av kunskaper och erfarenheter om barn

utveckling.

Fortolkningsvaliditet varderar graden av sannhet i meningsinnehallet fran

datainsamlingen. Denna ar beroende av informanternas forforstaelse, vad de tanker
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och tror om handelser som beskrivs. Informantens egen uppfattning av vad som &r
viktigt att formedla paverkar datamaterialet (Maxwell 1992, Lund 2002). Genom
utdjupande fragor har jag forsokt att fa informanten att reflektera 6ver situationen och
komma med utfyllande beskrivningar. Pa detta satt har jag ocksa forsokt att styrka
min aterkonstruktion och tolkning av informantens beskrivningar.
Fortolkningsvaliditeten vilar a&ven pa min analys och tolkning av datamaterialet.
Fortolkningsvaliditet ar ett konstant dilemma, eftersom man alltid kan tolka en
persons uttalande pa olika satt. Utan min tolkning av informanternas budskap skulle
uppsatsen sakna mening och sta utan dryftingsdel. Arbetet med intervjuguiden har
varit en viktig forberedelse, som har sékrat mig utfyllande beskrivningar av
problematiken. En dalig utvecklad guide kan ge ofullstandiga forklaringar som kan
leda till att man sitter igen med fler fragor an svar. Det hade forsvarat
tolkningsprocessen (Maxwell 1992, Dalen 2004). Under intervjuerna anvande jag
mig av radgivningsfardigheter (bl.a. empatisk lyssning och spegling av det uppfattade
budskapet), for att undga missforstand (Johannessen et al. 2001) (se 5.2.4, "min roll

under intervjun”).

Det storsta misstaget vid tolkning av datamaterial ar att inte ta h&nsyn till alternativa
forklaringar eller forstaelse av de fenomen som beskrivs (Robson 2002). Detta leder
oss in pa den teoretiska validiteten. Tolkningen av datamaterialet bygger pa en
teoretisk forstaelsekontext. Tolkningens giltighet ar beroende av att informanternas
beskrivningar faktiskt kan forstas i forhallande till uppsatsens teoretiska referensram.
Nar jag tolkar datamaterialet drar jag slutsatser om och ger mening at informanternas
beskrivningar. Lasaren ska kunna fa en korrekt forstaelse av problematiken i
forhallande till forskarens val av teori och modeller (Maxwell 1992, Kvale 1997,
Befring 2002). Detta innebar en utmaning som bl.a. visas i forstaelse for
konsekvenser av omsorgssvikt. Vi kan aldrig vara helt sékra pa vilka faktorer som
paverkar vad, eftersom var omgivning konstant paverkar oss. Informanternas
beskrivningar av barnens beteende kan vara tecken pa andra problem an omsorgssvikt
och otrygg anknytning. Jag har tagit hansyn till det i uppsatsen, och det ar ett

dilemma som &ven informanterna kommer in pa i intervjuerna.
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Graden av teoretisk validitet bygger pa en sann beskrivning och tolkning av
datamaterialet. Forskarens forforstaelse och paverkningskraft pa informanterna, kan
leda till att samtalen styrs och det kan ge ett selektivt urval av responser. Den
fenomenologiska forskningstraditionen tydliggor att datamaterialet bygger pa
forskarens flexibilitet och formaga att anpassa sig till situationen. Genom att forhalla
sig 6ppet till informanternas meningar styrks graden av teoretisk validitet (Robson
2002). Jag har forsokt att ge plats at informantens egna beskrivningar och
forklaringar genom att upptréda opartisk i intervjusituationen, gett informanterna god

tid att svara, och inte stallt ledande fragor.

Den teoretiska validiteten varderas ocksa utifran graden av enighet om den definition
och begreppsanvéndning som forskaren anvander (Maxwell 1992). Teoridelen
innehaller definitioner och begreppsforklaringar i forhallande till bekymmer och
omsorgssvikt. Dessutom har informanternas forstaelse av de centrala begreppen
avklarats i borjan av varje intervju. Det visar att problemfragestéllningen tar for sig
ett komplext begrepp med manga olika forklaringar. Det forhindrar inte faktumet att
vi kan dra vissa slutsatser utifran tidigare forskning och de observationer som gjorts
av personalen pa forskolan som arbetar med de har barnen. Barn som far illa visar ett

spektrer av problembeteende som vi inte kan eller far lov till att blunda for.

5.4.2 Reliabilitet

Reliabilitet visar till om forskningen &r palitlig. En aterkonstruktion av
forskningsupplégget (med samma metodiska tillnd&rmning och kriterier) ska kunna
finna samma resultat. Detta &r en storre utmaning i kvalitativ forskning, an i
kvantitativ forskning dér standardiserade métningsmetoder anvénds (Robson 2002).
Forskningsstudier bor ha hog reliabilitet for att undga villkorlig subjektivitet.
Kvalitativa studier vill alltid préglas av en viss grad av subjektivitet, som gor det
svart att uppna god reliabilitet. Det beror pa att forskaren ar en del av instrumentet (se
5.2.4, ”min roll under intervjun’), men ocksa att analysen och tolkningen delvis &r

personberoende. Som jag har varit inne pa tidigare, paverkar var forforstaelse var
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fortolkningsram. Reliabiliteten kan styrkas genom att forskaren noggrant redogor for
de olika processerna i arbetet (Kvale 1997, Dalen 2004). Detta har jag forsokt att gora

igenom hela arbetet.

Kvale (1997) pekar pa att ledande fragor inte uteslutande har en negativ inverkan.
Nar de anvands som uppfoljningsfragor, kan de hjalpa till att styrka reliabiliteten

genom att verifiera informantens uttalande och undga felaktiga tolkningar.

5.4.3 Graden av generalisering i kvalitativa studier?

Generalisering ar ett begrepp som hanvisar till om resultaten ar giltiga ocksa utanfor
den konkreta forskningssituationen. | kvantitativa studier ar detta en fraga om
forskningsresultatens dverforbarhet, tillbaka till den population det géller (Robson
2002). Malet i kvalitativa studier ar inte att generalisera resultaten till en storre
population. Att forskaren anvéander sig av sma urval behover darfor inte ses som ett
metodiskt problem. Genom intervjuer kan man grava djupare och fa tillgang till
handelser som kan vara beskrivande for problemfragestéllningen (Ryen 2002, Dalen
2004). Fragan ar om resultaten fran kvalitativa studier ar analytiskt generaliserbara. |
sa fall kan forskningen anvandas som végledning for kommande, liknande situationer
I framtiden (Kvale 1997). Syftet med denna uppsats ar att erfarenheter och kunskap
runt barn som vécker bekymmer, ska kunna anvandas i férebyggande arbete for att
utveckla konkreta tilltag som kan stddja och hjalpa barnen till en tryggare tillvaro och

en positiv utveckling.

5.5 Forskningsetiska betraktelser

Jag har i denna uppsats i storsta mojliga grad forsokt tillvarata personvérnet. Detta &r
gjort enligt riktlinjerna for den nasjonale forskningsetiske komité for
samfunnsvitenskap og humaniora. (NESH 2006). Jag har varit i kontakt med
Datatilsynet for personvern og informasjonssikkerhet (01.02.06) for att forsékrat mig

om att jag inte behdvde ansdka om etikprovning av undersékningen (enligt den
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norske personopplysningsloven). Ingen personalia har lagrats eller forvarats
tillsammans med datainsamlingsmaterialet. Alla personupplysningar har behandlats
konfidentiellt och anonymiserats. Det ska inte vara mojligt att kdnna igen nagon
enskild individ varken i uppsatsen eller utifran inspelning fran intervjuerna.
Identifikation ar inte av betydelse for forstaelse av problematiken, men ett sétt att
varna om de involverade personerna. Ett offentliggérande av omsorgens kvalitet och
ifragasattande av foraldrarnas formaga att ta vara pa sina barn, ar ett kansligt tema.
Detta kan upplevas som mycket obehagligt for féraldrarna, men &ven for personer
som har ett yrkesmassigt ansvar for barnen i forskolorna. Med tanke pa sensitiva
upplysningar som kan ha framkommit i intervjuerna, 6nskar jag inte offentliggtra
information om exakt geografisk mal for min undersokning. Informanterna har fatt
fiktiva namn. Jag har tagit mig friheten att férandra enskilda uttalanden dar detta har
varit nodvandigt for att bevara anonymiteten, men det har inte gjorts i sa stor grad att
meningsinnehallet har forandrats. Ingen annan an den ansvariga for denna uppsats har

haft tillgang eller insyn i datamaterialet.

Inhamtning av frivilligt informerat samtycke fran informanterna har genomférts
skriftligt i samsvar med etiska riktlinjer. Informanterna informerades helt i starten av
samarbetet om uppsatsens syfte, samt mojlighet till aterféring och publicering av
forskningsresultaten (bilaga 3) (NESH 2006). Intervjuerna har efter godkannande
fran informanterna spelats in pa mini-disc. Disketterna har forvarats inlast genom
hela arbetsperioden. Inspelningarna kommer att forstoras efter inlamning och sensur

av uppsatsen.
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6. Presentation av forskningsresultat

| detta kapitel presenteras resultaten fran intervjuerna. Framstallningen bygger pa
teoridelen, men indelningen har gjorts efter resultat fran tolkning och analys av det
empiriska datamaterialet. Informanternas upplevelser och erfarenheter ger insyn i
problematiken, och 6ppnar for reflektion runt tidig intervention. Vilka informanter
som formedlar vad &r inte centralt, fokus halls pa de omraden som informanterna

belyser fran praktiken.

6.1 Kort beskrivning av informanterna

Informanterna har fatt fiktiva namn med hansyn till kravet om anonymitet (NESH
2006). Alla har éver 20 ars erfarenhet som pedagogisk ledare eller styrer (sv.
forestandare) pa forskolor och har haft barn som berérs av min
problemfragestallning. Samtliga har forskollararutbildning. Vilde arbetar som
pedagogisk ledare pa en avdelning for barn mellan 3-6 ar, och har vidareutbildning i
pedagogik och specialpedagogik (radgivning). Hennes forskola haft kurser i
samarbete med barnevernet, bl.a. om symptomer pa sexuella 6vergrepp. Anne arbetar
som fagledare (tillsvarande styrer, exkl. ekonomiuppgifter) i en forskola for barn
mellan 1 och 6 ar. Hon har vidareutbildning inom specialpedagogik (innovation).
Ragnhild jobbar som styrer i en forskola for barn mellan 1 och 6 ar. Aven hon har
vidareutbildning i specialpedagogik (radgivning). Monika arbetar som pedagogisk
ledare pa en avdelning for barn i aldersgruppen 3-6 ar. Hon har tidigare
arbetserfarenhet fran en forskola som drevs av barnevernet, for barn till tidigare

alkoholiserade och narkomana foraldrar.

6.2 Bekymmer for barn i férskolan

En bred teoretisk referensram ar viktigt for forstaelse av familjproblem (Lind 2000,

Hansen 2002). Det har jag tagit hansyn till det vid intervjuerna. De forsta fragorna
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bygger pa tanken om att personalens forstaelse och hallning praglar deras
framgangssatt och moéte med barn och foraldrar. Har har jag undersokt vad
informanterna lagger i begreppet "bekymmer” och omsorgssvikt och vad de ser som

orsakerna till detta.

6.2.1 Teoretisk referensram: att vara bekymrad for barn

Informanterna beskriver bekymmer for ett barn som nagot diffust, att det &r flera sma
saker som inte stimmer helt. Ragnhild forklarar bekymmer utifran barnets
normalutveckling och séger att oron kommer nér barnet verkar ha hamnat i en form
for skevutveckling. Monika beskriver "grazontillfallen” som de varsta. Att det ar
nagot som inte helt “rimmar”, barnet kan ge uttryck for att inte trivas, vara ovanligt
stilla eller 6veragerande. Hon och de andra informanterna namner den magkénsla

som kommer krypande nar de bekymrar sig for ett barn.

Alla informanterna sager att omsorgssvikt handlar bade om det psykiska och fysiska,
och att barnet inte far tillrackligt bra omsorg. Bade Anne och Vilde beskriver
omsorgssvikt som en slags forstarkt bekymmer, situationer dar det & manga saker
som inte stimmer. De séager att omsorgssvikt kan vara nagot mer konkret &n
bekymmer, t.ex. foraldrar som missbrukar alkohol eller narkotika, blaméarken e.l. hos
barnet. Ragnhild och Vilde papekar att vissa fall (t.ex. tecken pa grova fysiska och
sexuella 6vergrepp) kan vara lattare att upptacka och foérklara &n andra (t.ex. barn
som plotsligt andrar beteende eller blir radda for de vuxna). Monika menar att barnets
signaler kan avsl6ja omsorgssvikt, t.ex. att barnet har problem i lek, fungerar daligt i

forhallande till jamnariga, ar valdigt granslés och utagerande eller radd och angslig.

6.2.2 Tecken och varningssignaler

Ett mal med intervjuerna var att se pa méjligheten av att fanga upp omsorgssvikt i
forskolan pa ett tidigt stadie. Jag bad informanterna beskriva en konkret situation med
ett barn som bekymrat dem, men dér de varit osakra pa om det handlat om

omsorgssvikt.
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Tre av informanterna beskriver bekymmer utifran kvaliteten pa relationen mellan
barnet och omsorgssgivaren. Monika, Vilde och Ragnhild séger de blir bekymrade
nér foréaldrar inte bryr sig om barnet eller foljer upp det som man kan férvénta. De
framhéver att bekymmer for ett barn forstarks om foréldrarna verkar ointresserade,
obekymrade, om de kommer med konstiga ursakter, bortforklaringar eller om de
stadigt undviker att prata om problemet. Det samma galler nar de verkar ovilliga att
samarbeta med forskolan, sa att barnet kan fa det battre. Ragnhild berattar om en mor
som sa att hon hade fatt cancer i livmodern, i ett forsok att bortférklara sitt beteende
som foljd av narkotikamissbruk. Alla informanterna séager att de har problem att na

fram till och komma i dialog med féraldrarna. Vilde beskriver en mors reaktion:

Nar du fortalte hvordan dagene hadde veert sa var det ingen interesse.
Hun var veldig ofte sint pa barnet, viste ikke noen tegn pa at hun
skjente at barnet grat og var lei seg for at hun skulle ga. Altsa, det er
noe med dette her & ikke vise at du kan sette deg inn i barnet sine
folelser.

Monika beréttar om foréldrar som hon upplever 6verskrider granserna, och
missbrukar forskolan och personalen som ett slags socialkontor eller psykologer. Hon
upplever att vissa foraldrar saknar forstaelse av eget ansvar och skjuter dver for

manga uppgifter pa forskolan. Hon beskriver ett barn som fruktansvart angslig:

Han var overbeskyttet. Han matte ha med seg posen sin med leker veer
dag. I lange perioder sa gikk han inntil veggen nar han kom om
morgenen, han matte hentes nesten. Og mor star og grater i gangen nar
barnet ser det, og forteller meg at pappa bruker opp alle pengene pa
spill, pappa drikker. Han sitter selv og sier at pappa er ikke min pappa,
jeg vil ikke vaere med hjem.

Ragnhild bekymrar sig nar barn saknar trygghet, i situationer med andra barn men
ocksa med vuxna. Hon blir bekymrad nér ett barn Gver tid inte visar tecken pa
atskillnadsproblem infor fordldrarna, utan odiskriminerat soker kontakt hos vem som
helst. Det samma géller barn som visar extrem fortvivlan nar foraldrarna gar ifran
dem. Hon har upplevt barn som verkar vilja kontrollera situationen och hela tiden
vara tillsammans med foréldrarna. Hon sager att hon ser pa barnets anknytning till

foraldrarna, som en god utgangspunkt for observation om barnet har det bra.
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Ragnhild sager att mycket kan saknas i omsorgen, men det &r viktigt att ké&rleken och
tryggheten for barnet finns dar. Vilde sager att hon aldrig glommer ett barns ledsna

ogon.

Ragnhild sager att plotsliga forandringar i barnets beteende (dalig matlust, orolig
sémn, att barnet inte leker, &r orolig, aggressiv eller passiv) manga ganger kan bero
pa otrygg omsorgssituation. Vid nagra tillfallen har hon upplevt barn som har blivit
tunnare och néstan slutat att vaxa. Hon séger att barn kan vara valdigt kénsliga for
foraldrarnas signaler, duktiga pa att tyda kroppssprak och délja foraldrarnas problem.
Dessutom beréttar barnen aldrig historier hemifran, eftersom de ar livradda for att
sdga nagot som kan avsl6ja hur de har det hemma. Hon beskriver barn som tagit

ansvaret och visat en otrolig lojalitet:

Maten barnet sitter og ser ut av vindu omtrent ved hentetid. Kommer

pappa i dag, hvordan er pappa i dag... For barnet klarte & se ting hos

foreldrene sine. Er pappa ikke helt go’ i dag? Da lgper barnet ut i

garderoben, kledde pa seg og forhindret at vi skulle se foreldrene. Men,

hvis barna sa ut — a ja, nei men i dag er pappa alreit. Sa satte de seg

inn, sa ville de gjerne vise at ”’se pappa, kom & se hva jeg har tegnet i

dag™.
Monika beskriver ett barn som hon upplever som extremt utagernade. Han har fa
granser att forhalla sig till och saknar uppféljning fran foraldrarna. Syskonen foljer
honom till och fran forskolan. Detta begransar kontakten med foraldrarna ytterligare,
och personalen far heller inte mojlighet att observera relationen mellan barnet och
omsorgsgivaren. Hon upplever att han stadigt blir utsatt for tillitsbrott och menar att
det har gjort att han saknar tilltro till andra manniskor. Dessutom fungerar han daligt
sprakligt, bade pa eget modersmal och i norska. Hon beskriver honom som ett
"gatebarn” som ofta dverraskar med mer kunskaper an hon trodde han hade. Hon
séger att hon ofta undrar 6ver hur han egentligen har det inne i sig sjélv. |
leksituationer blir han latt utfryst eller gjort till "klown”. Han kan vara aktivt
deltagande pa det hon kallar for ”lgpe-herje-lek”, men det blir fort valdigt oroligt runt
honom. Han blir séllan vald som van. Ibland sager de andra barnen att han stinker.

Hon medger att han ofta antingen blir lite glomd eller att han far mycket negativt pa
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sig som person bade fran de vuxna och de andra barnen. Detta upplever hon som

skrammande. Han har lite fardigheter att bygga pa:

At det er ikke den ungen du tar pa fanget og syns det er koselig og sitte
og hygge deg med liksom. Han mangler egentlig den litt sjarmen som
de fleste ungene har ogsa.

6.2.3 Varfor forekommer omsorgssvikt?

Nar foreldre ikke klarer & ta vare pa seg selv, sa klarer de jo ikke & ta
vare pa barna sine heller. (Ragnhild)

Alla informanterna pekar pa att orsakerna till omsorgssvikt inte ar entydiga, men att
problemet ar komplext. Vilde sager att det handlar om foraldrar som stravar pa olika
satt. Anne ger exempel pa att problem kan bero pa foraldrars missbruk av alkohol och
narkotika, tunga skilsméssor eller psykiska problem. Alla informanterna har upplevt
att daligt socialt natverk kan vara en del av forklaringen. Ragnhild sager att manga

foraldrar saknar kunskap och goda foréaldramodeller:

For det er noen mgdre og fedre som ikke kan det. Som ikke har veert i et
vanlig hjem selv, ikke har hatt vanlige omsorgspersoner rundt seg. Og
som da rett og slett ikke, ikke fordi de ikke vil, ikke fordi de av darlig
vond vilje slar og gdelegger ungene sine. Men fordi de rett og slett ikke
kan veere foreldre. De vet ikke. De har ikke leert det.

Hon tror att fordldrarnas extrema osakerhet gor att de gréver sig langre och langre ned
i problemen. Radslan for att misslyckas hindrar dem att soka hjalp, de isolerar sig, far
ett daligt socialt natverk och hamnar darmed utom réackhall for stodapparatet som kan
erbjuda hjalp och korrigera skevutvecklingen. Anne och Monika sager att vissa
foraldrar &r omogna, eller har ansvar éver sa manga barn att de inte klarar att halla
oversikten. Monika papekar att det ar viktigt att inte domma folk utifran enskilda
observationer, utan att man maste se pa helheten. Hon har upplevt barn som é&r
passiva och lugna p.g.a. understimulering, medans andra barn visar samma beteende

som en del av sitt naturliga temperament.
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6.2.4 Varfor det kan vara svart att upptacka barn som utsatts for
omsorgssvikt

Syftet med denna uppsats ar att se pa tidiga signaler och bekymmer i forskolan, som
kan indikera omsorgssviktsproblematik. For att forsta problemet battre har jag dven
valt att ta med baksidan av problemet. Vad ar det som gor personalen oséker? Detta

var inte medraknat i intervjuguiden, men ar nagot som alla informanter har pratat om.

Monika pekar pa att det ar viktig att inte gora ett problem storre an det faktiskt ar.
Hon sdger att det kan vara perioder i livet som bade barn och féréaldrar har det extra
svart. Darfor varnar hon for att blanda ihop, att vara i riskzonen och bli stamplad som
en dalig omsorgsgivare. Ragnhild har upplevt féraldrar som i perioder har klarat sig
béattre, men som plotsligt faller ”ner” igen. Darfor tycker hon det ar otdckt att ha en
vanta-och-se hallning till problem som rammar barnen. Hon visar ocksa till vara

forvantningar och hallningar till hur foraldrar bor vara:

De var litt sann spesielle. De var ikke helt A4. Og sa tenker vi da, nei vi
ma jo ha rom for at alle foreldre ikke skal vaere helt makne. Men det var
noen sanne varselklokker og...som liksom la der altsa...

Bade Vilde och Monika sager att lang arbetserfarenhet, &r en grund till att de vagar
handla utifran bekymmer. Som ny i faltet menar de att det kan vara svart att veta vad

man ska se efter, nar och hur man ska agera.

Du ma pa en mate bruke noen prgveganger, dessverre. For a bli trygg
nok som voksenperson til 2 melde. Noe med den tryggheten du har pa
arbeidsplassen din og at du har folk som stiller opp. At du faler at det
du gjar er riktig. Det er ganske taff psykisk periode. (Monika)

Vilde séger att nar hon far en magkansla pa att nagot inte stammer sa startar hon med
en gang. Ragnhild tror att personalen pa forskolor 6nskar det basta for barnen, men
manga ganger har for mycket talamod och éverfokuserar pa mojligheterna hos
foraldrarna. Att de tillagger dem flera goda egenskaper &n vad som é&r realistiskt.
Bade Ragnhild och Anne har oroat sig for barn, dar problemen forst blivit synliga nar
barnet borjat i skolan. De tror att det beror pa att skolan staller hogre krav, och att det

kanske ar mindre fokus pa omsorg dar. Ragnhild tror ocksa att “kontantstgtten”
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(bidragsordning for hemmavarande foraldrar) har hindrat manga barn och familjer
fran att fa hjalp. Hon upplever att pengarna de far for att vara hemma med sina barn,

gor att de valjer bort erbjudandet om en forskoleplats.

Tre av informanterna har upplevt familjer som har flyttat p.g.a. att de k&nner sig
hotade eller for att de inte 6nskar att ta emot hjalp. Ragnhild och Anne beréttar att

samarbetet mellan bydelarna begrénsas av tystnadsplikten.

Vilde ndmner att en ny utmaning ar arbetet med den 6kande andelen flerkulturella

familjer som befinner sig i ”grazonen”:

Jeg tror du dveler lengre. Fordi at spraket, det er vanskelig & na frem,
du ma ha tolk, du ma sette i gang et starre apparat. Og sa er det
vanskelig a vite. Du begynner & lure. Hva pa en mate er det som hos
dem i deres kultur gjgr at de kan gjere sa. Og noen ganger er det galt,
for du vet at du skal ikke sla uansett kultur, men du pa en mate lurer
litt. Du blir litt mer i tvil.

6.3 Personalens framgangssatt vid bekymmer

Pa fragan om forskolan har speciella strategier vid bekymmer for barn, hanvisar alla
informanterna till mer generella beredskapsplaner. Nér det géller deras personliga
framgangsstt ar alla informanter ganska klara pa vad de bor gora nar de bekymrar
sig. De namner att det &r viktigt att personalen star samlad och ger varandra stod.
Ragnhild sager att deras forskola har en regel pa att ingen ska ga ensam och vara

bekymrad, men foremalet for samarbetet ska vara klart:

Hvis noen pa avdelingen ser ting som vekker bekymring hos barnet sa
skal de selvfglgelig snakke med hverandre om det. Ser du det samme
som jeg?...Men, hvis du skal dele bekymringen bare for det at det ikke
skal bli sa tungt for deg & bere, for da baerer du bare halvparten. Og sa
deler du det med en kollega eller styrer, og sa gjar du ikke noe mer med
det. Det syns jeg er & virkelig gjere en darlig jobb som
barnehagearbeider.

Anne Kklargor att enbart de som arbetar med barnet bor informeras. Alla

informanterna tar upp sitt bekymmer med de andra pa avdelningen och med styrer.
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Vilde sdger att observation av relationen mellan barn-omsorgsgivare och barn-barn &r
viktigt. Pa hennes avdelning observerar de alltid grundigt och skriver ner vad de ser.
Ragnhild menar det &r viktigt med systematisk inhdmtning av information, speciellt
om saken gar vidare till barnevernet. Personalen ska notera néar och vad som har hant

nar de ar bekymrade.

Monika beréttar om “saerkontaktsopplegg”, som innebadr att alla barn ska bli ”sett”
och fa positiv uppmarksamhet. Hon upplever att det ofta handlar om att bryta en
negativ cirkel som barnet hamnat i. Vilde sager att en vuxen pa hennes avdelning

aktivt gar in och forsoker fa med barnet i lek, om det &r dar problemet ligger.

Om informanternas bekymmer for ett barn bekraftas eller forstarks, kontaktar de
barnevernet. Detta gors via ett anonymt samtal (nér de ar osékra) eller genom att
sanda en bekymringsanmalan (nér de har mer konkreta bevis). De forsoker fa

foraldrarna att skriva under pa den. Detta ar procedurer som alla informanterna foljer.

6.3.1 Foraldrasamarbete

Samtliga informanter sager att det &r viktigt med tidiga foraldrasamtal. Vid den forsta
samtalen gar alla varsamt fram. De informerar foraldrarna om sitt bekymmer for
barnet och fragar hur foraldrarna upplever barnet hemma. Monika och Ragnhild séger
att systematiska observationer kan anvandas som konkreta exempel vid
fordldrasamtal. Bada beréttar att de ofta har konkreta avtal med foréldrar, vad de kan
gora hemma och pa forskolan for att barnet ska fa det béttre. Ragnhild podngterar att

det ar viktigt att avtala ny samtal for att folja upp barnet och foréldrarna.

Alla informanterna uttrycker att samarbete med foréldrar ar helt nédvandigt, och att

sattet de formedlar sitt bekymmer pa ar avgorande for det vidare samarbetet.

Jeg har aldri mgtt foreldre som ikke er glade i barna sine. Og det er et
av de beste utgangspunktene vi har. Men vi vet, at nar noen kritiserer

barnet ditt, det er ingenting som er mer vondt for foreldrene. Sa vi ma
vare veldig forsiktig pa maten vi sier det. (Ragnhild)
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Ragnhild pekar pa att det ar viktigt att vara 6ppen och érlig mot foraldrarna. Pa det
sattet bygger hon upp ett tillitsforhallande. Hon berattar om foraldrar som har varit
rasande pa henne, men som samtidigt respekterat och accepterat det hon har gjort
p.g.a. att hon har varit arlig hela tiden. Vilde forsoker vara klar och tydlig éver vad
som bekymrar henne, utan att anklaga eller kritisera féraldrarna. Hon séger att
tidigare packade hon in sitt bekymmer for barnet mer, men att det sallan ledde till

nagon uppklaring av problemet.

Monika har upplevt féraldrar som blir 6veraskade nér hon tar upp sitt bekymmer for
barnet, och att reaktioner kan komma forst vid ett senare tillfalle. Nar hon fatt en god
dialog med foraldrarna, har reaktionerna varit mer positiva. Hon séger att hon alltid

forsoker fokusera pa det positiva i motet med foraldrarna.

N 1]

Vilde upplever att manga foréaldrar far ”piggarna ut” med en gang, att de hamnar i en
forsvarsposition och sdger att det inte alltid ar sa latt att tackla. Anne har upplevt
foraldrar som blir radda, och tror det kan bero pa att deras familjer var i kontakt med
barnevernet nér de sjalva var barn. Hon berattar om ett extremt tillfélle dér en far rev
sonder rapporten hon ville sdnda till barnevernet, och en slakting till barnet senare

ringde och hotade livet pa henne.

Alla informanter menar att de alltid forsoker sta pa sin sak, att de kommer att sanda
flera bekymringsanmalningar om de fortsatter att bekymra sig. Ragnhild séger att det
bésta ar naturligtvis om foraldrarna ar villiga och motiverade till att ta emot den hjalp
som barnet behdéver, men nar de inte gor det, handlar det om att svika sitt barn. Da
menar hon att foraldrar maste tvingas att ta emot hjalp, for barnets skull. Anne sager

att man maste handla, men inte verilat:

Man ma handle, men man ma ogsa handle litt sakte og ikke overilt. Det
er viktig og preve a fa med foreldrene pa det for da blir det ogsa best
for ungen. Vi ma gjgre det pa en mate som blir best for ungen, men vi
ma jo ikke somle for mye heller da. Sa det er en sann balansegang.
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Samtliga informanter har upplevt foraldrar som ocksa ar tacksamma for att fa hjalp
med sitt barn. Ragnhild séager att hennes bekymmersniva sanks i métet med foréaldrar

som ar villiga att arbeta for att finna en I6sning for att deras barn ska fa det béttre.

Vilde sdger att det hander att foraldrar kommer med forklaringar som gor att hon
andrar uppfattning. | ett tillfalle fick hon reda pa att ett barn som hon var bekymrad
for, hade bott hos en slakting och hon sag det som en forklaring pa den nagot
avvikande relationen mellan foréldrarna och barnet. Anne namner skilsméssor eller
flytting som forklaring pa barnets avvikande beteende. Ragnhild har upplevt foréaldrar
som oroar sig for att lamna ifran sig barnet i forskolan och att det smittar av sig pa
barnet. Nar de far prata ut om problemet, har hon sett att barnets beteende har
forandrats. | andra tillfallen har hon fatt reda pa att familjens livssituation har
forandrats. Hon visar till att barn ar extremt duktiga pa att tolka foraldrarnas

kroppssprak, och att de kanner av nar mamma eller pappa inte mar bra.

De forsta samtalen tar som regel avdelningsledaren sjélv, men vid fortsatta bekymmer
tycker bade Anne och Ragnhild att det &r ok att de som styrer tar den tyngsta bordan.

Anne forklarar varfor:

Noen ganger sa har jeg pa en mate vart den store stygge ulven. Sa har
det gatt bra nede pa avdelingen, at de har hatt et helt alreit samarbeid
de som jobber der nede altsa. Sa har aggresjonen veert litt pa meg.

De menar att det &r viktigt for barnet att samarbetet mellan foraldrarna och
personalen fungerar konfliktfritt och att det &r lattare n&r den pedagogiska ledaren

kan vara mer neutral.

Ragnhild vill garna fungera som en végledare for personalen och menar att de kan
Ova sig pa att formedla och ta emot olika foraldrareaktioner genom rollspel. Monika
sager att hon upplever att styrer kan ge konkreta rad (t.ex. att kontakta PPT eller
andra instanser). Hon tror att barns problem ibland beror pa samarbetsproblem pa
avdelningen, eller att personalen har last sig i sin egen tankebana, och da upplever

hon styrer som ett gott stod.
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Monika pekar pa att fordldrasamtalen med flerkulturella foraldrar kan vara extra
utmanande. Spraket kan begransa kommunikationen, och kulturskillnader kan leda
till missforstand. Hon har anvant tolk nagra ganger, men tycker att det ar svart att
formedla goda episoder genom en tredjeperson. Hon har upplevt att samtalen kan lasa
sig, for att foraldrarna inte vill prata om problem nér en annan person fran samma

kultur ar narvarande.

6.3.2 Personligt engagemang

Den saken som jeg hadde tenkt @ melde som jeg aldri meldte, den har
jeg pa mange mater angret pa at jeg ikke meldte. (Monika)

Flera av informanterna beskriver situationer som tyder pa att barnen som bekymrar

dem, inte begrénsas till arbetstiden.

Det er jo de barna man drar med seg hjem a tenker pa hele tida og
kunne man ha gjort annerledes og hva kunne man ha gjort... (Anne)

Monika har bott granne med foréldrar till barn som hon varit bekymrad for. Hon
sager att personalen maste bli duktigare pa att satta granser for hur mycket de ska
engagera sig. Hon menar att forskolan kan stodja och végleda foréaldrar, men att
personalen inte ska fungera som psykologer eller specialkuratorer. Vissa fall passar
battre for barnevernet och da ar det begransat for hur mycket forskolan behéver fa
veta. Hon séger att informationsférmedling mellan instanserna bor begransas till de

uppgifter som ar viktiga for att foérskolan ska kunna hjélpa och stodja barnet.

6.3.3 Samarbete mellan olika instanser

Informanterna berattar om samarbete med olika instanser. Har namns skolan, PPT,
BUP, helsestasjonen och familjekontor (familjevagledning). Ragnhild sager att
samarbete med foraldrar kan underlattas om en utomstaende instans kommer in och

observerar barnet.

Samtliga informanter berattar om barnevernets samarbetsmoten, dar de olika

instanserna samarbetar och utvaxlar kunskap. Tanken &r att fa stod och hjalp nar man
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kénner sig bekymrad for ett barn. Alla saker 14ggs fram anonymt. Monika beskriver

essensen i moéterna:

Sa gjer det noe med din egen tankegang ogsa, at nar du legger det frem
sa sitter det ganske mange mennesker som gir deg spgrsmal, "’hvordan
fungerer han pa det sosiale? hvordan er det med mat?” Og du ma
svare pa en del ting som du kanskje ikke har svart pa samtidig. Og du
blir sittende der og se i boka di og skrive - han mangler sosial
kompetanse, darlig med spraket, darlig praktisk. Da ser jeg jo at denne
saken burde jeg jo gjort noe med. Sa det er vel den der at du egentlig
far det bekreftet. At du far en stette fra andre. At du ikke blir stdende
alene med saken, som gjer at du da gar videre. Og det omvendte da. At
du kanskje har sagt at ”’vet du hva, her trur jeg faktisk at du bare kan
jobbe litt mer med veiledning. At moren kanskje trenger litt mer stotte
og hjelp.”

De flesta har goda erfarenheter fran samarbetsmaéten. For dvrigt verkar de vara
relativt missforndjda med samarbetet med barnevernet. Flera av informanterna
medger att de dessvarre har valdigt lite tillit till barnevernet, de far for lite
uppfoljning och dalig information. De vet sallan vad som hander efter att de har
lamnat en bekymringsanmélan. Detta till trots att Monika berattar att deras bydel har
ett skriftligt avtal om att nar forskolorna anmaler en sak till barnevernet, ska de ocksa
fa veta hur det har gatt. Detaljupplysningar ar inte det som efterfragas, men en
bekraftelse pa om saken foljs upp vidare eller inte. Bade Vilde och Anne sager att de

flera ganger sjalva tagit kontakt med barnevernet nar de inte har hort nagot.

Informanterna sager att barnevernet menar att forskolorna anmaler for fa saker. Bade
Anne och Ragnhild tror att foérskolan ibland vantar for lange med att anméla en sak,
speciellt nar de har fa konkreta exempel pa problemet. Samtidigt uttrycker
informanterna en frustration runt att de ofta anmaler utan att fa nagon respons. Vilde

beskriver den osakerhet som oftast uppstar:

Nar man melder, sa syns jeg at det hadde veert viktig at fatt til et bedre
samarbeid. At det hadde gjort det mye lettere for oss at melde. Jeg syns
noen ganger at vi har meldt sa har vi ikke fatt noe tilbake, sa lurte vi pa
gjorde vi noe galt na, eller er det ikke noen bekymring. Du blir litt mer
usikker. Seerlig hvis det ikke er sa tydelige tegn. Da kan bevege seg
ganske lenge i den der sonen der...hva skal vi egentlig gjare?
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Ragnhild sager att samarbete med foréldrar kan bli tuffare om barnevernet véljer att
lagga ner saken. Hon skulle 6nska att barnevernet anvande mer tid pa utredningar.
Monika menar att for tidiga anmalningar till barnevernet kan stoppa upp
kommunikationen med foréldrarna. Anne beskriver radslan for att forstora tilliten och

samarbetet med foraldrarna:

Hvis vi melder en sak som blir henlagt, sa tenker vi at vi har laget en
rare og kanskije til ingen nytte. Det kan fales sann. At kanskje
samarbeidet hadde vert bedre hvis vi ikke hadde begynt a rote det til.

Informanterna uttrycker samtidigt en klarhet dver barnevernets begransningar. Vilde
tror att problemet oftast skylls dalig kapacitet. Monika namner att foraldrarna maste
ta emot hjalp frivillig, eftersom alternativet med tvangsupplagg begransas kraftigt
genom lagen. Ragnhild séger att tystnadsplikten kan upplevas som en barriér eller
mur mellan de olika instanserna. Alla kan ga och oroa sig lite pa var sitt hall, utan att
kunna prata om det med varandra. Hon tycker att det ar skrammande, eftersom det
gar ut 6ver barnet. Hon upplever att ett fatal foraldrar vill att information om deras
barn ska ga vidare till skolan. De vill att barnet ska fa chans att starta pa nytt, med
“blanka ark”. Ragnhild menar att detta hindrar tillrattalaggning och berdvar barnet

nyttig hjalp och stod.

Informanterna séger att de marker att manga foraldrar upplever barnevernet som
skrammande, som en instans som tar barnet ifran foraldrarna. Ragnhild pekar pa att
det &r stor skillnad och lang vag mellan att bekymra sig for ett barn och hamta hjélp
fran barnevernet, till omsorgsévertagande. Hon har mott foraldrar som behéver hjélp
I perioder, bl.a. med praktiska saker, ekonomi och avlastning. Hon irriterar sig Over
att media ofta forvranger bilden av barnevernets arbete och fokuserar pa det negativa.
Vilde sdger att forskolorna har en viktig uppgift i att formedla barnevernets arbete till
foraldrarna. Monika pekar pa att arbetet med personalens egen hallning till

barnevernet maste ha forstaprioritet:
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Jeg ogsa sitter jo med den at barnevernet er farlig pa en mate. Det er jo
den vi egentlig er oppvokst med. Men nar du ser at det ikke fungerer, sa
er det veldig vanskelig & anbefale folk, man veit jo at det er taft for
foreldre & komme i den situasjonen.

6.4 Forebyggande arbete

Nar du far ungen sa liten, da kan du pa en mate bygge opp en
grunnmur, og det er da du kan gjgre mest. (Anne)

Samtliga informanter &r eniga om att ju tidigare man kommer in och ger stéd och
hjélp till barn som véacker bekymmer, desto béattre. Anne séger att hon tror att det blir
svarare att reparera skadorna, nar barnet far leva med omsorgssvikt dver langre tid.
Vilde tror att de barn som inte fangas upp tidigt, kan fa bade emotionella och sociala
problem i framtiden, och menar darfor att det ar mycket viktigt att reagera pa

magkéanslan vid bekymmer for ett barn. Monika &r enig:

En av grunnene virkelig til at jeg meldte, var at jeg sa at barnet var
fryktelig engstelig. Og jeg er ganske sikker pa at den gutten kommer at
fa psykiske problemer. Jeg hadde veert veldig veldig overaska hvis jeg
mgter han som 25 aring som en trygg og stabil ung mann. Det har jeg
dessverre ingen tro pa. Han var overbeskyttet.

Monika pekar pa att barn tillbringar mycket av sin vakna tid pa forskolan. Darfor ar
hon bestdamd pa att de ska sétta granser, men samtidigt ge positiv uppmuntran at
barnen. Hon tror att detta kan vara ett satt att bryta en negativ cirkel for barnet.
Ragnhild berattar om erfarenheter fran samarbete med barnevernet, om barn som
alltid har positiva upplevelser och historier fran forskolan att beratta om, a&ven om

deras hemmasituation inte varit sa god.
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7. Diskussion

| detta kapitlet analyseras och tolkas det empiriska datamaterialet. Intervjuerna

diskuteras och sammanliknas med aktuell teori och forskning.

7.1 Att vara bekymrad for barn

| teorin forklaras bekymmer med diffusa begrepp, som oro, ovisshet, osakerhet och
otydlighet (Hansen 2002, Lundén 2004). Oro och osékerhet praglar ocksa
informanternas arbete med barn som vécker bekymmer. De beskriver barnets uttryck
i forhallande till normalutveckling eller som avvikande beteende t.ex. ovanligt ledsna,
stilla, aktiva, problem i leksituationer, utagerande och aggressiva eller radda och
angsliga. Detta kan tolkas som det Breidvik (2003) kallar for indikationsbeteende.
Barnets problem kan vara mer eller mindre synligt, men det &r oansett viktigt att
personalen uppmarksammar varningssignalerna. Barnen behover bekraftelse pa att
vuxna ser deras behov. Enligt Sagbakken (2001) &r barn som vacker bekymmer i
forskolan, de som inte passar in i vara normer fér acceptabelt beteende. Hon
uppmarksammar oss pa hur viktigt det ar att inte betrakta barns beteende som
egenskaper, men som konsekvenser av tidigare erfarenheter, som kan paverkas och
forandras. Barnets beteende kan vara en funktionell 6verlevnadsstrategi i forhallande
till hemmasituationen, men tillvaratar i liten grad deras behov for utveckling och

l&rning.

Ragnhild och Vilde ger exempel pa olika typer av omsorgssvikt (fysisk, psykisk och
sexuell), och menar att vissa typer kan vara lattare att upptécka. Det géller i stort sett
de tillfallen dar konsekvenserna ar mer explicita och synliga (t.ex. alkohol- eller
narkotikapaverkade foraldrar, blaméarken). Anne och Vilde beskriver omsorgssvikt
som nagot mer konkret an bekymmer. Detta samsvarar med Lundéns (1998)
teoretiska skillnad mellan att oroa sig, tro eller veta att barnet far illa. Nar deras

bekymmer tacker flera omraden, anser de oron som forstarkt.
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Informanternas beskrivningar kan tolkas som att omsorgssvikt ar bekymmer som har
skridit dver till ett hogre niva. Situationen kan starta med en diffus oro som over tid
visar sig handla om allvarlig omsorgssvikt. Andra ganger sanks informanternas
bekymmer, p.g.a. fordldrars samarbetsvilja eller alternativa orsaksforklaringar som
gor att de andrar uppfattning. Det &r skillnad pa alternativa forklaringar och
bortforklaringar. Det &r viktigt att vara klar dver att t.ex. samlivsproblem kan vara en
forklaring pa barnets beteendeproblem, men att det inte nddvandigtvis utesluter att
barnet ocksa utsatts for omsorgssvikt. Har bekraftas den svara balansgangen mellan
bekymmer och omsorgssvikt. Bekymmer kan variera i stor grad och &ndra sig over
tid. Ibland leder bekymmer till en stor barnevernssak, i andra tillfallen kan problemet

I6sa sig med relativt enkla tilltag.

7.1.1 Bekymmer i forhallande till relationen

Tre av informanterna sager att de observerar foréldrars beteende och samhandling
med barnet, eftersom detta kan vara en viktig indikation fér bekymmer angaende
omsorgssvikt. Monika, Vilde och Ragnhild ser pa foraldrarnas responser
(undvikande, daliga ursakter m.m.), franvaro av engagemanget och ovilja till att
samarbeta med forskolan som bekymmersamt. Ragnhild menar att tryggheten ofta
saknas och att barnet inte visar preferenser till féréldrarna, utan odiskriminerat soker
sig till vem som helst. Detta kan tolkas som att barnet har en otrygg anknytning till
omsorgsgivaren (kategori A - Ainsworth et al. 1978). Ragnhild beskriver andra
tillfallen dar barn visar extrem fortvivlan nar omsorgsgivaren gar, eller barn som
forsoker kontrollera foraldrarna och har ett extremt behov av att vara néra dem. Detta
ger indikationer pa det som Main et al. (1981, 1986) beskriver som otrygg
oorganiserad/desorienterad anknytning, eller alternativt otrygg anknytning (kategori
C) i Ainsworth et al. (1978) klassificering. Monikas beskrivning av ett extremt
angsligt barn, ar ett annat exempel som kan passa in under klassificering av barn med

otrygg anknytning.
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Personalens teorigrundlag och forstaelse av problem far betydelse for hur de moter
och samarbetar med féréldrar. Den avspeglas &ven i deras verbala och non-verbala
uttryck for barnet (Hansen 2002). Med tanke pa att alla informanterna har arbetat i
faltet en lang period, bygger deras yrkesmassiga varderingar antagligen i stor grad pa
praktiska erfarenheter. Bade Vilde och Monika namner erfarenhet som grunden till att

de vagar handla i situationer som de tidigare kant sig osakra i.

7.1.2 Leksituationer

Breidvik (2003) omtalar barn som utsatts for omsorgssvikt som relationsskadade
barn. Forskningen har visat att omsorgssvikt kan leda till s.k. problembeteenden som
t.ex. utagering, impulsivitet, koncentrationsproblem, konfliktfyllt beteende eller
emotionella problem, som t.ex. angest. Det gor att barnen latt blir opopulara bland
lek-kamrater och faller utanfor leken. Barnen saknar ofta tillit eller visar Gverdriven
tillit till andra personer. Dessutom verkar de sakna en forstaelse av lekens sociala
system (Kaplan et al. 1999, Lind 2000, Tetzchner 2001). Ragnhild ndmner
somnproblem, som kan vara tecken pa en konstant forhojd beredskap mot fara.
Vildes beskrivning av en flickas "ledsna 6gon” och daliga aptit, kan vara en
indikation pa depression. Monika beskriver nagra barn som mycket radda och
angsliga. Detta kan hindra dem i lek. Ett annat barn visar andra problem: fa granser
att forhalla sig till, extremt utagerande och att det blir fort oroligt runt honom. Det gor
honom opopulér bland jamnariga. Detta &r ett barn som verkar sakna beskyddande
faktorer (se 3.1, "resiliens™). Forskolans utfodring blir att finna nagra fardigheter att
bygga pa, sa att han far uppleva kunnande pa ett omrade som man kan bygga vidare
pa. Barnets "lgpe-herje-lek” kan vittna om problem med koncentration och
impulsivitet, men kan ocksa innebéra att barnet har andra tillaggsproblem.
Individuella skillnader i problembeteende 6kar risken for misstolkning och
feldiagnostisering. AD/HD kan t.ex. ha liknande symptom som omsorgssvikt, men
det ena problemet behover inte utesluta det andra. Tillaggsproblem kan leda till 6kad

risk for negativa responser fran omgivningen och samhandlingsproblem.



72

Relationsskadade barns problembeteende kan tolkas sammanfallande med studier om
otrygg anknytning (Main et al. 1981, 1986, Tetzchner 2001), modellinlarning, social
interakionsteori och dalig social kompetens (Ogden 2002). Genom svag eller otrygg
anknytning kan barnet ha daligare forutsattning for att bilda nya relationer (Tetzchner
2001). De saknar erfarenheter av att knyta kanslomassiga band till andra méanniskor.
Barnets problembeteende forstarks i mote med andra barn och vuxna i férskolan.
Omgivningen misstolkar barnets beteende (Sagbakken 2001), samtidigt som barnen
sjalva ofta misstolkar omgivningens signaler (Cleaver et al. 1995), p.g.a. negativt
praglade inre arbetsmodeller (Killen 2004). Detta bekraftar Monika, genom
berattelsen om ett barn med lite positiva egenskaper att bygga pa. Barnet far mycket
negativ uppmarksamhet, och hon tror att han har hamnat i en negativ cirkel. Detta
kan medfora en dubbel risk for negativ utveckling. Barnens problem goér dem extra
disponibla for ytterligare problem. Riskfaktorer &r kumulativa, d.v.s. om
riskfaktorerna ackumuleras, 6kar risken for utvecklingsskador dramatiskt (Ursin
1982, Werner 1989). Barnens lardomspotensial begransas genom den negativa cirkel
de hamnat i, med 6msesidiga missforstand. Misstolkningar och saknad kunskap om
sociala strukturer, kan bero pa franvaro av goda rollmodeller, och att de genom en
ostrukturerad vardag inte fatt lara vilka forvantningar de kan ha till olika situationer
(Lind 2000, Sagbakken 2001). Deras beteendeproblem och daliga sociala kompetens
gor att de stangs ute fran en viktig arena (lek och samhandling med jamngamla), som
skulle ha gett dem majlighet att fa nya positiva erfarenheter och kunde vara med pa
att bryta den negativa cirkeln. Rammeplanen framhaver att det ar viktigt med
ansvariga vuxna som féljer upp barnen, for att forebygga vidare problem. Vilde visar
till operationalisering av detta, genom att bekrafta att en vuxen aktivt blir med och
hjélper barnet in i leken. I Monikas forskola arbeter de med “serkontaktsopplegg”.
Det kan vara ett sétt att bryta den negativa cirkel, genom att ge barnen positiv
uppmarksamhet och en ny chans att fa nddvandiga erfarenheter i samhandling med

andra.
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7.2 Varfor forekommer omsorgssvikt?

Alla informanter ar eniga om att orsakerna till omsorgssvikt inte ar entydiga, men att
problemet &r komplext. Detta stimmer dverens med Belskys transaktionsmodell, som
ser pa omsorgssvikt som ett social-psykologiskt fenomen med multipla
orsakssammanhang (Belsky 1980). Anne och Ragnhild pratar om féréldrar med
alkohol- och narkotikaproblem eller mentala problem, som varken klarar att ta vara
pa sig sjalva eller sina barn. Ragnhild pekar pa att vissa foraldrar saknar kunskap och
goda foraldramodeller. Monika upplever nagra foraldrar som 6verbemannade eller
omogna for rollen som omsorgsgivare (jfr. det ontogenetiska niva, Belsky 1980).
Forskningen visar att detta kan goéra att foréldrar blir psykologiskt otillgangliga for
barnen (Egeland et al. 1981). Foraldrars egna problem gor att de inte ser barnets
behov. De kan utsatta barnet for angest och instabilitet, ha ett ambivalent
handlingsmonster mot barnet eller pafora barnet negativa egenskaper. De forsoker
ofta dolja sina problem genom légner och férnekelse (Cleaver et al. 2000, Killén
2004). Exempel pa detta far vi genom att tolka informanternas beskrivningar av
varningssignaler, t.ex. ledsna och nedstdmda barn, foraldrars saknade intresse for
barnet (Vilde), barnet ar onaturligt trott (Anne), plotsliga forandringar i barnets
beteende, foraldrars motsagande historier och ursakter, barnet véaxer daligt
(Ragnhild), barnets granslosa eller dngsliga beteende och daliga tilltro till andra

maéanniskor (Monika).

Foraldrars problem och omsorgskapacitet far konsekvenser for deras samspel med
barnet. Barnets individuella egenskaper kan ocksa forsvara samhandlingen (jfr.
mikrosystemniva Belsky 1980). Exakt hur de olika faktorer paverkar varandra och
vilka konsekvenser detta far ar svart att veta (Broberg 2005). Detta ger Monika
exempel pa nar hon visar att vi inte kan veta om barnets temperament (t.ex.
passivitet) ar en konsekvens av omsorgssvikt eller en del av barnets naturliga

temperament.

Enligt social larningsteori kan omsorgssvikt foras vidare till ndsta generation

(Bowlby 1973, jfr. exosystemniva Belsky 1980). Det beror pa att foraldrarna fungerar
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som rollmodeller i barnets laringsprocess (Cleaver et al 2000). Féréldrarnas inre
arbetsmodeller leder dem i rollen som omsorggivare, och deras hallningar fors vidare
over pa barnet (Killen 2004). Ragnhild, Monika och Vilde namner att manga familjer
har ett daligt socialt natverk. Detta kan vara orsaken till, men ocksa vara med pa att
uppratthalla omsorgssvikt. Forskningsstudier forklarar daligt socialt natverk som en
konsekvens av foraldrarnas egna erfarenheter eller daliga sociala kompetens (Belsky
1980). Ragnhild forstarker denna teori genom att visa att lite kunskap ofta leder till
osakerhet, som gor att foraldrarna graver sig langre och langre ner i problemet. Hon
menar att det samma ofta géaller for foraldrar som véljer att ga hemma med
kontantstette istéllet for att ha barnen i forskolan. Risken for att familjen isolerar sig
okar, samtidigt som chansen for att fa hjalp och stod minskar. Belsky (1980) menar
att familjer som saknar socialt natverk, ocksa saknar goda rollmodeller som kan
vagleda dem i rollen som omsorgsgivare. Rammeplan visar att forskolan kan fungera

som en alternativ rollmodell bade for barnen och foraldrarna.

Belsky (1980) menar att omsorgssvikt delvis kan forklaras utifran samhéllets
kulturella och sociala hallningar (makrosystemniva). Personal pa forskolor har
Rammeplan och lagverket (Barnehageloven) att forhalla sig till. Det kan ses som en
mall for deras vardering av vad som ér tillrackligt god omsorg. Vilde riktar sokljuset
mot den 6kande andelen av flerkulturella barn i férskolorna. Hennes upplevelser visar
att kulturella skillnader gor det svart att veta innafor vilka referensramar foraldrarnas
och barnens beteende bor tolkas. Detta &r en ny och spdnnande utmaning som denna
uppsats inte hade som utgangspunkt att underséka. Foraldrar fran andra kulturer kan
ha annorlunda inre arbetsmodeller och véardesatta andra aspekter vid foraldrarollen
och uppfostran av barn. Ragnhild pekar pa att det &r viktigt att vara flexibel och
lamna utrymme for att alla familjer ar olika. Kanske ar det sa att radslan for att
stampla folk p.g.a. etnisitet, gor att pedagoger ibland &r mer flexibla och accepterar
mer som normalt, an vad som ar formanligt i forhallande till barnets valfard.
Kulturskillnader far inte bli en ursakt for dalig omsorg. Vidare diskussioner runt
denna utmaning &r viktig bl.a. for att géra pedagoger trygga nog till att vaga handla i

situationer som vacker deras bekymmer.
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Identifiering av orsakssammanhang vid familjeproblem maste anvandas konstruktivt,
som ett redskap for att utforma interventioner och for att ge extra stod till familjen
och barnet. Orsakssammanhang bor ses som de riskfaktorer de &r, vilket innebar att
betydelsen av dem inte far 6verdrivas. Foraldrar far inte stigmatiseras utifran enskilda
riskfaktorer. Monika och Ragnhild visar att det ar viktigt att inte domma folk utifran

enskilda observationer, utan att ta hansyn till helheten.

7.3 Varfor det kan vara svart att upptacka barn som utsatts
for omsorgssvikt

Alla informanter menar att omsorgssvikt ar nar barnet inte far tillrackligt god omsorg,
men vad innebar egentligen detta? VVad innebér det att vara en tillrackligt god

omsorgsgivare?

Monika pekar pa faran med att géra problem storre &n de ar. Ragnhild varnar for att
vanta och avvakta problemet for lange. Anne bekraftar att balansgangen mellan att
handla med hansyn till barnets bésta och att dverila, ar svar. Stor grad av osékerhet
hos personalen, kan utsatta eventuella tilltag. Stora krav pa personlig
varderingsformaga, kan innebéra att daliga erfarenheter fran en situation i varsta fall
leder till att personalen inte anméler nasta gang (Lundén 2004). Monika och Vilde
visar pa lang arbetserfarenhet, som en viktig grund for att vaga handla i situationer

som bekymrar dem.

Att vardera omsorgen till ett barn kan upplevas som en psykisk belastning. Detta ar
nagot som alla informanterna ger uttryck for. Det kan vara en grund till att problem
utsatts. Om belastningen blir for stor sétts kroppen i beredskap genom
overlevnadsstrategier. Det kan fa fljder i 6veridentifiering, handlingsférlamning,
distansering och bagatellisering eller ge en skev bild av problemet (Killén 1996,
2004). Det far konsekvenser for alla involverade, inte minst for barnet. Ragnhild tror
att forskolepersonal kan ha for mycket talamod och 6verfokusera pa majligheterna.

Det kan tolkas som en slags 6veridentifiering med foraldrarna eller bagatellisering av
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deras problem. Monikas viktlaggning av trygghet och erfarenhet i arbetsrollen, kan
tolkas som att bagatellisering kan vara en omedveten handling eller konsekvens av

lite erfarenheter runt liknande situationer.

Barnets beteendeandring kan vara otydlig och bero pa nagot annat &n omsorgssvikt
(informanterna ger exempel som skilsmaéssa eller flyttning). Orsaken kan vara att barn
utvecklas fort och att det ar stora individuella skillnaderna nar det géller paverkan av
olika upplevelser (Borge 1991, Lunden 2004). Resiliensforskning visar att
beskyddande faktorer kan gora att barnet klarar sig forhallandevis bra, utan att ta
skada av omsorgssvikt i hemmet (Werner 1989). Samtidigt vet vi att &ven om barnet
inte visar tecken pa skada, behover det inte betyda att det inte paverkats. Effekterna
kan komma i efterkant, ibland som féljd av en utlésande faktor (Borge 1991, Lind
2000). Anne och Ragnhild visar att problem kan bli synliga forst nar barnet borjar pa
skolan, dar det stalls hogre krav. Darfor bor vi vara forsiktiga med att tolka franvaron
av problembeteende, till att barnet inte har tagit skada. Det kan handa att problem
kommer forst nar barnet aterigen franrévas den trygghet och alternativa

anknytningsperson som forskolldraren har representerat.

Det kan vara svart att veta om barnets mastrar situationen p.g.a. beskyddande
faktorer. Ar det barnets temperament och individuella egenskaper som gor att det inte
paverkas sa kraftigt, eller ar det 6verlevnadsstrategier som gér problemet mindre
synligt. Misstolkning av barnets kapacitet, kan fa allvarliga foljder for valfard och
utveckling. Forskning visar att barn dessutom ar duktiga pa att hemlighetshalla
familjens problem, visa en extrem lojalitet mot foréldrar eller hypersensitivitet i
forhallande till vuxnas krav och forvantningar, men att det gar pa bekostning av att
barnets egna kénslor och behov undertrycks (Cederstrom 1990, Killen 1996, Cloke
2003). Detta beskiver ocksa Ragnhild. Hon berattar om barn som ar mycket
uppmarksamma och duktiga pa att tolka foraldrarnas beteende, humor och mentala
tillstand, och att de handlar och anpassar sig darefter. De ar forsiktiga med att avsloja
hemmasituationen, och beréattar darfor aldrig om erfarenheter hemifran. Detta kan

vara tecken pa det kontrollbeteende som forskningen visar ar typiskt hos barn med
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otrygg anknytning (Main et al. 1981, 1986, Tetzchner 2001). Barn som &r vana att bli
avvisade, kan ha lart att dampa sina kansloméssiga uttryck for att uppna omsorg
(Lind 2000, Lunden 2004). Sagbakken (2001) refererar till dem som “de stilla

barnen”, som ar duktiga pa att gora sig osynliga och som darfor latt gloms bort.

Tre av informanterna har upplevt omfattande problem med att familjer flyttar nér de
kanner sig hotade. Det verkar som foraldrarna flyr fran problemen, och tystnadplikten
ger dem full rétt till det. Den norska Forvaltningsloven faststéller att tystnadsplikt
géller mellan olika instanser i olika bydelar och kommuner (Barnehageloven § 20).
Det innebdr att ingen har rétt till insyn i familjens problem utan foréldrarnas
samtycke. Det kan tolkas som ett foraldraperspektiv, som ser barnets basta utifran vad
foraldrarna anser ar riktigt. Det ger foraldrarna mojligheten att starta pa nytt, medans

barnen maste fortsatta att leva i en dalig eller osaker omsorgssituation.

Lundén et al. (2003) menar att manga inte forknippar kanslomassig otillganglighet
med omsorgssvikt. Det avspeglar ett gammaldags tankesatt, med omsorgssvikt som
fysisk misshandel. Informanterna i min undersokning verkar dock klara éver att den

psykiska delen av omsorgsvikten ar minst lika viktig att uppmarksamma.

7.4 Paverkan av omsorgssvikt med tanke pa barnets
psykosociala utveckling

Omsorgssvikt ar en belastande livssituation som Over tid som kan leda till
psykosociala problem bestaende av psykiskt lidande (Cederstrom 1990, Kaplan 1999,
Breidvik 2003), kognitiva, sprakliga, intellektuella och emotionella problem (Cleaver
et al. 2000, Killén et al 2003, 2004, 2005), men ocksa motoriska och organiska
skador (Ursin 1982, Lind 2000). Psykosociala problem uppstar oftast av en relativt
sammansatt problematik och darfor bor utredning bygga pa en helhetsvardering
(Borge 1991). Denna undersokning visar att barn alla redan i forskolealdern kan visa
tecken pa psykosociala problem, t.ex. angest och sociala problem som i denna aldern

speciellt visas i leksituationer.
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Né&r omsorgsgivaren inte ar fysiskt eller psykisk tillganglig for barnet, saknar barnet
essensiella erfarenheter for larning, bl.a. utforskande, uppmuntran och stimulering.
Darfor far omsorgssvikt ocksa konsekvenser for laringsprocesser. Barnets
emotionella utveckling lars genom samhandling med andra och genom goda
rollmodeller. Barn som saknar en trygg anknytning till omsorggivaren och som
saknar positiva upplevelser av sig sjalv i relation med andra, kan fa en negativ
spegelbild av sig sjélv. Foljderna av detta ses i deras forvantningar till och relationer
med andra manniskor (t.ex. barnens problem i lek). Manga barn mister tro pa att de
sjalva kan paverka sin omgivning (Skaalvik et al. 1998, Lind 2000, Sagbakken 2001,
Killen 2004, Lunden 2004). Rammeplanen framhdver att forskolan ska arbeta med att

forstarka sjalvbild och social kompetens.

Barn som utsatts for omsorgssvikt tar ofta pa sig for mycket ansvar i forhallande till
alder och utvecklingsniva (Cleaver et al. 2000, Lind 2000). Det ar viktigt att lagga
tillratta for en positiv utveckling for barnet, men de maste ocksa fa lov att vara barn i

nuet. Barndommen har ett egenvarde och denna period kan de aldrig fa igen senare.

7.5 Forskolans framgangssatt vid bekymmer

Informanterna menar att det ar viktigt att kdnna att de far stod fran de andra pa
arbetsplatsen nar de ar bekymrade for ett barn. Samtidigt ar de klara pa att detta maste

ske med hansyn till tystnadsplikten, dar barnets bésta bor sta i fokus.

7.5.1 Foraldrasamarbete

Idag vet vi att hjélp till foraldrar ar hjélp till barnen. Darfor bor forskolan ocksa
fokusera pa att ge rad, stod och vagledning i de tillfallen dar relationen mellan
omsorgsgivare och barn ar negativt laddad. Forskolorna bor behalla barnperspektivet,
men ocksa arbeta med att stédja och vagleda féraldrarna. Den pedagogiska
personalen ska kunna ha en vagledande roll for foraldrarna och bista dem i omsorgen

och uppfostran (Rammeplan). Detta kréver insikt och kunskap i
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radgivningsfardigheter (Johannessen et al. 2001). Tva av informanterna har
vidareutbildning i radgivning och innovation, men stort sett verkar deras kunskaper
om samtalsmetoder bygga pa tidigare arbetserfarenheter. Kanske borde radgivning
vara mer viktlagt i forskollararutbildningen, &n den ar idag. Studiehandbok fér 2005-
2006, visar att de har relativt lite litteratur pa omradet. Véagledning av personal och
végledning till foraldrar staller krav pa olika kompetenser. Mer kunskap om
radgivning, kunde kanske gora personal pa forskolor tryggare i sin arbetsroll och

tydligare vid bekymmer for barn.

Foraldrar som inte ger barnet den omsorg de behdver, ar ofta osakra i rollen som
omsorgsgivare (Sagbakken 2001). Ragnhild hanvisar till saknad kunskap om
barnuppfostran. Det ar viktigt att inte forstora den sjalvtillit som finns kvar.
Forskolan bor ge osakra forédldrar en kansla av kunnande, genom att styrka
foraldrakompetensen och pa sa satt hjalpa barnet till en battre uppvaxt (Sagbakken et
al. 1993). Monika visar att detta kan goras genom att fokusera pa det positiva i motet
med fordldrarna. Personalen kan t.ex. beromma barnet infor foréldrarna eller berétta
om barnets bidrag i gemensamma trevliga upplevelser. Detta framkallar garna

positiva stolthetskanslor hos omsorgsgivaren.

Rammeplanen framhaver att ett gott samarbetet ska bygga pa en émsesidig forstaelse
och respekt. Hansen (2002) menar att néar foraldrar blir bemotta med omsorg och
varme, och far kansla av att bli sett, hort och forstatt, dppnar det for kommunikation
och samarbete. Informanterna formedlar att de ar 6ppna och respekterar féraldrarnas
synpunkter, genom att alla vid de forsta samtalen vill héra foréldrarnas upplevelser av
barnet i hemmet. Alla informanterna anser att det &r viktigt med en tidig
kontaktetablering med omsorgsgivaren, men uttrycker att det kan vara svart att
komma i dialog med foraldrar till barn som bekymrar dem. Foraldrarna &r sarbara och
hamnar latt i en forsvarsroll nar de upplever att deras omsorgsroll varderas. Cleaver et
al. (1995) och Kokkersvold (2002) menar att det maste ses som en normal reaktion pa
en onormal situation. FOrnekelse av problem kan vara en strategi som ger foréldrar

extra tid att finna ut hur de skal forhalla sig till personalens bekymmer. Manga ganger
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ar foréldrar radda for att mista omsorgen om sitt barn (Hansen 2002). Detta bekréftar
informanterna. Vilde upplever foraldrars forsvarspositioner, genom att de far
“piggarna ut” med en gang. Monika har upplevt foraldrar som blir 6veraskade och
dar reaktionerna kommer i efterhand. Anne menar att nagra foraldrars reaktioner
praglas av en rédsla som kommer av att deras familjer tidigare har varit i kontakt med
barnevernet, nar de sjalva var barn. Informanterna ger uttryck for att sattet de
formedlar sitt bekymmer pa, till stor del avgor det vidare samarbetet. De maste ga
varsamt fram sa att kommunikationen inte laser sig. Ragnhild sager att det ar viktigt
att vara oppen och arlig for att skapa ett tillitsforhallande. Vilde menar att det ar
viktigt att vara klar och tydlig. Hon tillagger att foraldrasamtalen med flerkulturella
foraldrar, kan vara extra utmanande. Anvéandning av tolk, d.v.s. att prata genom en

tredje person, kan fungera som en spérr i kommunikationen.

Anne och Ragnhild menar att det ar viktigt for barnet att samarbetet mellan foréaldrar
och personal fungerar konfliktfritt. Det &r lattare nar avdelningsledaren kan vara mer
neutral. Har visas en forstaelse av personalens indirekta paverkan pa barnet (Borge
1991). Ett bra samarbete mellan personalen pa forskolan och foraldrarna ar viktigt for
att barnet inte ska hamna i en solidaritetskonflikt (Lind 2000).

Monika har upplevt foraldrar som missbrukar forskolan som socialkontor och
personalen som psykologer. Detta kan tolkas som ett uttryck for foraldrarnas behov
av assistans och stéd i uppfostran. Lind (2000) visar att omsorgsgivare kan ha samma
omsorgsbehov som barn. Forskolan kan kanske técka foréldrarnas behov av hjalp
innanfor sina gréanser och ramar, genom att visa sensitivitet for deras behov och
innlevelse i deras situation och genom att bekréafta att man férstar dem. Genom att
hjalpa foraldrarna kan de ocksa hjalpa barnet till en battre uppvaxtmiljo. Samtidigt ar
det viktigt som Monika sager, att de maste satta granser for det arbete som forskolan
ska utféra. Det blir en balans mellan att skapa legitimitet som ansvarsfull pedagog,
men ocksa att fungera som en medmanniska. Forskolan har det pedagogiska ansvaret

for barnet (Rammeplan). Vid allvarliga bekymmer maste barnevernet kontaktas.
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7.5.2 Samarbete mellan olika instanser

Informanterna beréttar om samarbete med skolor, PPT, BUP, helsestasjon och
familjekontor. Ragnhild sager att en utomstaende, mer neutral instans kan hjalpa till
genom observationer, och underlatta samarbete mellan foraldrar och forskolan. Dalig
tillit, lite uppféljning och dalig information kan tolkas som om informanterna har en
negativ uppfattning av barnevernet. Det kan verka som om de uppfattar att denna
instans varnar mer om foraldrar, an om barn. Ett samarbetsproblem verkar besta av
att barnevernet tycker att forskolorna anmaler for fa fall (Sagbakken et al. 1993,
Killen 2004), medans informanterna sjélva upplever att de anméler men inte far
nagon respons. Bekymringsanmaélningar ska sandas till barnevernet nér personalen pa
forskolor har grund till att tro att ett barn blir misshandlad eller uts&tts for allvarlig
omsorgssvikt (Barnehageloven §22, Barnevernsloven §4). Denna foreskrift star
oppen for tolkning. Nar &r det grund nog till att tro att barnet far illa? Var gar
grénsen? Detta praglas av en stor grad av osékerhet. Definitionsproblematiken visar

stora oenigheter angaende kritierier for vad omsorgssvikt innebar.

Vilde och Ragnhild menar att systematiska observationer underl&ttar samarbetet med
barnevernet, det ger dem nagot konkret att bygga sin utredning pa. Konkreta exempel
finns inte alltid tillgangliga, det &r en del av problematiken med bekymmer for barns
omsorgssituation. Som tidigare namnt kan barns problem vara mer eller mindre
osynliga for omgivningen (Breidvik 2003). Egelands et al. (1985) forskningsstudie
visar att &ven om omsorgssvikten inte anses sa allvarlig att det utloser ingrepp fran
barnevernet, kan det fa stora konsekvenser for det enskilda barnet genom olika
former for utvecklingsstorningar (Claussen et al. 1991). Om barnevernet stéller for
hoga krav till konkreta bevis, sa kan personalen ga lange och vara bekymrade utan att
barnets problem fangas upp ordentligt. Samtidigt bor man undvika att foraldrars
omsorgsférmaga varderas i onddan eller att samarbetet och kommunikationen laser

sig p.g.a. felaktiga anklagningar.

Underrapportering kan ha sammanhang med obehaget som foérknippas med att

medvetandegora det bekymmer som man kanner for ett barn och att ta upp problemet
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med foréldrarna. Den psykiska belastningen och osékerheten i arbetet runt barn som
vacker bekymmer, kan kompenseras genom stdd och samarbete med andra instanser.
Informanterna berattar om samarbetsmaten dar de kan utvéxla kunskaper och
erfarenheter anonymt. Moéterna kan tankas fungera som en kvalitetssékring for
relevansen av personalens bekymmersniva, samt vara ett stod och en trygghet som

gor att personalen vagar agera.

Ragnhild berattar att manga foraldrar 6nskar att deras barn ska fa starta om pa nytt
med “blanka ark”. Det hindrar samarbetet mellan instanserna, eftersom de ar palagt
tystnadsplikt. Hon menar att tystnadsplikten kan upplevas som en mur mellan de
olika instanserna. Ragnhild pekar pa att olika instanser kan ga med sma bekymmer
utan att fa utvaxla information. Ett battre samarbete hade kunnat hjalpa barnen genom
extra stdd och tidigare hjalpinsatts. Det verkar som om informanterna 6nskar en
Oppnare dialog, men att de inte vill ha mer information &n vad som &r nédvandigt for

att de ska kunna hjalpa och stddja barnen.

Informanternas upplevelser av foraldrarnas radsla for barnevernet, visar att de har ett
utmanande jobb i arbetet med att férandra hallningar. Ett battre samarbete mellan
forskolan och barnevernet efterfragas, samtidigt som férskolan har ett ansvar i att
formedla en positiv bild av den hjélp och stéd som barnevernet har att erbjuda

familjer som stravar med omsorgen.

7.6 Forebyggande arbete

Det gamla synséttet av barnet som en tabula rasa (d.v.s. en blank tavla utan
paverkningskraft pa omgivningen) kunde leda till onddiga skuldkanslor hos foraldrar
som inte beméstrade omsorgsrollen. Idag vet vi att barn utvecklar sig i relation med
andra och att vi paverkar varandra i samhandlingsprocesser. Olika omstandigheter
kan forsvara interaktionen och samspelet i familjen (Thomas et al. 1977). Ragnhild
klartgor detta genom att visa att foraldrar ofta vill det bésta for sitt barn, men att de

inte vet hur de ska fa till det. Omsorg ar en uppgift som kan laras.
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Sagbakken (2001) menar det ar viktigt att inte betrakta omsorgssvikt som ett konstant
fenomen, men som en relation som kan paverkas. Det samsvarar med
transaktionsforstaelsen (Belsky 1980), och dppnar for att stora forandingar ar
mojliga. Kokkersvold (2002) pekar pa att hjalp och stod maste bygga pa en forstaelse
av att barnet ofta visar normala reaktioner pa onormala stress-situationer, och att det
ar viktigt att fa en forstaelse av hela barnets livssituation. Annars kan det leda till
misstolkningar och feldiagnostisering och att onddiga eller otillrackliga resurser sétts
in (Kokkersvold 2002). Ragnhild visar att barnets avvikande beteende kan vara en

varningssignal. Detta bor alltid utldsa personalens bekymmer.

Informanterna ar eniga om tidig intervention ar viktigt for att motverka ytterligare
problem for barnen i framtiden. Monika menar att forskolan ska vara en arena dar
barnen kan fa positiva upplevelser. Manga barn spenderar den storsta delen av sin
vakna tid hér. Personalens insats kan vara med att bryta den negativa utvecklingen for
barnet och familjen. Barnen &r beroende av aktiva vuxna som ser och forstar dem,
och som kan hjélpa dem i samspelsproblem med andra barn. Om férskolan ska
fungera som en kompensation i omsorgen, och personalen som alternativ
anknytningsperson, maste de kunna erbjuda barnet en forutsagbar miljo, upplevelser
av att bli accepterad och betydelsefull (Sagbakken 2001). Stora utskiftningar av

personal i forskolor, forsvarar en stabil miljo for barnen.

Tetzchner (2001) visar till forskning som tyder pa att den grundlaggande
anknytningsperioden ar dver nar barnet ar 3-4 ar. Borge (1991) visar att hélften av
barnen som har psykosociala problem i 2-4 ars alder, fortfarande har problem néar de
borjar i skolan. Detta talar for att vi inte har tid att vénta-och-se, vi kan inte ta
chansen att samhandlingen ska bli mer positiv 6ver tiden. Barns avvikande beteende
kan vara uttryck for en stagniserad negativ samhandlingsprocess, d.v.s. langvariga
konflikter mellan barnet och omsorgsgivaren. Killen (2004) menar att vélja att inte
gora nagot at ett bekymmer, ocksa &r att ta ett val. Det ar att svika bade barnet och

foraldrarna.
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8. Avslutning

8.1 Barns valfard - ett gemensamt ansvar

Vérdering av kvaliteten pa den omsorg foraldrar ger sina barn, ar en svar uppgift.
Tecken pa bekymmer for ett barn kan vara svart att uttrycka explicit, problemet &r
inte alltid synligt fér omgivningen. Informanterna visar att detta speciellt géller for
barn i "grazonen”, de kan ga med en diffus oro i lang tid fore eventuell omsorgssvikt
kan konstateras. Balansgangen mellan bekymmer och omsorgssvikt, och vad som ar
god respektive dalig omsorg, forsvaras av definitionsproblematik men ocksa av
kulturella skillnader och normer. Mycket tyder pa att omsorgssvikt handlar om
franvaro av trygg relation mellan barnet och omsorgsgivaren. Barnet behover en
trygg anknytning och en stabil miljo, for att utveckla goda inre arbetsmodeller, som

ska vara en grund for vidare utveckling och relationsbyggande.

Omsorgssvikt maste betraktas som ett kontextuellt problem. Problemet uppstar som
en foljd av komplex paverkan mellan olika faktorer pa det ontogenetiska-, mikro-,
exo- och makrosystemniva (Belsky 1980). Interventionstilltag maste anpassas
darefter och kan ocksa ses i forhallande till de olika nivaerna. Utredning av barnets
omsorgssituation ska innehalla en undersokning av barnets utveckling, men ocksa av
miljon runt (Borge 1991). P.g.a. att foraldrars omsorgsformaga paverkas av faktorer i
omgivningen, & omsorgssvikt ocksa samhallets ansvar. | Norden lever vi i ett
valfardssamhalle, dar vi har byggt upp relativt goda och trygga makrostruktur, t.ex.
lagar och barnhélsovard som ska skydda barn. De kan inte passivt hjalpa barnen.
Samhallet har ansvar for barns fysiska och psykiska halsa, men &r beroende av
personer som kan genomfora tilltagen. Férskolan ar en naturlig arena dar stod, rad
och végledning kan erbjudas foraldrar. Har kan barn fa chans att uppleva en
forstaelsefull, 6versiktig och férutsagbar miljo. Personalen maste frigora barnet for

ansvar och skuld, och ersatta detta med lek och kunnande.
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Killén (2004) papekar att hjalp i storsta mojliga grad skall ges pa foraldrars
premisser, men inte pa bekostnad av barnets behov. Resultaten fran denna uppsats
visar dessvarre att tystnadsplikt kan hindra olika yrkesgrupper fran att folja upp barn
som far illa. Att det kan kannas psykiskt tungt att ga med bekymmer for ett barn,
staller krav pa stod fran 6verordnade och samarbete mellan olika instanser. Forskolan
ar de som ser barnet dagligen, men barnevernet ar de som enligt lag kan utlosa olika
tilltag. En helhetlig vérdering ska sékra familjen adekvat hjélp och stod. Personalen
maste kanna att de vagar agera nar ett barn bekymrar dem, och deras oro maste tas pa
allvar. Okad kompetens runt varningssignaler angadende omsorgssvikt, kan ersatta
personalens osékerhet med mer kunnande. Samarbetsmoten mellan olika instanser &r

ett steg i ratt riktning.

8.2 Vagen vidare

Intervju av forskolepersonal har gett nyttig kunskap och insikt i problemet ”barn som
vécker bekymmer”. Denna kunskap, kombinerat med tidigare forskning pa omradet,
kan anvandas for att ge 6kad kompetens om barn som far illa. Uppsatsen har ocksa
sina begransningar. Jag har inte tagit hansyn till barnens alder och reserverar mig
darfor for att det kan vara olika varningssignaler beroende pa om barnet ar 2 eller 5
ar. Redogorelsen av samarbetet mellan forskolor och barnevernet, praglas av att jag
bara har intervjuat personal i forskolan. Barnevernet har inte haft chans att uttala sig

och darfor kan resultatet vara skevt vinklat.

Tidig intervention ar viktigt. Barnen har inte tid till att vi ska vanta och se om
situationen blir battre framover. Utvecklingen sker fort de forsta aren i livet, och
saknade erfarenheter och skev utveckling kan skada barnet for lang tid framat.
Speciellt viktigt ar det att uppmarksamma kanslomaéssig otillganglighet (psykisk
omsorgssvikt), eftersom den forekommer vid all omsorgssvikt. Det handlar ofta om
tillfallen som visar fa konkreta bevis pa att barnet far illa, men som kan vara mycket
skadligt for barnet (Claussen et al. 1991, Kaplan et al. 1999, Lunden et al. 2003).

Resultatet fran denna uppsats visar att styrka socialt natverk, samt ge vagledning till
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foraldrar som saknar kunskap om uppfostran av barn, dr nagra av de omraden som

bor prioriteras i férebyggande arbetet.

Ju aldre barnen blir, desto duktigare blir de pa att dolja sina problem (Breidvik 2003).
Genom att 6ka mojligheten for barn att forma en trygg anknytning till sina féraldrar,
okar vi ocksa mojligheten for en sund psykosocial utveckling (Broberg 2005). Det &r
en god investering for att forhindra en olycklig barndom, negativ uppvaxt, samt
kriminalitet och psykosociala problem i vuxen alder. Med tanke pa
generationsproblematiken, vill denna insats &ven minska risken for att nasta
generation utsatts for omsorgssvikt. Goda rollmodeller 6kar mojligheten for goda
gemensamma upplevelser och positiva inre arbetsmodeller. Kvello (2006) visar att
tidig intervention ocksa &r en god ekonomisk investering for samhallet. Om inte barn
som visar beteendeproblem fangas upp tidigt, kommer de att kosta samhallet tio

ganger mer an sina jamngamla vid fyllda 30 ar.
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Bilaga 1

Tecken pa kanslomassiq otillganglighet i foraldra-barn relationen:

e Barnet blir kdnslomassigt avvisat av foréldrarna

e Barnets foraldrar &r bara i begransad omfattning i stand till att reagera pa

barnets kanslor och signaler
e Barnet ignoreras aktivt av foraldern

e Foraldern hotar barnet med “forlust pa karlek” och/eller att barnet kommer att

mista viktiga relationer
e Foraldern/foraldrarna hotar att ga ifran eller lamna bort barnet
e Barnet hotas med vald/stryk
e Barnet beskrivs pa ett krankande satt
e Foraldern/foraldrarna forhaller sig i perioder direkt fientligt till barnets behov

e Vid upprepade tillfallen avvisar foraldern/féraldrarna barnet eller svarar inte

adekvat pa dess kontaktforsok

e Vid upprepade tillfallen visar foraldern/foraldrarna att den/de inte formar

mota barnet ”pa dess niva”

Tecken pa forsummelse:

Barnet halls i perioder hemma p.g.a. att foraldern "behdver ha barnet hos sig

Barnet blir aktivt hindrat samvaro med andra barn och/eller andra vuxna

Barnet passas av ett stort antal skiftande eller tillfalliga vuxna

Barnet blir ofta passat av storre syskon eller av andra barn



93

e Barnet har varit med om att foraldrar/na misshandlats eller asett annat vald i

hemmet

e Barnet har ofta passats av personer, som varit paverkade av alkohol, narkotika

eller psykofarmaka

e Barnets dagliga liv ar praglat av oforutséagbarhet

(Lundén 2004:39-40)
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Bilaga 2

Intervjuguide: Informantens exemplar

Din stéllning i forskolan:
Grundutbildning:
Vidareutbildning, inkl. kurs:

Tidigare relevanta erfarenheter:

1. Vad lagger du i begreppet “att vara bekymrad for ett barn”?
2. Vad lagger du i begreppet omsorgssvikt?

3. Kan du beskriva en konkret situation déar du har varit oséker pa om det faktiskt
handlat om omsorgssvikt, men dér ett barn har bekymrat dig?

4. Kan du beskriva ditt framgangssétt nar ett barn vacker ditt bekymmer? Hur
varderar du barnets situation?

5. Har er forskola nagra speciella strategier for barn som véacker bekymmer? Om ja,
beskriv.

6. Hur har du upplevt samarbetet med foréldrarna i situationer dar ett barn har véackt
ditt bekymmer?

7. Vad ser du som orsakerna till att omsorgssvikt forekommer?

8. Litteraturen pekar ofta pa att ”...det &r viktigt att uppmarksamma barn som lider pa
grund av daliga forhallanden i hemmet.” Vad tanker du om detta pastandet? Vilka
assosiationer far du?

9. Hur upplever du samarbetet med och eventuellt stod fran andra instanser, i de
tillfallena dar ett barn har véckt ditt bekymmer?

10. Har du nagot konkret exempel dér er forskola har anmalt ett forhallande utifran en
misstanke om att barnet har blivit utsatt for omsorgssvikt, och nagot exempel pa dar
ni inte har gjort det? Vad tankte du efterat om hur du valde att handla i denna
situation?

11. Har du nagon gang upplevt tystnadsplikten som ett hinder i arbetet med ett barn
som du har varit bekymrad for? Om ja, beskriv.
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Intervjuguide: Mitt exemplar

Forklara syftet med intervjuet. Tydligg0ra att jag ar speciellt intresserad av
erfarenheter med barn i ”grazonen”, d.v.s. de tillfallen dar de har bekymrat sig for att

barnet utsatts for omsorgssvikt, utan att helt kunna satta fingret pa varfor.

Din stéllning i forskolan:
Grundutbildning:
Vidareutbildning, inkl. kurs:

Tidigare relevanta erfarenheter:

Definition och begreppsavklaring:

1. Vad lagger du i begreppet "att vara bekymrad for ett barn”?
2. Vad lagger du i begreppet omsorgssvikt?

(O)synliga tecken? Olika typer av omsorgssvikt?

Hur kan man upptacka omsorgssvikt i foérskolan:

3. Kan du beskriva en konkret situation dar du har varit oséker pa om det faktiskt
handlat om omsorgssvikt, men dér ett barn har bekymrat dig?

Vad ser du efter, signaler och tecken: hos barnet, omsorgsgivaren, i samhandling
barn-barn, barn-vuxna.

4. Kan du beskriva ditt framgangssétt nar ett barn vacker ditt bekymmer? Hur
varderar du barnets situation? Pa vilket satt har barnet formedlat sin livssituation?

5. Har er forskola nagra speciella strategier for barn som vacker bekymmer? Om ja,
beskriv.

T.ex. Handlingsplan, arsplan, pa bydelsniva. Nagra speciella planer i forhallande till
bekymmer angaende omsorgssvikt?

Samarbete med barnets omsorgsqgivare:

6. Hur har du upplevt samarbetet med foréldrar i situationer dar ett barn har vackt ditt
bekymmer?
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I métesituationer (hamtar/lamnar barnen)? Vid foraldrasamtal? Méter personalen
motstand? Foraldrarna, tar de emot och ger de besked?

Konsekvenser (teoretisk referensram):

7. Vad ser du som orsakerna till att omsorgssvikt forekommer?

8. Litteraturen pekar ofta pa att ”...det &r viktigt att uppmarksamma barn som lider pa
grund av daliga forhallande i hemmet.” Vad tanker du om detta pastandet? Vilka
assosiationer far du?

Konsekvenser for barnet? Har-och-nu perspektiv. Framtidsperspektiv (skolgang och
vidare utveckling).

Hjalp och stod till barnet. Samarbete mellan olika instanser:

9. Hur upplever du samarbete med och eventuellt stod fran andra instanser, i de
tillfallena dar ett barn har véckt ditt bekymmer?

10. Har du nagot konkret exempel déar er forskola har anmalt ett forhallande utifran en
misstanke om att barnet har blivit utsatt for omsorgssvikt, och nagot exempel pa dar
ni inte har gjort det? Vad tankte du efterat om hur du valde att handla i denna
situation?

11. Har du nagon gang upplevt tystnadsplikten som ett hinder i arbetet med ett barn
som du har varit bekymrad for? Om ja, beskriv.

Avslutning:

Det var alla frgor jag hade. Ar det ytterligare nagot du kanner att du vill tillfora?
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Bilaga 3

Forfragan om deltande i intervjuundersokning

Jag ar student i specialpedagogik pa Universitetet i Oslo. Jag har tidigare studerat
psykologi, pedagogik och specialpedagogik pa universitetetsniva. Jag har dven
arbetat med barn, bade i forskolan, men ocksa med barn med speciella behov. Nu
haller jag pd med min masteruppsats med tilteln ”Barn som vécker bekymmer i

forskolan. Tidiga signaler och misstankar om barn som utsétts for omsorgssvikt”.

Jag anser att forskolan &r en viktig arena i tidigt férebyggande arbete med barn som
lider av omsorgssvikt. Genom att uppmarksamma tidiga signaler som kan indikera att
barnet far illa, 6nskar jag att kunna bidra till 6kad kunskap runt detta tema. Denna

kunskap kan anvandas for att erbjuda adekvat hjalp och stod till barnen tidigt i livet.

Med anledning av detta soker jag informanter som kan ténka sig att stalla upp pa ett
intervju. Jag 6nskar komma i kontakt med pedagogisk utbildad personal i forskolan
som har tidigare erfarenhet i detta omrade. Jag vill precisera att det ar barnen i
grazonen” som &r av intresse i min undersokning, d.v.s. tillfallen dar man varit

osaker pa om problemet faktiskt handlat om omsorgssvikt.

Personupplysningar och protokoller kommer att behandlas helt konfidensiellt och
anonymieras. Det kommer inte att vara mojligt att identifiera ndgra personer i
presentationen. Deltandet &r frivillligt. Du kan vélja att nar som helst avsluta din

medverkan. All data kommer da att raderas och uteslutas fran uppsatsen.

Om du kan tanka dig att ta del i detta, kommer det att vara till stor hjalp for mig. Du
kommer ocksa att ha mojlighet till att vara med och dka den generella kunskapen pa
detta omrade. Den slutgiltiga uppsatsen kommer att finnas for utlaning pa

Universitetsbiblioteket pa Blindern i Oslo. Uppsatsen kan séndas elektroniskt till de

som dnskar detta.
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Med vanlig hélsning,

Frida Eidelbrekt

Jag stéller garna upp pa intervju efter de villkoren som framkommer har.
Namn:

Oslo [/ -06



